SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds
Tdarsulasi Tanacsa
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

Szam: 465-1/2025.

SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulds
Tarsulasi Tanacsa
nyilvinos iilésének jegyzokinyve

2025. januar 10.

Meghozott hatirozatok:

1/2025. (1.10.) nyilt iilés napirendjének elfogadasarol

2/2025. (1.10.) a SARRET KISTAJ Onkormdnyzati Tarsulis Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatanak feliilvizsgilatarol

3/2025. (1.10.) a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulds
hazi segitségnyujtds szakmai programjirél

4/2025. (1.10.) a SARRET KISTAJ Onkormanyzati T4rsulis
csaldd- és gyermekjéléti szolgalatanak szakmai programjarél




Keésziilt:

Az iilés helye:
Idépontja:

Jelen vannak:

A Tarsulasi Tandcs tagjai:

Koviacs Péter
Bognar Jozsef
Borjan Péter
Igazoltan tivol:

Kéhegyi Laszlo
Varga Tiinde

Jelen vannak tovabba:
dr. Révész Maria

Varga Ferenc
Csordos Erzsébet
Csanddi Boglarka

Jegyzdkinyv

SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Tarsulasi
Tanacsa nyilvanos iilésérol

Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal (8151
Szabadbattyan, Csikvar tér 1.)

2025. janudr 10. napjan 9:00 6ra

Szabadbattydn Nagykozségi Onkormanyzat
polgarmestere, Tarsuldsi Tanécs elndke

Urhida Ko6zség Onkorményzat polgarmestere, T4rsulési
Tanécs elndkhelyettese

Készarhegy Kozség Onkorményzat polgarmestere

Sarkeszi K6zség Onkorméanyzat polgarmestere
Nadasdladany Kozség Onkormanyzat polgarmestere

Szabadbattyani  Polgarmesteri  Hivatal igazgatasi
irodavezetoje

Jend Kozség Onkormanyzat képviseldje

szakmai vezetd

Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal koztisztvisel6je,
jegyzokonyvvezetd

Koviacs Péter Tarsuliasi Tandcs elndke:

Koszonti a Tarsulasi Tanacs iilésén megjelenteket, az iilést megnyitja. Megéallapitja, hogy a
Tarsuldsi Tandcs hatarozatképes, mert a Tarsuldsi Tandcs 5 tagjabdl 3 tag jelen van. A
Térsulasi Tan4cs tagjai az el6terjesztéseket az iilést megeldzéen megkaptak.

Javaslatot tesz a meghivoban szerepld napirendi pontok elfogadaséra. Kéri a Taruldsi Tandcs
tagjait, amennyiben egyetértenek, kézfeltartassal jelezzék.

A Tdrsuldsi Tandcs 3 igen szavazattal, 0 nem szavazattal és 0 tartozkoddassal meghozta az

alabbi hatarozatit:



SARRET KISTAJ Onkormanvzati Tarsulis
Tarsulasi Tanacsa
1/2025. (1.10.) hatarozata

a nyilt iilés napirendjérél

A Tarsulasi Tanacs a 2025. januar 10. napi nyilt {ilés napirendjét az alabbiak szerint fogadja
el:

Nvilvanos iilés napirendje:

1. | Javaslat a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatanak feliilvizsgalatara
El6terjeszt6: Kovacs Péter Tarsuldsi Tanacs Elndke

2. | Javaslat a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulas szakmai programjainak
(hazi segitségnyijtas és csaldad- és gyermekjoléti szolgalat) feliilvizsgalatara, j
szakmai programok elfogadasara

Eléterjesztd: Kovacs Péter Tarsuldsi Tanéacs Elndke

3. | Egyebek
Felelds: Kovacs Péter Tarsulasi Tandacs elndke
Hatarido: azonnal

Napirendi pontok tirgyalasa:

1./ Javaslat a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulas Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatanak feliilvizsgalatara

Kovics Péter, Tarsulasi Tandcs elntke:

A SARRET KISTAJ Onkorminyzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatinak
feliilvizsgalatardl szolo hatarozati javaslat tartalmazza a telepiiléseket érintd valtozasokat és a
csaladsegiték, illetve a gondozok munkarendjét €rintd valtozasokat egyardnt. Szeretné
segiteni a csaladsegit6k munkajat, megkérdezi, miben tud ehhez hozzajarulni.

Csordos Erzsébet szakmai vezeto:

A csaladsegitok €s a gondozok munkarendjét szeretné egységessé€ tenni, eddig ugyanis a
csaladsegitéknek benne volt a munkaidejiikben az ebédidd, a gondozoknak pedig nem, ezért
beleépitették a 20 percet, természetesen kijon szamitas szerint a heti 40 ora.



Kovics Péter, Tarsulasi Tanacs elndke:

Miuté4n a Térsuldsi Tan4cs tagjai részérdl kérdés, észrevétel, moédositd javaslat nem meriilt fel,
kéri a Tarsulasi Tanacs Tagjait, aki a SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Szervezeti
és Miikodési Szabalyzatanak feliilvizsgalatarél szolo hatdrozati javaslattal egyetért,
kézfeltartassal jelezze.

A Tdrsuldsi Tandcs 3 igen szavazattal, 0 nem szavazattal és 0 tartozkoddssal meghozta az
alabbi hatdrozatdt:

SARRET KISTAJ Onkormdnyzati Tarsulds
Tarsulasi Tanacsa
2/2025. (1.10.) hatarozata

a SARRET KISTAJ Onkormdanyzati Tarsulds Szervezeti és Miikiodési Szabalyzatinak
feliilvizsgalatarol

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Térsuldsi Tanicsa— tekintettel a Tarsulast
alkoté dnkormanyzatok altal 1étrehozott k6zds dnkorményzati hivatalok tekintetében beallt
valtozasra - a Szervezeti és Miikddési Szabalyzatot feliilvizsgalta €s azt az alabbiak szerint
modositja:

1. A SARRET KISTAJ Onkormaényzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatéanak
(a tovabbiakban: SZMSZ) Tartalomjegyzéke aktualizalasra keriil.

2. Az SZMSZ 1. Fejezet 3. pont (6) bekezdésében a Tarsulas miikddési teriiletei koziil
torlésre keriil Sarkeszi telepiilés és kiegésziil Jend telepiilés teljes kozigazgatasi
teriiletével a Csalad- és gyermekjoléti szolgalat tekintetében.

3. Az SZMSZ 1. Fejezet 3. pont (8) bekezdésében meghatarozott felsorolas kiegésziil az
alabbi szoveggel: ,,SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulas Szabadbattyan 2.
felirattal ellatott korbélyegz6, kozépen Magyarorszag cimerével.”

4. Az SZMSZ 1. Fejezet 3. pont (9) bekezdésében meghatarozott felsorolas kiegésziil az
alabbi szoveggel: ,,8146 Jend, Batthyany u. 53.”

5. Az SZMSZ 1I. Fejezet 4.2. és 4.3. pontjaban meghatirozott csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatas feladat ellatasi teriiletei koziil torlésre keriil Sarkeszi
telepiilés és kiegésziil Jend telepiilés kozigazgatasi terliletével.

6. Az SZMSZ III. Fejezet 5.1. pontjaban a szakmai vezetd feladataiként meghatdrozott
felsorolasban a ,Nemzeti Csaldd- és Szocidlpolitikai Intézet” helyébe ,,Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet” 1ép.



7.

10.

11.

12.

13.

Az SZMSZ 11I. Fejezet 5.1. pontjaban a szakmai vezetd feladataiként meghatarozott
felsorolas kiegésziil az alabbiakkal:
A Gyermekeink védelmében elnevezésli informatikai rendszerben az adatok,
dokumentumok rogzitése és azok hatariddben to6rténé tovabbitdsa, valamint a
tevékenységért felelds személyek kijelolése.

Adatvédelmi incidens észlelése, tudomasara jutasa esetén haladéktalanul felveszi a
kapcsolatot a Téarsulas Elnékével, az adatvédelmi tisztviselovel.

Az SZMSZ 1II. Fejezet 5.1. pontjdban a szakmai vezetd kapcsolattartdinak
felsorolasabol torlésre keriil a ,menekiiltligyi hatdsag”, valamint kiegésziil az
alabbiakkal:

- gyermekjogi képviselo,

- adatvédelmi tisztviseld

Az SZMSZ 111. Fejezet 5.2. pontja kiegésziil az alabbi mondattal: ,Ellatja a telepiilési
jelzorendszeri felel6s feladatait.”

Az SZMSZ 1II. Fejezet 5.2. pontjaban a csaladsegitd feladata helyébe a kévetkez6
rendelkezés 1ép: ,,A gyermekjoléti szolgalat ellitja ,,a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol” sz6l6 1997. évi XXXI. torvény 39. § €s a 40.§ (2) bekezdése
szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, a csalddsegités ,a szocidlis
igazgatéasrol €s szocialis ellatdsokrol” sz6l6 1993. évi III. torvény 64. § (4) bekezdése
szerinti feladatait, valamint elldtja mindazokat a feladatokat, melyet ,,a személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miik6désiik feltételeir6l” szolé 15/1998. (IV.30.)
NM rendelet a csalad és gyermekjoléti szolgalat hataskorébe utal.”

Az SZMSZ 111. Fejezet 5.3. pontjaban szocialis gondozd feladatainak felsorolasanal a
Lnyugta” helyébe ,,szamla” 1ép.

Az SZMSZ 2. mellékletében a Tarsulas dolgozéinak munkarendjében az alabbi
kiegészités torténik:
»A teljes munkaidében foglalkoztatott kézalkalmazottat 20 perc munkakézi sziinet

illeti meg, amely a munkaidébe beszamit. Ebédelni 12.00 és 13.00 dra kozotti idében
lehet.”

Az SZMSZ 2. mellékletében a Térsulds dolgozdinak munkarendje az aldbbira
moédosul:

s+Munkarend
Szakmai vezetd

Hétfo-cestitortok: 7.30 —16.00 6ra
Péntek: 7.30 —13.30 6ra

Csaladsegit6

Hétf6-csiitortok: 7.30 — 16.00 6ra



Péntek: 7.30 —13.30 6ra

-  Gondozé6

Hétfo-péntek: 7.00 — 15.00 6ra”

14. Az SZMSZ 2. mellékletében a Tarsulds nyitva tartasa kiegésziil szerdan 13.00 — 16.00
ora kozotti idotartammal.

15. Az SZMSZ 3. mellékletének felsorolasa kiegésziil a 6. sorral az aldbbiak szerint:

6. Jend Kozség Onkormanyzata 1317

16. Az SZMSZ 1. fiiggelékének felsorolasa kiegésziil a 6. sorral az alabbiak szerint:

6. |Kerekes Ildiko Jend Ko6zség Onkormanyzat polgarmestere
Felel6s: Magyar Zoltdn munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani
Polgarmesteri Hivatal jegyz6je
Hatéridé: azonnal

2./ Javaslat a SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds szakmai programjainak
(hazi segitségnyijtas és csalad- és gyermekjoléti szolgalat) feliilvizsgalatira, \ij szakmai
programok elfogadasara

Kovacs Péter, Tarsulasi Tandcs elnike:

Csordos Erzsébet szakmai vezeté 2024. december 18-i tajékoztatasa alapjan a komyezd
telepiilések kozos hivatali struktirajaban bekovetkezé valtozasok miatt a Tarsulds tagjai
tekintetében Sarkeszi Kozség Onkorményzata a csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat
feladatokat nem kivanja a Tarsulds keretében ellatni, de a hazi segitségnyjtas tekintetében
marad a Tarsulas tagja. Masrészt Jend K6zség Onkormanyzata, mint uj tag, a csaladsegités,
gyermekjoléti szolgalat feladatokat kivanja a Tarsulds keretében ellatni. Emiatt kertil sor a
szakmai program modositasara. A demografiai adatokat hivatalosan lekérte Csordos Erzsébet
szakmai vezetd, megkérte hivatalosan a KSH-t6l.

Csordos Erzsébet szakmai vezeto:

A szakmai programban az aktualis adatoknak kell szerepelni, amelyet a Kormanyhivatal
véleményezni fog. A tarsulas altal elfogadott szakmai program birtokaban elinditja a kérelem
benyujtasat, amely a miikdési engedély kiadasahoz sziikséges.

Kovics Péter, Tarsulasi Tanacs elnike:

Miutan a Tarsulasi Tandcs tagjai részérol kérdés, észrevétel, moédositod javaslat nem meriilt fel,
az elbterjesziés szerinti 1. szamu, vagyis a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds hazi
segitségnytijtas szakmai programjarol szolé hatérozati javaslatot elfogadasra javasolja, az
eloterjesztés szerinti tartalommal szavazasra bocsajtja.



A Tarsuldsi Tandcs 3 igen szavazattal, 0 nem szavazattal és 0 tartozkodissal meghozta az
alabbi hatdrozatdt:

SARRET KISTAJ Onkormanvzati Tarsulds
Tarsuldsi Tanacsanak
3/2025. (1.10.) hatarozata

a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds
hazi segitségnyujtas szakmai programjaroél

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Téarsulds Tarsuldsi Tanidcsa a SARRET KISTAJ
Onkormanyzati Tarsulas Hézi segitségnyujtids szakmai programjat a melléklet szerinti
részletezettségben, modositas nélkiil jovahagyja.

Felkéri a székhely 6nkormanyzat jegyzojét, hogy a sziikséges intézkedéseket tegye meg.

Felelds: Magyar Zoltan munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani
Polgarmesteri Hivatal jegyzoje
Hatarido: azonnal

Kovacs Péter, Tarsulasi Tanacs elnioke:

Kérdés, észrevétel, médositd javaslat hidnydban a 2. szamu hatérozati javaslatot, a SARRET
KISTA] Onkormanyzati Tarsuldas csaldad- és gyermekjoléti szolgalatanak szakmai
programjardl sz6lé hatédrozati javaslatot elfogadasra javasolja, az eloterjesztés szerinti
tartalommal szavazasra bocséjtja.

A Tdarsuldsi Tandcs 3 igen szavazattal, 0 nem szavazattal és 0 tartozkoddssal meghozta az
alabbi hatdrozatdt:

SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulis
Tarsulasi Tanacsanak

4/2025. (1.10.) hatarozata

a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds
csalad- és gyermekjoléti szolgalatinak szakmai programjarol

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds Tarsuldsi Tanicsa a SARRET KISTAJ
Onkormanyzati Tarsulas Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatdnak szakmai programijat a

melléklet szerinti részletezettségben, modositas nélkiil jdvahagyja.

Felkéri a székhely 6nkormanyzat jegyzojét, hogy a sziikséges intézkedéseket tegye meg.

Felelos: Magyar Zoltan munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani
Polgarmesteri Hivatal jegyzdje
Hatarido: azonnal



3./ Egyebek

Koviacs Péter Tarsulasi Tanacs elndke:
Megkérdezi a Tarsuldsi Tanécs tagjait, van-e kérdés, hozzaszolas, javaslat, gondol itt a 2025-
s évben tartando tilések idopontjara vonatkozoan is.

Bognar Jozsef, Urhida Kozség Polgirmestere:

Az iiléseket a meghatarozott feladatok — tébbek kozott a koltségvetés, zarszamadas,
koltségvetés modositdsa — miatt ssze kell hivni, jorészt ezek hatirozzdk meg az iilések
idépontjat.

Kovics Péter Tarsulasi Tanics elndke:
Tovabbi kérdés és hozzaszOlds hianyaban megkoszonte a megjelentek részvételét, és a
Tarsulasi Tandcs nyilvanos {ilését 9:30-kor bezarta.

Kmf.

|
o

Kovics Péter dr. Révész Maria
Tarsulési Tanacs elndke Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal
igazgatasi irodavezetdje



SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulas
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.
Tel.: 22/588-100, Fax: 22/363-473
E-mail: jegyzo@szabadbattyan.hu

FELJEGYZES

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulis
Tarsulasi Tanacsanak

2025. januar 10-én /pénteken/ 9.00 drai kezdettel

a Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatalban
(8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.)
tartando iilésére

a Sarrét Kistaj Onkorményzati Tarsulas Szervezeti és Miikodési Szabalyzata értelmében a Tarsulasi
Tanacs tagjainak sszehivasara az iilést megel4z6 napon, 2025. januar 9-én telefonon keriilt sor.

Szabadbattyan, 2025. januar 9.

Kovacs Péter
Tarsulasi Tanacs Elnske






Jelenléti iv

a SARRET-KISTAJ Onkorményzati Tarsulas

Tarsulasi Tanacsa
2025. januar 10. napjan megtartott

nyilt/zart, soros/soron kiviili iilésér6l

Kovacs Péter elnck
Szabadbattyan Nagykozségi
Onkorményzat polgirmestere

Bognar J6zsef
Urhida Kézség
Onkormanyzat polgirmestere

Botjan Péter

Készarhegy Kozség
Onkorményzat polgirmestere
Varga Tiinde

Nadasdladany Kozség
Onkormanyzat polgirmestere
Kéhegyi Liszlé

Sarkeszi Koézség
Onkormanyzat polgirmestere

Meghivottak:

Csordos Erzsébet
szakmai vezetO

Dt. Révész Maria
Szabadbattyani Polgarmesteri

igazgatasi irodavezetdje

Jelen van tovabba:

Csanadi Boglarka
jegyz6konyvvezetod
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SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulas
Tarsulasi Tanacs Elnike

1. napirendi pont

Nyilvanos iilés
Mindsitett tobbség

Az eldterjesztést targyalo testiilet: Tarsulasi Tanacs

Eléterjesztés
aSARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds
Szervezeti és Mlikédési Szabalyzatanak
feliilvizsgalatara

Szabadbattyan, 2025. januar 6.

Eléterjeszto:

Kovacs Péter
Tarsulasi Tanacs elndke

Elokészitésért felelds:
Magyar Zoltan munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal jegyzoje



Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Csordos Erzsébet szakmai vezetd 2024. december 18-i tdjékoztatdsa alapjan Sarkeszi Kozség
Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a 2024. november 19-én tartott nyilvanos iilésén meghozta
a mellékletként csatolt 137/2024. (X1.19.) hatdrozatat, melyben arrdl dontott, hogy az Urhidai
Kozos Onkorményzati Hivatal k6zos fenntartasabol kivalik.

Sarkeszi Ko6zség Onkorményzat Képvisel6-testiilete az Urhidai Kozos Onkorményzati Hivatal
k6z6s fenntartasaban 2025. januar 1. napjatol nem kivan részt venni, igy a kozos hivatal
létrehozasara és milkkodtetésére vonatkozé megallapodas és alapité okirat modositdsara kérte
fel Urhida K6zség Onkorményzatat és Nadasdladany Kozség Onkormanyzatat.

Nem hivatalos informacidink szerint Sarszentmihaly telepiilés Snkorményzataval egyiitt hoz
1étre k6zOs hivatalt.

Ugyanakkor szintén a Tarsulas szakmai vezet§jétol — az Urhidai K6z6s Onkorményzati Hivatal
miik6dtetésére és fenntartésara 1étrejit kozigazgatasi szerzodés megkiildése révén - értesiiltiink
arrol, hogy az Urhidai K6z6s Onkorméanyzati Hivatal fenntartéjava valik 2025. januér 1.
napjatél Jené Kozség Onkormanyzata.

Jend Kozség lakossagszama a 2023. szeptember 1-jei allapot szerint: 1317 £6
Jen6 Ko6zség Onkormanyzat székhelye: 8146 Jend, Batthyany utca 53.

A szocidlis igazgatisrdl és szocialis elldtasokrol” sz6lo 1993. évi III. tdrvényben
meghatarozott szabaly értelmében csaladsegités biztositdsdra az az onkormanyzat kételes,
amely polgarmesteri hivatalt miikodtet vagy a k6z6s Onkormanyzati hivatal székhelye a
telepiilésen van.

,86. § (1) A telepiilési 6nkormdnyzat koteles biztositani
a) a csalddsegitést, ha polgdrmesteri hivatalt miikodtet vagy a kézos onkormdnyzati hivatal
székhelye a telepiilésen van,”

Fentiek alapjan k6z6s onkormanyzati hivatal esetében a kdzds 6nkormanyzati hivatal székhelye
szerinti telepiilés biztositja a szolgaltatast (csaladsegitést) a kozos onkormanyzati hivatalhoz
tartozo valamennyi telepiilésen.

»A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl” sz6l6 1997. évi XXXI. toérvény 94.§
(2a) bekezdése a kovetkezoket tartalmazza:

»(2a) Polgdrmesteri hivatalt miikodtetd telepiilési onkormdnyzat, a_kozés onkormdnyzati
hivatal székhelye szerinti telepiilési dnkormdnyzat, a fovdrosban a fovdrosi keriileti
onkormdnyzat, illetve a févdrosi onkormdanyzat dltal kozvetleniil igazgatott teriilet tekintetében
a fovdrosi onkormdnyzat lakossdgszdmtol fiiggetleniil koteles gyermekjoléti szolgdlatot
miikodtetni. A kizos onkormdnyzati hivatal székhelye szerinti telepiilési 6nkormdnyzat dltal
miikédietett gyermekjoléti szolgdlat elldtdsi teriilete a kozos onkormdnyzati hivatalhoz tartozo
telepiilések lakossdgdra terjed ki. Amennyiben a gyermekjoléti szolgadlat fenntartoja tarsulas, a
tarsuldas tdarsuldsi megdllapoddsban megjelolt székhelye kizarolag az e bekezdés szerint
feladatellatasra kotelezett onkormanyzat lehet.”

Az Urhidgi Koz6s Onkonnény;ati Hivatal székhelye szerinti telepiilési onkorményzat (Urhida
Ké6zség Onkorményzata) a SARRET KISTAJ Onkorményzati Téarsulds keretében latja el a



csaladsegités és a gyermekjoléti szolgalat kotelezd feladatat, ezért jogszabaly értelmében a
kodz6s onkormanyzati hivatal tovabbi tagjai is a Tarsulas keretében lathatjak el e feladataikat.

Mindezek alapjan vélelmezhetd, hogy mivel az Urhidai Kozés Onkormanyzati Hivatalt
fenntarté dnkormanyzatok tekintetében valtozas koévetkezik be — Sarkeszi kilép, Jen6é pedig
belép -, ezért a Tarsulds tagjai, vagyis a Tarsulast fenntarté énkormanyzatok tekintetében is
valtozas sziikséges az aldbbiak szerint:

- Sarkeszi Kozség Onkormanyzata: a csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat
feladatokat a jovoben nem latja el a Tarsulas keretében, de a hazi segitségnyujtas
tekintetében marad a Tarsulas tagja

- Jend Kozség Onkormanyzata: mint 1 tag, a csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat
feladatokat a Tarsulas keretében kivanja ellatni

A valtozasok atvezetése indokolt a tarsulasi megéallapodas, a szervezeti €s milikodési szabalyzat,
a mikddési engedély és a szakmai program tekintetében is.

Hangsulyozom, hogy e valtozasokrdl az érintett 6nkormanyzatok részérdl nem érkezett a
Tarsulas clnoke, illetve a székhely oOnkormanyzat munkaszervezeti feladatokat ellatd
Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal fel€ irdsos jelzés, inditvany.

Elsédlegesen a miikddési engedély valtoztatasahoz kell a Tarsulasnak bizonyos dontéseket
(szervezeti ¢és miikodési szabalyzat modositasa, szakmai program moédositdsa) meghozni,
melyeket a szakmai vezet6 tovabbit az engedélyezo hatésagok felé.

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Téarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzata
(tovabbiakban: SZMSZ) a Tarsulasi Tanacs Elndkének 2/2020. (V.25.) hatarozataval keriilt
jovahagyasra, amely 2020. méjus 25-én lépett hatalyba.

Az SZMSZ-t legutébb a Tarsulasi Tandcs 2024. november 14-i iilésén a 26/2024. (X1.14.)
hatarozattal moédositottuk, melyr6l késziilt egységes szerkezeti SZMSZ-t mellékletként
csatoltuk, athuizassal és kiemeléssel jelolve a javasolt valtoztatdsokat.

Az SZMSZ feliilvizsgalatat elvégeztikk és Csordos Erzsébet szakmai vezet6 javaslatait
figyelembe véve az alabbi modositasokat javasoljuk:

1. Sérkeszi, illetve Jend telepiiléseket érintd valtozdsok atvezetése az SZMSZ szovegében,
ennek okdn a 3 mellékletben szerepeltetni kell Jend Kozség Onkormanyzatit és
lakossdgszamat.

2. A szakmai vezet$ altal javasolt mddositasok: jogszabalyvaltozasbdl eredd valtozasok
atvezetése (pl.: Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet elnevezése, A Gyermekeink
védelmében elnevezésli informatikai rendszer kételezd hasznalata, GDPR szabalyok
beépitése), valamint egyes pontositdsok (2.-es korbélyegzd hasznalata, Tarsulds
dolgozdinak egységes munkarendje, a Térsuldsi Tandcs szavazati joggal rendelkezd
tagjai).

A Térsulds SZMSZ-ének elfogadasahoz, mddositdsahoz mindsitett tobbségli dontés sziikséges.

Tisztelt Tarsulasi Tanacs!



Kérem, hogy az elbterjesztést megtargyalni és a hatdrozati javaslatot elfogadni sziveskedjenek!

Szabadbattyan, 2025. januar 6.

Kovics Péter
Tarsulasi Tanacs elndke



Hatdrozati javaslat

SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulas Tarsuldsi Tanacsdnak
..../2025. (...) hatarozata

a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulas Szervezeti é Miikodési Szabalyzatdnak

feliilvizsgalatardl

A SARRET KISTAJ Onkorményzati T4rsulas Tarsuldsi Tanacsa— tekintettel a Tarsulast alkotd
tnkormanyzatok altal létrehozott k6z6s 6nkormanyzati hivatalok tekintetében beallt valtozasra
- a Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatot feliilvizsgélta és azt az alabbiak szerint modositja:

1.

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
(a tovabbiakban: SZMSZ) Tartalomjegyzéke aktualizalasra kertil.

Az SZMSZ 1. Fejezet 3. pont (6) bekezdésében a Tarsulas miikédési teriiletei koziil
torlésre keriil Sarkeszi telepiilés és kiegésziil Jend telepiilés teljes kozigazgatasi
teriiletével a Csalad- és gyermekjoléti szolgalat tekintetében.

Az SZMSZ 1. Fejezet 3. pont (8) bekezdesében meghatarozott felsorolas kiegészil az
alabbi szoveggel: ,,SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Szabadbattyan 2.
felirattal ellatott korbélyegzo, kézépen Magyarorszag cimerével.”

Az SZMSZ 1. Fejezet 3. pont (9) bekezdésében meghatarozott felsorolas kiegésziil az
alabbi szoveggel: ,,8146 Jend, Batthyany u. 53.”

. Az SZMSZ 1I. Fejezet 4.2. és 4.3. pontjdban meghatarozott csaladsegités és

gyermekjoléti szolgaltatas feladat ellatasi teriiletei kozil torlésre keriil Sarkeszi
telepiilés és kiegésziil Jend telepiilés kozigazgatasi teriiletével.

Az SZMSZ 11I. Fejezet 5.1. pontjaban a szakmai vezetd feladataiként meghatarozott
felsorolasban a ,Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet” helyébe ,,Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet” 1ép.

Az SZMSZ I1I. Fejezet 5.1. pontjadban a szakmai vezetd feladataiként meghatarozott
felsorolas kiegésziil az alabbiakkal:
A Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszerben az adatok,
dokumentumok régzitése €és azok hatdridoben t6rténd tovabbitasa, valamint a
tevékenységért felelos személyek kijelolése.
Adatvédelmi incidens észlelése, tudomasara jutdsa esetén haladéktalanul felveszi a
kapcsolatot a Tarsulas Elndkével, az adatvédelmi tisztviselével.

Az SZMSZ 1II. Fejezet 5.1. pontjdban a szakmai vezeté kapcsolattartéinak
felsorolasabdl torlésre keriil a ,menekiiltiigyi hatdésdg”, valamint kiegésziil az
alabbiakkal:

- gyermekjogi képviseld,

- adatvédelmi tisztviseld



9. Az SZMSZ III. Fejezet 5.2. pontja kiegésziil az alabbi mondattal: ,,Ellatja a telepiilési
jelzorendszeri felelds feladatait.”

10. Az SZMSZ III. Fejezet 5.2. pontjaban a csalddsegitd feladata helyébe a kovetkezo
rendelkezés 1ép: ,,A gyermekj6léti szolgélat ellatja ,,a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol” szolo 1997. évi XXXI. térvény 39. § és a 40.§ (2) bekezdése
szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, a csaladsegités ,,a szocidlis igazgatasrol
és szocialis ellatdsokrol” szolé 1993. évi III. toérvény 64. § (4) bekezdése szerinti
feladatait, valamint ellatja mindazokat a feladatokat, melyet ,,a személyes gondoskodast
nyGjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairol és milkodésiik feltételeirdl” szol6 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a csalad és
gyermekjoléti szolgalat hataskorébe utal.”

11. Az SZMSZ II1. Fejezet 5.3. pontjaban szocidlis gondozd feladatainak felsorolasanal a
»nyugta” helyébe ,,szamla” 1ép.

12. Az SZMSZ 2. mellékletében a Tarsulds dolgozdinak munkarendjében az alabbi
kiegészités torténik:
,»A teljes munkaidében foglalkoztatott kézalkalmazottat 20 perc munkakézi sziinet illeti
meg, amely a munkaidébe beszamit. Ebédelni 12.00 és 13.00 ora kozotti idében lehet.”

13. Az SZMSZ 2. mellékletében a Tarsulas dolgozéinak munkarendje az alabbira modosul:

»Munkarend
- Szakmai vezet6
Hétf6-csiitortok: 7.30 — 16.00 ora
Péntek: 7.30 —13.30 6ra
- Csaladsegito
Hétf6-csiitértdk: 7.30 —16.00 6ra
Péntek: 7.30 —13.30 6ra
- Gondozo6
Hétfo-péntek: 7.00 — 15.00 o6ra”

14. Az SZMSZ 2. mellékletében a Tarsulas nyitva tartasa kiegésziil szerdan 13.00 — 16.00
oOra ko6zotti idotartammal.

15. Az SZMSZ 3. mellékletének felsoroldsa kiegésziil a 6. sorral az alabbiak szerint:

6. Jend Ko6zség Onkormanyzata 1317

16. Az SZMSZ 1. fiiggelékének felsorolasa kiegésziil a 6. sorral az aldbbiak szerint:

6. |Kerekes Ildikd Jené Ko6zség Onkorményzat polgarmestere
Felelds: Magyar Zoltan munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani Polgarmesteri
Hivatal jegyzoje

Hatarido: azonnal



N ' . JEGYZOKONYVIKIVONAT
LR . SARKESZ] KOZSEG ONKORMANYZAT KEPVISELO-TESTULETENEK
Nt 2024. NOVEMBER 19-EN TARTOTT NYILT EGYUTTES ULESEROL

Sdrkeszi Kozvér Onkormdn -at Képvisel§-testiiletdnek
137/2024 (XT. 19.) hatdro-ata

Urhidai Kazos Onkormdnyzati Hivatal kizos fenntartdsibol kivilis

Sdrkeszi Kézsdg Onkormdnyzat KépviselStestilete a Magyarorszdg helyi énkormdnyzatairdl szélo 2011, évi
CLXXXIX. 1orvény — Métv. ~ 83. § (3) bekezdésében foglaltak alapjdn dént arrdl, hogy az Urhidai Kézos
Onkormdnyzati Hivatal kbzos fenntaridsdbol kivilik: a kozos fenmtartdsban 2024. december 31.-napja 24% 6raig
vesz részt, mely idoponttal alapitoi, fenntarioi joga megsziinik,

1, Sdrkeszi Kozség  Onkormdnyzat  Képviseldtesttilete  felkéri  Urhidu Kozség  Onkormdnyzat
A’é})\'iselé'resliflelér és Nddasdiudiny Kézség Onkormdnyzata KépviselS-testilletdr, hogy 2025. Janudr 1.-jei
hatgflval az Urhidai Kézos Onkorményzati Hivatal 1érehozdsdra és mikodietésére vonathozd Megdllapoddst s
annak megfelelden a Ko:os Onkormdnmyzati Hivatal Alapité Okiratit médositsak, mely médositdsban Sérkeszi
Kéizség Onkormdnyzata KépviselGrestilere a 2024, december 31.-napjdn alapitéi, fenntartdi joga megszitnésére
tekintertel nem vesz részi,

2, A Képviseldtestitlet az Urhidai Kozos Onkormanyzati Hivatal létrehozdsdra és mitkddtetésére vonatkozo
Megdllapodds Sdrkeszi Kozség Orkormédnyzar kivdlasara tekiniettel g tagi jogviszomydnak megszintelésére
kozos  megegvezéssel Urhida Kozség  Onkormdnyzar  KépviselGtestilletével  és  Nddasdladdny Kozség
Onkormdnyzata Képviseld-testiiletivel kilon Megdllapoddst ké.

Hataridd: azonnal

Felelds: Kdhegyvi LaszIo polgarmester

kmf.
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JEGYZOKONYVI KIVONAT
SARKESZ] KOZSEG ONKORMANYZAT KEPVISELO-TESTULETENEK
2024. NOVEMBER 19-EN TARTOTT NYILT EGYUTTES ULESERGL

Sdrkeszi Kizyde Onkormdn-at Képvisel§-testilietének
137/2024 (X1, 19.) hatdro-ata

Urhidai Kizos Onkormdnyzati Hivatal kizés fenntartisabol kivilds

Sarkeszi K(‘i:u‘g Onkormanyzat KépviselGiestiilete a Magyarorszag helyi onkorményzatairdl sz6l6 2011, évi
CLXXXIX. 1orvény — Mdtv. - 83, § (3) bekezdésében foglaltak alapjdn dént arrdl, hogy az Urhidai Kozis
Onkormanyzati Hivaial kozos fenntartdsabdl kivalik: a kozos fenntartésban 2024, december 37, -napja 249 érdig
vesz réxzt, melv iddpontial alapitdi, fenntarici joga megsziinik,

1 Sdrkeszi Kr')-sc'g Onkormdiyzat  Képviseldtestilete  felkéri  Urhidu Kozség  Onkormdnyzar
Képvisclbtestiileié! és Nidasdladiny Kozség Onkormdnyzaia Képviseld-tesniletér, hogy 2025, Janudr 1.-jei
hatdflval az Urhidai Kézos Onkormdnyzati Hivaral lémrehozdsdra és mitkodretésére vonathozo Megdilapodist s
annak megfelelden a Kozés Onkormdnyzati Hivatal Alapité Okiratét médositsak, mely mbdositdsban Sdrkeszi
Keézség Onkorményzata KépviselGrestiilete o 2024, december 31.-napjin alapitdi, fenntartéi joga megsziinésére
tekintetiel nem vesz részt.

2. A KépviselSiestillet az Urhidai Kozos Onkormdnyzati Hivatal létrehozdsdra és mifkodtetésére vonatkozo
Megdliupodds Sdrkeszi Kozség Onkormdnyzar kivdldsdra tekiniettel a tagi jogviszonydnak megsziintetésére
kézos  megegvezéssel Urhida Kozség Onkormdmzar  KépviselGrestiiletével  és Nédasdiaddny Kozsdg
Onkormanyzata Képviseld-iestiiletével kiiton Megdllapodast kot.

Hatdridi: azonnal
Felelds: Kéhegei Laszio polgarmesier

kmf.
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KOZIGAZGATASI SZERZODES

az URHIDAI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
miikidtetésére és fenntartisara
a 2025, januar 1.-jei hatdlyi modositassal egységes szerkezetben
- melyet a ddlt betiis szedés jelél -



1. Bevezetd rendelkezések

Urhida Kizség Onkorminyzat Képviseldtestiilete,  Nddasdladdny Kézség
Onkorminyzata Képviselbtestiilete és Jend Kozség Onkormdnyzata Magyarorsuig
helyi inkormanyzatairdl szélé 2011, évi CLXXXIX. tv. — tovdabbiakban: Mitv. - 85. § -
86.§-ai alapjin, az ,dllamhdztartdsrol” sz6lo 2011, évi CXCV, tv. 8. § és 9. §-dban, s ,a
kézszolgdiati tisztviselokrél” szélé 2011, évi CXCIX. tv. — tovdbbiakban: Kttv. —
rendelkezéseiben foglaltak figyelembevételével Kozos Onkormdnyzati Hivatal kizis
Sfenntartdsdra és miikidtetésére a jelen Kozigazgatdsi szerzodésben foglalt tartalommal
dllapodnak meg:

1.1 l_'.Jrhida Kozség Onkormidnyzat Képviseldtestillete és Sarkeszi Kozség
Onkormidnyzata Képviselétestiilete az Motv. 84. § (1) bekezdésében régzitett
feladatok ellatdsdra

2013, marcius 1-jei kezdé hatallyal
hatirozatian id6tartamra kizisen létrehoztak:
az URHIDAI KOZOS ONKORMANYZATI RIVATALT,

melynek kozds fenntartasdhoz 2015. janudr 1-jei hatdllyal Nadasdiadany
Kizség Onkorminyzata Képviseldtestilete & Készdrhegy Kozség
Onkorminyzat Képvisel6testiilete csatlakozott.

1.2. Az Motv, 85. § (3) bekezdésben foplalt hatdridoben Koészarhegy Kozség
Onkormanyzat kozds fenntartasbol torténé kivalasarol dontstt, 2020, januér 1-jei
hatallyal a Kozos Onkormanyzati Hivatal fenntartdsaban Kdszarhegy Kozség
Onkormanyzat méar nem vesz részL.

1.3. Sdrkeszi Kizség Onkormdmyzata Képviseldtestilete az Mot 85. § (3)
bekezdésében foglalt hatdridében a Koézés Onkormanyzati  Hivatal kézés
fenntartasdbdl 1brténd kivdldsrol hozta meg dontésér, melynek alapjan a koz0s
fenntartdasban 2024. december 31.-napjdig vesz részt, mely iddponttal alapitdi,
fenmmartdi joga megszinik.

1.4. Jend Kézség Onkormdnyzata Képviseldtestilete 2025, jonudr 1.-jei hatéllyal az
Motv, 85. § (1) bekezdésében foglalt feltételek fenndlldsaval az Urhidai Kézés
Onkormdnyzati Hivatal kézds fenntaridséhoz 16rténd csatlakozdsrdl hoztu meg
déniésél.

Urhida Kozség Onkormanyzat, Nadasdladany Kozség Onkormanyzata és Jend Kizség
Onkormanyzata jelen Megdllapodds médositdsaban dllapodnak meg 2025. janudr 1-jei
hatallyal annak rogzitésével, hogy a Kozos Onkormdnyzati Hivatal, mint helvi
onkormdnyzati kbliségveiési szerv mitkbdése jogfolytonos, a Megdllapodds médositdsa, -
melynek elnevezése Kozigazgatdsi sserzédés elnevezésre mddosul - s a Kozds
Onkormanyzati Hivatal egyidejii Alapité Okirata médositasa:

2.1. akdltségvetési szerv atszervezését jelenti,
2.2. mely a jegyzd kinevezését,

N
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2.3. a Kozés Onkormanyzati Hivatal székhelyhivatalanal és a Nadasdladany
Kirendeltségén 2024. december 31.-napjdan fenndllé kozszolgalati jogviszonyban
allé koztisztvisel6k kinevezését, tovabba az Mt. hatdlya ald tartozé munkavallaldk
munkaviszonyit,

2.4. akdltségvetési szerv adoszamat,

2.5. akdltségvetési szerv pénzintézeti szamlaszédmat,

2.6. t0Orzskényvi azonositd szamdt,

2.7. KSH statisztikai jel szdmat nem érinti, azok valtozatianul fenndllnak.

1. A Kizos Onkormanyzati Hivatal fenntartisanak szabalyai
Az Urhidai Kiziés Onkorményzati Hivatal kozos fenntartoi:
2013. marcius 1-jei hatdllyal:
1.1, Urhida Kozség ('?nkorményzat
székhelye: 8142 Urhida, Kossuth Lajos utca 66. sz.
lakossagszama 2023, szeptember 1-i allapot szerint: 2763 f6
2015. januar 1-jei hatallyal:
1.2 Nidasdladany Ko6zség Onkorményzata
székhelye: 8145 Nadasdladany, Petdfi Séndor u. 1
lakossdgszama 2023, szeptember 1-i allapot szerint: 1803 fi§
2025 janudar 1-jei harallyal:
L3. Jend Kozség Onkormdnyzata
székhelye: 8146 Jend, Batthydany uica 53.
lakossdgszama 2023. szeptember 1-i allapot szerint: 1317 6

Az Urhidai Kézos Onkormanyzati Hivatal székhelytelepiilése: Urhida Kozség

A Koz6s Onkormanyzati Hivatal:

2.1. Elnevezése: Urhidai Kézés Onkormanyzati Hivatal
Réviditett elnevezése: Urhidai KOH,
2.2. Székhelye: 8142 Urhida, Kossuth Lajos utca 66. sz.

2.3. Telephelyei, dllandé jelleggel mikodd kirendeltségeket miikidtetve:

2.3.1. Urhidai Kézés Onkorményzati Hivatal Nadasdiadanyi Kirendeltsége
8145 Nidasdladiny, Petifi Sandor u. 1. sz.

2.3.2. Urhidai Kozis Onkormdnyzati Hivatal Jendi Kirendeltsége
8146 Jend, Batthydny utca 53, sz



2.4. A Kézios Onkorményzati Hivatal bélyegzd felirata:

2.5.

Urhidai Kézds Onkorményzati Hivatal
8142 Urhida, Kossuth Lajos utca 66. sz.
A bélyegzd kozepén Magyarorszig cimerével.

Illetékességi teriilete: Urhida, Nadasdladany és Jend telepiilések teljes

kozigazgatasi teriilete.

3. A Kozos Onkorményzati Hivatal jogélldsa:

3.1.

3.2,

3.3.

34.

Onallo jogi személy

A Kozos Onkormaényzati Hivatal kozds mikddtetése a fenntartd Onkorményzatok
Magyar Allamkincstdmaél vezetett torzskdnyvi nyilvantartdsi szémait nem érinti:

3.2.1. Urhida Kdzség Onkormanyzat nyilvantartasi szama: 364384
3.2.2. Nadasdladény Kozség Onkormanyzata nyilvéntartasi szama: 727442
3.2.3. Jené Kozség Onkormdnyzata nyilvdniartdsi szdma: 364438

A Kézés Onkormanyzati Hivatal 6nallé adészammal s pénzintézeti szdmléval
rendelkezd helyi 6nkorméanyzati koltségvetési szerv,

A Képviselotestilletek az Avr. 4. § (1) bekezdése ¢) ponijéban foglaliak alapjan
megallapodnak abban, hogy a Kéz0s Onkormanyzati Hivatal irdnyit6 szerve:

Urhida Kbzség ('jnlgorményzat Képviselotestiilete
székhelye: 8142 Urhida, Kossuth Lajos utca 66. sz.,

mely gyakorolja az Aht. 9. § (1) bekezdésében meghatarozott irdnyit6i jogkdrt azon
kivétellel, hogy a Kozés Onkormanyzati Hivatal Alapitd Okiratanak
megallapitdsara s annak modositasira, elfogadasara a KépviselStestilletek
egyiittesen jogosultak.

Az elfogadott Alapité Okirat s annak médositasai tGrzskonyvi nyilvantartasba valo
bejegyzése érdekében az Alapitdé Okirat — s annak moddositasa — Magyar
Allamkincstér részére torténd megkiildésére, s valamennyl szilkséges intézkedés
meglételére iranyitd szervi jogkoérében Urhida Kozség Onkorményzat
K épviselttestiilet jogosult, egyben koteles.

4. Az Urhidai Kbzis Onkormdnyzati Hivatal jogelddje, helytillisi kotelezettség:

4.1

Az Urhidai Kozos Onkormanyzati Hivatal a 2013. februar 28.-napjan az Motv.
146/B. § (2) bekezdés a) pontja alapjan megsziint Urhida - Sarkeszi Kozségek
Korjegyzosége — melynek székhelye: 8142 Urhida, Kossuth Lajos utca 66. sz. —
jogutddja, - ide nem értve a munkajogi jogutodldst - terhelik azon kotelezettsegek,
melyek 2013. februar 28.-napjén a Korjegyzoséget terhelték, s illetik mindazon
jogosultsdgok melyek a jogeldd Korjegyzbséget a megsziinése napjan megilletiék.
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4.2,

4.3.

Nadasdladany Kbzség Onkorményzata tekintetében 2014. december 31-napjaig az
Métv. 84. § (1) bekezdésében meghatrozott feladatokat a Polgardi Kozds
Onkorményzati Hivatal l4tta el, melynek Nédasdladényi Kirendelisége
Nidasdladany Kozség Onkormanyzata Métv, 85, § (3) bekezdése alapjan
meghozott déntése alapjan megsziint.

Az Urhidai Koézos Onkormanyzati Hivatal nem mindsiil a Polgardi Kozos
Onkormanyzati Hivatal jogutédjanak, a Polgirdi K6z6s Onkormanyzati Hivatal
Nadasdladényi Kirendeltsége megsziinésével kapcsolatos valamennyi jogosultsag
s vagyoni kihatdsu kotelezettség MNadasdladdny Kozség Onkormanyzata
Képviselotestiiletét illeti meg, egyben terheli.

Jend Kizség Onkormdnyzata tekintetében 2024. december 31.-napjaig az Méuv.
84. § (1) bekezdésében meghatdrozon feladatokat a Jendi Kézds Onkormanyzati
Hivatal latja el, melynek székhelyhivatali szervezeti egysége Jend Kizség
Onlxommnyzata Képviselbtestiilete Mérv. 85. § (3) bekezdése szerint kivaldsrél
meghozott domése alapjdn megszinik s 2025, janudr 1.-napjatol kezdbdben az
Urhidai Kézés Onkormdnyzati Hivatal 1j telephelyeként Jendi Kirendeltségeként
miikadik.

Az Urhidai Kozés Onkormdnyzari Hivatal nem minbsiil a Jendi Kézos
Onkorményzati Hivatal jogwtédjdnak, a Jendi Koézds Onkormdnyzati Hivatal
székhelyhivatala megsziinésével kapcsolatos valamennyi jogosultsdg s vagvoni
kihatdst: kbtelezettség Jend Kizség Onkormdanyzaia Képviseldtestileiét illeti meg,
egyben terheli.

A K6z6s Onkormanyzati Hivatal a képviseldtestiiletek attal milkadtetett egységes hivatal,
mely elldtja a harom telepiilés tekintetében az Motv. 84, § (1) bekezdése alapjan az alabbi
feladatokat:

5.1.

5.2.

5.3.

Urhida Kozség Onkormanyzat, Nadasdladany Kozség Onkorményzata és Jend
Kézség Onkormanyzata mikddésével,

a polgarmesterek, vagy a jegyzd feladat és hataskorébe tartozd igyek dontésre vald
elokészitésével és végrehajtisival dsszefiigped feladatokat,

tovabba kdzremiikadik az Onkormanyzatok egymads kozdtti, valamint az allami
szervekkel t6riéné egyiittimiikddéseinek dsszehangoldsaban.

A Kozos Onkormanyzati Hivatal vezetije: a Jegyzo. Az Onkormanyzatok aljegyzéi
munkakdr létesitésében is megallapodnak.

6.1.

6.2.

A Jegyzb kinevezédse feltételeit a Kttv, 247. § (1) bekezdése rogziti, a képesitési
feltételek alol felmentés nem adhato.

A Jegyz6t Urhida Kozség Onkorményzat polgarmestere, Nadasdladany Kozség
Onkormanyzata polgérmestere és Jend Kozség Onkormdnyzata polgdrmesiere

nevezi ki és menti fel.
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A Jegyzo kinevezéséhez, felmentéséhez a polgirmesterek lakossagszém aranyos
tobbségi dontése szilkséges.

Tébbségi a dontés akkor, ha Urhida, Nadasdladény dés Jend telepiilések
sszlakossagszamat 100 %-nak tekintve a polgirmesterek altal leadott azonos nemii
szavazatok alapjan az adott telepiilésekre vonatkoztatott szazalékarany Osszesitve
meghaladja az 50%-ot.

6.3. A Jegyzé tekinietében az egyéb munkaéltatoi jogkdrt Urhida Kézség Onkormanyzat
polgarmestere gyakorolja.

6.4. A jegyzbi palyazati felhivasrél a polgarmesterek a 6.2. pontban foglaltak szerint
dontenek, melynek elékészitésével kapcsolatos feladatokat Urhida Kozség
Onkorményzat polgarmestere latja el.

6.5. Az Aljegyzé kinevezése a 6.1., 6.2. és 6.4. pontban foglaltak szerint tdrténik azzal,
hogy az Aljegyzb személyére a Jegyz0 tesz javaslatot.

6.6. Az Aljegyz6 tekintetében az egyéb munkaltatoi jogkort a Jegyzd gyakorolja.

6.7. A Jegyzb és az Aljegyzd az Urhidai Ko6zés Onkormanyzati Hivatal személyi
alloményaba tartozik, a jegyz&i és aljegyzdi kinevezés vezet6i munkakdmek
mindsil.

A Jegyzd feladatai:

7.1. Dont a jogszabaly altal hataskorébe utalt llamigazgatasi ligyekben.

7.2. Gyakorolja a munkaltat6i jogokat a Kbz8s Onkorményzati Hivatal kdztisztviseldi
s munkavallaloi tekintetében.

7.3. Gondoskodik a fenntarté Onkormanyzatok mikédteiésével kapesolatos feladatok
ellatasarol.

7.4. Tanacskozasi joggal vesz részt a - fenntartd - Képviseloiestiiletek és a
képviselotestilletek bizottsdgainak iilésén.

7.5. Jelzi a Képviselotestileteknek. a Képviselotestiiletek szerveinek és a
polgarmestereknek, ha a dontésitk, mikodésiik jogszabalysérto.

7.6. Evente beszamol a Képvisel6testiileteknek a Hivatal tevékenységérdl.

7.7. Dontésre elékésziti a polgarmesterek hataskdrébe tartozd allamigazgatasi ligyeket.

7.8. Dont azokban a hatdsdgi iigyekben, amelyeket a KépviselStestilletek és a
polgarmesterek adnak at.

7.9. Dont a hataskorébe utalt Gnkormanyzati és énkormanyzati hatosagi igyekben,

7.10. A hataskorébe tartozd iigyekben szabdlyozza a kiadmanyozis rendjét.
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10.

11.

12.

7.11, Rogziti a talall dolgok nyilvantartasdba a talalt idegen dologgal kapcsolatos
kirdzési nyilvantartdsi rendszerr8l és a személyek, dolgok felkutatdsardl és
azonositasardl szolo torvény szerinti adatokat, valamint a talilt idegen dolog
tulajdonosnak térténd atadast kivetden torli azokat.

A Jegyz0t 1avollétében az Aljegyzd helyettesiti. A jegyzoi és az aljegyz6i tisztség
egyidejil betdltetlensége, illetve a Jegyzd és az Aljegyz0 tartés akadalyoztatasa esetén a
Kozos Onkorményzati Hivatal Szervezeti és Miikédési Szabalyzatdban nevesitett
munkakorit koztisztviseld latia el a jegyz6i feladatokat, illetve helyettesiti, mely
helyettesités id6tartama a 6 hénapot nem haladhatja meg.

A Kozds Onkormanyzati Hivatal a Jegyz6, az Aljegyz6. vagy a Jegyzb megbizottja 0tjan:

9.1. Urhidai székhelyhivatalban:

- hé1f6i napokon 82 pratol - 1220 raig és 1230 ératol — 16% oraig,
- szerdai napokon 139 dratol - 17 oraig,
- pénteki napokon 8% sratol - 11% oréig.

9.2, Nadasdladiny Kdzségben a Nadasdladényi Kirendeltségen:

- hétfd és szerdai napokon: 8% ératél — 12%° 6raig,
- kedd és csiitértoki napokon: 13% 6ratol —16% 6raig,

9.3, Jend Kozségben a Jendi Kirendeliségen:

- héifSi napokon 8 6ratol - 122 éraig és 12°0 6ratel  16™ ordig,
[ /2 prais b4

- szerdai napokon 137 ératol - 17 ordig,

- pénteki napokon 8Y 6ra16l - 11% drdig.

igyfélfogadast biztosit.
A Koz6s Onkorményzati Hivatal munkarendje:

10.1. hétfd, kedd és csiitortoki napokon 7% 6ratél 16% éraig — 30 perc munkakdzi
sziinettel —,

10.2. szerdai napokon 7°® ératél 17% 6raig ~ 30 perc munkakdzi sziinettel -,

10.3. pénteki napon — munkakozi sziinet nélkiil — 7% oratél 12%° éraig tart.

A munka és az iigyfélfogadas rendjét a Kézos Onkorményzati Hivatal mindenkor
hatalyos Szervezeti és Miikddési Szabalyzata tartalmazza.

A Képviselbtestilletek a Kozos Onkormanyzati Hivatal szervezeti felépitésében és
1étszamaban az alédbbiak szerint allapodnak meg:

12.1. Szervezeti felépités:
. Jegyz6
. Aljegyzd
. Hivatali székhely szervezeti egység



13.

14.

. Nédasdladanyi Kirendeltség
. Jendi Kirendeltség

12.2. Hivatali alldshelyi létszdm: 23 o

. Jegyzé 1 &

. Aljegvzé 1 f6

« Koztisztviseld: 12 f6

« Mt. hatdlya ald tartozé munkavdllalo (hivatalsegéd, karbantartd, tovabbiakban.
hivatalsegés): 9 fG

12.3. A koztisziviselGi és hivatalsegédi 1étszdmbol az dllandé  jelleggel mitkodo
kirendeliségen rendelkezésre allo allashelyek szama;

12.3.1. A Nadasdladényi Kirendeltségen 4 {6 koztisztviseli dlldshely, és 4 f6
hivatalsegédi allashely,

12.3.2. 4 Jendi Kirendeliségen 4 kiztisztviseldi dlldshely és 2 hivatalsegédi
allashely.

A Jenbi Kozos Onkormdnyzati Hivaial székhelyhivataldban jelen Kézszolgdlati szerzddés
maédositds iddpontjaban fenndllé Iéiszdm 3 f& koztisziviseldi dlldshelven foglalkoztatott 3
8 kisztisztviseld.

A koztisziviselGk tekintetében a KépviselGrestiileiek a Kirv. 59. §-dban foglaltak szevinti
végleges dthelvezés lehetdségét és ezdlial a tovabbfoglalkoztuldsukat biztosiiak, a Kitv.
59. § (4) bekezdésében foglall koliségek a Jendi Kozos Onkormdnyzati Hivatal
koliségvetésében 16riénd rendelkezésre dlldsdt a felmeril esetleges tobbietkoliségek
viselését Jend Kozség Onkormdnyzata vdllalja.

Az Urhidai Kéz6s Onkormanyzati Hivatall vezetd Jegyz6 az urhidai székhelyhivatalban
és o Nadasdladdnyi  Kirendeltségen foglalkoziatott  kdztisziviselGk  kinevezését s
jogviszonyukat, az My, hatalva ala tarfozé munkavallalok munkaviszonydt az dtszervezés
nem érinti a 1./2. pontban részletezettekkel dsszhangban.

A Koz6s Onkorményzati Hivatal koztisztvisel6i és munkavillaléi tekintetében a
munkaltatdi jogokat a Jegyz6 gyakorolja.

14.1. A munkaltatdi jogkor gyakorlas korében a kdztisztviseldk, foglalkoztatottak

kinevezéséhez, bérezéséhez, ) felmentéséhez, jgtalmazéséhoz - az Altaluk
meghatarozott kérben - Urhida Kozség Onkorményzat polgdrmestere,

Nadasdladdny Kozség Onkorményzata polgarmestere és Jend Kozséy
Onkormdnyzata polgdrmestere egyetértése sziikséges.

14.2. Az egyetértési jog gyakorldsa érdekében a Jegyz0 a tervezett munkaltatdi dontés
elott koteles a polgarmestereket megkeresni, a doniés érvényességéhez —
amennyiben jogkoriikket fenntartjdk —mind a harom polgarmester aldirasa
szilikséges.
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15.

16.

14.3.

A polgarmesterek az Oket megilletd egyetértési jogkoriikben eltérd allaspontjuk
esetén mindaddig egyeztetnek 3 munkanapos idékoézénként, mig kézottitk azonos
allaspont ki nem alakul. Amennyiben a Jegyz6 megkeresésétdl szdmitott 30 napon
beliil mind a harom polgarmester részérél az egyetértést tanusitd nyilatkozat nem
all rendelkezésére, gy a Jegyzd részérdl az érvényes munkdliatoi intézkedés nem
hozhatd meg.

14.4. A Kozés Onkormanyzati Hivatal koztisztviseldinek a foglalkoztatasaval,
juttatasaikkal kapcsolatos szabédlyozas egységes.

A Kttv. 237, §- aban fogl'alt a juttatasokkal és tamogatasokkal kapcsolatos nkormdnyzati
rendelet megalkotasara Urhida Kozség Onkormanyzat KépviselGtestilete jogosult.

15.1.

15.2.

154.

A szocidlis, joléti, kulturalis, egészségligyi juttatdsokra, szocidlis és kegyeleti
tdémogatasok megallapitasara, s annak modositasara vonatkozod rendelettervezetet a
Jegyz6 koteles Urhida Kozség Onkorméanyzat Képvisel6testilete napirendet
targyalo ilését megelézé 30 nappal korabban Nidasdladdny Kozség
Onkormanyzata polgarmestere és Jend Kdzség Onkormdnyzata polgdrmestere
részére megkiildeni.

Nadasdladdny Kozség Onkormanyzata Képviseldtestiilete és Jend Kozség
Onkormdnyzata Képviseldiestiilete soron kovetkezd tilésén, de legkésobb 20 napon
belill a rendelet tervezetben foglaltakrél véleményt nyilvanit, melyet a Kozds
Onkorméanyzati Hivatalt vezetd Jegyzo részére irasban a polgarmester megkiild.

3. Amennyiben a 15.2. pont alatti Onkormanyzatok KépviselStestiilete a tervezetben

foglaltakkal nem érl egyet, ugy indokolassal ellatott allaspontjdt a rendelet
megalkotdsat megelézéen a Jegyzébnek Urhida Kozség Onkormanyzat
Képvisel6testiilete iilésén kell ismertetnie.

Amennyiben az egyetértését meg nem adé Onkorményzat Képviselbtestiilete
indokoldsaban foglaltak megalapozottak, ugy 2 hirom Onkormanyzat
polgirmestere altal egyeztetett jabb javaslat szerint az eljarast ismételten le kell
folytatni.

Ha a 15.2. pont alatt nevesitett Képviselotestiilet indokait nem fogalmazza meg,
avagy azt nem ismericti, illetéleg a benne foglaltak megalapozatlanok, iigy Urhida
Kozség Onkormanyzat Képviselotestiilete ezen utobbi tényt megéllapitd déntésél
kovetben az eredeti javaslat szerinti tartalmu dnkorményzati rendelet a székhely
Onkormanyzat Képviselbtestiilete altal megalkothato.

A KépviselStestilletek a Koz6s Onkorményzati Hivatal munkajéval kapcsolatos
kérdésekben sziikség szerint célszerlien — de nem szitkségszerdien - egyittes iilésen
hatarozhatnak.

Ha valamelyik képviseldtestillet a Kozos Onkormanyzati Hivatalt érintd kérdésben
kezdeményezi egyiittes Glés tartasat, a kezdeményezd gondoskodik — a polgarmester €s a
jegyzd utjan — az ilés §sszehivasardl, az eldterjesziés elkészitésérdl.
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17.
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A KépviselStestiletek részérdl egylittes dontés sziikséges, kiléndsen az alabbi
el6terjesziésekrdl:

16.1. K6zos Onkorményzati Hivatal munkéjarol szolé éves beszimold.

16.2. A K6z6s Onkorményzati Hivatal Alapité Okirata s annak médositasai jovahagyésa,
megsziintetése esetén megsziintetd okiratanak megéllapitasa.

A Kézos Onkorményzati Hivatal milkodési koltségeit a kovetkezok szerint biztositjak a
Képviselotestiiletek:

17.1. A Kozds Onkorméanyzati Hivatal mitkddési fedezeteként szolgélnak a mindenkor
hatdlyos éves dllami kéltségvetési torvényben a kozos hivatali miikédéséhez
meghatarozott kozponti koltségvetési hozzdjarulasok, melyet a Magyar
Allamkinestar Urhida Kézség Onkorményzat e célra elkiilonitett szdmlajdra
folyosit.

Amennyiben a Kozbs Onkormanyzati Hivatal fenntartisi koltségét az allami
koltségvetési hozzdjarulas nem fedezi, Ggy a Képviseltestilletek a
tobbletkdltségeket a 17.2. és 17.3. pont szerint viselik.

17.2. A Ko6zds Onkorményzati Hivatal éves koltségvetése tartalmazza:

17.2.1. a jegyzd, az aljegyz6, a kdztisztviseldk, foglalkoztatottak rendszeres és nem
rendszeres személyi juttatdsait, azaz alkalmazasi koltségeit - beleértve a
tovabbképzéssel  kapcsolatosan  felmerilld  koltségeket,  Cafetéria
juttatasokat, a 15. pont szerinti onkorményzati rendeletben meghatarozott
juttatasokat, kézlekedési koltségtéritést, s egyéb a foglalkoztatisokhoz
kapesolddo koltségeket -.

17.2.2. tovabba a Kozos Onkormanyzati Hivalal mikddtetése soran felmeriilo
dologi koltségeket (papir, iroszer, telefon, mobiltelefon, Internet,
gépidrmithasznalal, postakoltség, kikilldetési, reprezentacio, foglalkozas-
egészségiigy, pénzintézeli scamlavezetési koltségek. informacio-biztonsagi
és adatvédelmi kéliségek stb.);

17.2.3.a székhelyhivatal elhelyez€sét biztosité ingatlannal, s az allandd jelleggel
miikédd Kirendeltségek elhelyezését biztositd ingatlanokkal kapesolatos
tizemeltetési: viz, villany, fiités, egyéb kozmiszolgaltatasi kdltségeket.

A székhelyhivatal, a Nadasdladanyi Kirendeltség és a Jendi Kirendeliség
esetén az iizemeltetési koltségek 100%-a vehetd figyelembe.

17.3. A koltségek viselése tekintetében a Képviselttestiletek megéllapodnak abban,
hogy a székhelyhivatal és alland6 jelleggel mitkddd Kirendeltségek mitkddtetésével
kapcsolatos — fentiekben nevesitett - koltségeket kiilon-kiilon dokumentaljak, s
kiiloén egységkddon konyvelik,

17.3.1. Az llami koltségviselési hozzdjarulas altal nem fedezett a székhelyhivatal
miikodésével kapesolatos tibbletkdltségeket Urhida Kozség Onkormanyzat

Lt/ ({/ ) U\C\ 5’“@,‘{\



11

az alland6 jelleggel mukddd kirendeltségek tekintetében az allami
koltségvetési hozzdjarulas altal nem fedezett tobbletkoltségeket a 2.3.1.-
2.3.2. pontban nevesitett telephely dltal érintett Onkorményzat viseli.

17.3.2. A KépviselStestiletek megallapodnak abban, hogy a legyz6, az Aljegyzd
foglalkoztatasi koltségeit Urhida Kozség Onkormanyzat, N4dasdladany
Kozség Onkormanyzata és Jend Koézség Onkormany‘ata a targyévet
megelézé év januar 1-jei allapot szerinti népességadatok alapjan
lakossagszam ardnyaban viselik, azaz ezen koltségmegosztas szerint veszik
figyelembe a kdltségek killon-kiilén dokumentalasa kérében.

Az allami kdltségvetési hozzdjarulas mint bevétel, telepiilésenként az adott
telepitlés eredménymelléklet 1.1.a. — Info2 és L.1.a -~ Info3 soraiban
kimutatott hozzajarulas 6sszegében kerill figyelembevételre a kilon-kiilon
torténd koltségdokumentélas korében.

A Nadasdladanyi Kirendeltségen foglalkoztatotl gazdalkodasi eldadd (2)
foglalkoztatasi kéltségeit Nadasdladany Kozség Onkormanyzata viseli.

17.3.2.1. A székhelyhivaialban foglalkoziaiott gazddikoddsi eléado (1)
Joglalkoztatasi koltségei 50%-dt Urhida Kézség Onkorméanyzat,
40%-ct Jend Kozség Onkormdnyzata, 10%-dt Nédasdladény
Kézség Onkormanyzata kézdsen viseli.

17.3.2.2. A székhelyhivatalban  adoigazgaldsi  feladatok  eliato
kéiztiszrvisell foglalkoztatasi koliségei 90%-at Urhida Kozség
Onkormanyzat, 10%-ai Nadasdladdany Kézség Onkorményzata
kdzosen viseli,

17.3.3. Az urhidai székhelyhivatalban lévé 3 fo hivatalsegéd foglalkoziatasi
koltségei a székhelyhivatal a 12.3. pontban nevesitett allashelyeken
foglalkoztatottak  foglalkoztatasi koltségei az  érintett telephely
koltségelszamolasa krében szerepel.

17.3.4. 4 KépviselGtestiiletek megdllapodnak abban, hogy amernyiben a 17.3.2,
pontban  foglaltakon  tulmenden «  székhelyhivatali,  illetéleg  a
kirendeliségekel érintden egyes koztisztviselGi munkakoréker érimié kozos
feladatellaids igénye és szitkségessége meril fel, ugy a kéliségek viselése
mertékérdl egyezietve az Motv. 85. § (3¢) bekezdésében foglaltak alapjdn
Jjelen szerzédést modositjak, egyidejiileg a Fejér Vdarmegyei Kormdnyhivatal
részére megkiildve.

18. A Képviseldiestiletek kélesénisen rogzitik, hogy 2025. évben az Urhidai Kézés
Onkormdnyzati Hivatal 2024. évi kéliségvetésél veszik alapul, melybdl levonands a
Sarkeszi Kivendeltség 2024. évi kéltségvetési eldiranyzatainak dsszege és dsszesitendd a
Jendi Kozos Onkormdnyzaii Hivalal székhelyhivatal szervezeti egységének 2024. évi
koliségvetési eldivanyzata adataival.

18.1. A K3z6s Onkormanyzati Hivatal 2025. évi kéltségvetését a 17.1. pontban foglalt
kozponti kéltségvetési hozzajarulds ismeretében a fenti koltségvetési szamadatok
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alapjén tervezik, melynek sorin meghatérozzdk a tobbletkoltségek varhaté
sszegét. Ezen tobbletko]tségeket Urhida Kozség Onkonnényzat Nédasdladany
Kézség Onkormanyzata és Jend Kozség Onkormdnyzata a sajat éves koltségvetési
rendeleteikben szerepeltetik, s viselik akként, hogy 1/12 részének megfeleld
sszeget havonta el6re a honap 10.-napjaig Nadasdladany Kozség Onkorményzata,
Jend Kozség Onkormdnyzata Urhida Kozség Onkormanyzat OTP Bank Nyrt-né]
vezetett 11736006-15364380-00000000 szamii szamldjdra atutalja, mely idopontig
Urhida Kézség Onkormanyzat az Ot terhels 1obbletkdltség tsszegét ezen a szimldn
clhelyezi.

18.2. A K8zds Onkorményzati Hivatal Aht. 23. §-aban meghatarozottak szerinti:

- engedélyezett létszamat,

~ kultségvetési bevételeit és koltségvetési kiadasait eldiranyzat csoportok, kiemelt
eldiranyzatok, és kotelezd feladatok, dnként vallalt feladatok, 4llamigazgatas
feladatok szerinti bontasban.

Urhida Kozség Onkorményzat éves kéltségvetésérdl sz0lo Onkorményzati
rendelete tartalmazza, melynek megalkotasat megeldzden a Képviselotestiiletek
annak Osszegszerliségei megallapitasardl elézetesen egyezteinek, meghatérozva

az Onkorméanyzatokat terhelé t5bbletk&ltségek Osszegét, - mikadési
koltségeldleget — melyeket killdn éves koltségvetési rendeleteikben

szerepeltetnek, s annak dsszegét a 18.1. pontban foglalt médon kell teljesiteni.

A Kozés Onkormanyzati Hivatal éves kdltségvetése elfogadasaig az elbzd
koltségvetési évre vonatkozd tobbletkdltség Osszege havi 1/12 része az iranyado.

18.3. A Képvisel6testilietek megallapodnak abban, hogy a pénziigyi hozzdjarulast nem
teljesitd, avagy részben teljesité Onkorményzattal szemben - mely a
székhelydnkormanyzat, avagy a szekhelySnkormanyzat érintettsége esetén a
masik két fenntarté Onkorményzat polgdrmestere irdsbeli fizetési felszolitasa
ellenére 8 naptari napra vonatkozé fizetési pothataridére sem tesz eleget
kotelezettségének ~ a hataridd lejartat kovetden kiilon déntés nélkiil azonnali
beszedési megbizds (inkasszd) nytjthatd be, mely eljaras valamennyi koltsége az
ados Onkormanyzatot terheli.,

Az Onkorményzatok kotelezettséget véllalnak arra, hogy fethatalmazd levélben
bejelentik a szdmlavezetd pénzintézetitknek a masik két Onkormanyzat
megnevezését, pénzforgalmi jelzdszamat, mint azonnali beszedési megbizds
benyujtasira jogosultat azzal, hogy a tagok a Kozbs Onkonnanyzati Hivatal
milkédéséig - jelen Megallapodas hatdlyanak megsziinéséig — a felhatalmazést nem
vonhatjak vissza.

A fethatalmazés bank éltal aldirt példanyat kotelesek a masik két Onkorményzat
polgarmesterének atadni. Az Onkormanyzat(ok) masik pénzintézeti szamla nyitasa
esetén a fentiek szerint kételes(ek) eljarni.

18.4. A Kozos Onkorményzati Hivatal nall6 elemi kdltségvetésse] rendelkezik, melyet a
18.2. pontban foglaltak ismereteiben Urhida Kdzség Onkormanyzat polgérmestere
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18.5. A kiltségvetési évre vonatkozd mikodési t6bbletksltség hozzijarulds elszdmoldsaa
koltségvetési beszamold keretében torténik, melynek alapjan:

18.5.1. Az érintett fenntarté Onkorméanyzat(ok)nak az dltaluk mar teljesitett, illetsleg
a 18.1. és 18.2. pont szerint 4tutalt koltségelblegen feliili tovabbi tényleges
kaltségkiilénbbzetet a zarszamadas jovahagydasit kovetd 30 napon beliil meg
kell tériteni.

18.5.2. Amennyiben a teljesitett tobbletkoltségek a ténylegesen felmeriilt
tobbletkoltséget meghaladjak, gy annak Ssszege a kvetkezd évre vonatkozd
éritésbe  beszdmitdsra kerill, mindaddig amig a havonta fizetendd
hozzajarulas fedezi.

19. A Kozos Onkormanyzati Hivatal vagyona Urhida Kézség Onkormanyzat altal jelen
Kazigazgatasi szerzddés 1. mellékletét képezd 2013. februar 28-napjaval felvett, s
Nadasdladany Kozség Onkormanyzata altal a 2. szami mellékletként 2014, december
31.-napjval felvett, tovabba Jend Kozség Onkormdnyzata dltal 2024. december 31.-
napjdig felveendd 3. szdamu mellékietet képezd leltar szerint biztositott ingatlanok, targyi
eszkoz6k, berendezési targyak €s egyéb ingosagok téritésmentes hasznalati joga.

19.1. A lehtarban szerepld egyes vagyontdrgyak valtozatlanul a tag Onkormaényzatok
tulajdondban maradnak, kizarolag az ingyenes hasznélati jog illeti meg a Kozos
Onkormanyzati Hivatalt,

A vagyontargyak selejtezéséhez a tulajdonosi jogkbrt gyakorlé Onkorméanyzat
hozzajarulasa szilkséges, a vagyontargyak potlasarol az érintett Onkorményzat sajat
koltségviselése mellett gondoskodik, ezaital e kérben az Onkorméanyzatok kozétt
kozos tulajdon nem keletkezik.

19.2. A K6z6s Onkormanyzati Hivatal megsziinése esetén az 1., 2. szamu és 3. szami
mellékletekben szerepld vagyontargyakra vonatkozd hasznalati jog megsziinik, s a
tehermentes rendelkezési jog ismételten a jogot biztositd Onkormanyzatot iileti
meg.

20. A Kozos Onkorméanyzati Hivatal vagyonat képezik a mitkédése sordn a koltségvetése
terhére vasarolt, vagy egyéb jogcimen szerzett vagyon (ingatlan, targyi eszkéz, egyéb
ing6sag), mely a K6z6s Onkormanyzati Hivatal tulajdonaba keriil, s azok kdrét a 4. szami
mellékiet ragziti.

20.1. A Kozés Onkorményzati Hivatal megsziinése esetén ezen vagyontirgyak
megosztésa az Onkorményzatok altal a vasarlaskor viselt koltségek aranyaban
torténik, melyekre nézve a tulajdonkdzosség megsziintetési eljaras a 20.2. pontban
foglaltakkal azonos.

20.2. A mas szervtdl kapott, ingyenesen atvett €s a megsziinéskor meglévd vagyon
(ingatlan, targyi eszkdz stb.) megosztdsa a 17.3. pontban foglaltak aranydban
t6rténik oly modon, hogy a vagyontargy azon Onkorményzat tulajdonaban marad,
melynek tulajdondban lévé iroda felszerelésél képezie a vagyontargy, az érintett
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Onkorményzat pedig a masik Onkormanyzat(ok) tulajdoni hanyadét a megsziinés
idépontjaban fennallo forgalmi értéken pénzben megvaltja.

A vagyontargyak megosztasa dltal a vagyontargy beszerzése idépontjéban alapitoi
és fenntart6i jogkort gyakorlé Onkorményzatok minéstilnek érintettnek.

21. A Képviseltestilletek vallaliak, hogy a Kozos Onkorményzati Hivatal esctleges
megsziinése eseién a személyi llomény tovabb foglalkoziatdsat biztositjak akként, hogy
a székhelyhivatalban dolgozo kéztisztviseldk, s munkavallaldk tovabbfoglalkoztatsarol
Urhida Kdzség Onkormanyzat, a Kirendeltségeken feladatot teljesitd koztisztviseldk, s
munkavallalok tovibbfoglalkoztatdsérél a telephely altal érintett Onkormanyzatok
gondoskodnak.

21.1. A Kozos Onkorményzati Hivatal megsziinése esetén a Jegyz0, az Aljegyzd
jogviszonyanak megsziinésével kapcsolatos  juttatdsokat a  telepiilések
dnkormanyzatai a 17.3.2. pont szerinti ardnyban biztositjak.

21.2. A Kozés Onkormanyzati Hivatal _megsziinese esetén a zérszamadast kévetden
elfogadott pénzmaradviny az Onkorményzatokat a biztositott elSirdnyzat
ardnyaban illeti meg.

22. A Kozds Onkormanyzati Hivatal miikodésének ellentrzését, a feladatok egyeztetését a
polgarmesterek egyiittesen végzik.

23. Urhida Kozség Onkorményzat, Nadasdladany Kozség Onkormanyzata és Jend Kizség
Onkorményzata az ,informacios énrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol™
sz616 2011, évi CXI1. térvényben meghatarozott kozérdekii adatok megismerhetdsége
érdekében kiilon-kiilén onallé honlappal rendelkeznek, melyeken torténé a 37.§ (1)
bekezdésében meghatdrozottak kotelez6 megjelentetésérél az Urhidai Kéz6s
Onkormanyzati Hivatal gondoskodik.

24. Az Urhidai K6z6s Onkormanyzati Hivatal az Snkormanyzati ciklus idtartama alatt nem
sziintetheté meg, s ezen idétartamon beliil annak fenntartaséhoz csatlakozni. abbél kivalni
sem lehet.

25. A Kbozds Onkormanyzati Hivatal, mint helyi onkorményzati koltségvetési szery
megsziintetésérd] az altaldnos dnkormanyzati valasztasok napjat kovetéd 60 napon belill
llapodhatnak meg a KépviselOtestiiletek.

26. A Kozos Onkorményzati Hivatal kdzos fenntartasdhoz csatlakozas a 25. pontban foglalt
idétartamon beliil lehet, amennyiben:

26.1. annak Motv. 85. § (1) bekezdésében fogialt feltételei fennélinak, s

26.2. a KeépviselStestiletck a csatlakozas elfogadasaval dontenek jelen Megallapodas
csatlakozd Onkormanyzat Képviselotestilletével egyiitt torténé médositdsarol.

27. A Megallapodas 2013. marcius 1.-napjan 1épett hatalyba, melyet a KépviselGtestilletek az
alabbi hatdrozataikkal fogadtak el

Urhida K6zség Onkormanyzat Képviselotestiilete 7/2013.  (1L12) szédmi
hatérozataval,

4 (%‘/1 O&\ L p—
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Sarkeszi Kozség Onkormanyzat Keépviseldtestiilele 15/2013. (11.12)) szamu
hatarozataval.

28. A Megdllapodds 1./1.1. pontban foglaltakhoz kapcsolédé médositdsa 20135, januar 1.-
napjan, 1./1.2. pontban foglaltakhoz kapcsolodé médositdsa 2020. janudr 1.-napjdn lépett
hatalyba.

29. Az Urhidai Kozés Onkormdnyzati Hivatal 2025. janudr 1.-jei kezdd haidllyal
fermiartdsdra  és  mikddretésére  vonatkozd  Megdllapodds — modositdsdt  a
KépviselStestiiletek az aldbbi hatdrozataikkal jovahagyolag elfogadiak, a modositassal
egvs(,ges szerkezetbe foglaltdk s az egységes szerkezetbe foglalt Kozigazgatdsi szerzédés
aldirasdra a polgdrmesterek és a képviseld részére a felhatalmazdst megadidk:

Urhida Kézség Onkormdnyzar KépviselStestilete 132/2024. (X1.25.}) szamii
hatdrozataval,

Nédasdladény Kérség Onkorményzata Képviseldresiilete 175/2024. (X1.25.)
szamu hatarozataval,

Jend Kozség Onkormdnyzata Keépviseldrestilete 17272024, (X1.25.)
szamir hatdrozataval,

Az egységes szerkezetbe foglalt Kozigazgatisi szerzdést — mely 15 oldalbél, 29 pontbél
all, s 6 eredeti példanyban késziilt - annak elolvasisa, tartalmanak megértése utan a
Képviselotestiiletek nevében eljaré polgarmesterek és a képviseld, mint Gnkormanyzati
akarattal teljességgel megegyezdt helybenhagyédlag sajat keziileg alairtak, melynek
zaradékat az Urhidai Kézos Onkormdnyzati Hivatal jegyzdje és a Jendi Kozbs
Onkormanyzati Hivatal jegyzdje egyidejiileg kézjegyével litta el.

Urhida, 2024 movember 25. A
«"."“ ~‘E?)" ) U]Cb\ A.(‘\/RL-
~" 1 éBo nar’ ozsef:/ /: Varga Fiinde 3/
1§11da d{ozseg‘:@ ormdnyzal Nadasdladiny Kézség Onkormanyzata
5‘%) pei B } lere polgarmestere

»-/—‘ < —, B St
argaFcrenc i .
~

Jend Ko6zség Onkormanyzata
Motv. 32. § (2) bekezdés e) pontja alapian
mcgbizott képviseldje

Zaradék:

Az Urhidai Kozés Onkormanyzati Hivatal fenntartdsara és miiktdtetésére vonatkozé
Megallapodas 2025, janudr 1.-fei kezdé hatdlyd médositisit a Képviselbtestiiletek a 29.
pontban nevesitett hatdrozataikkal fogadtak el, s a modositissal egységes szerkezetbe
foglalt Kiizngazgatésx szerzédés aldirisira felhatalmaztik az Onkormanyzat torvényes

képviseletében e’!ja) 9 polgirmestert, tovabbi a képviseldt. \ ; .{‘ . W%P
a2
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SARRET KISTAJ Onkormdnyzati Tarsulis Tarsulisi Tanacsa (tovabbiakban:
Tarsulas) a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél sz6lé 2011. évi CLXXXIX. torvény
(tovabbiakban: Maitv.) 95. § (3) bekezdésére és az 53. §-ban szabalyozott
rendelkezésekre figyelemmel a szervezetére és mikddésére vonatkozé szabilyokat az
alabbiak szerint allapitja meg.

1. FEJEZET

Altalinos rendelkezések

1. A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Miikddési Szabélyzat (tovédbbiakban: SZMSZ) célja, hogy rogzitse a
SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds (tovabbiakban: Tarsulds) adatait és szervezeti
felépitését, a szakmai vezetd és alkalmazottak feladatait, jogkorét, a Tarsulas feladatai
ellatdsanak részletes belsd rendjét és modjat, a szakmai egységekre vonatkozd miikédés
szabalyait.

2. Az SZMSZ hatailya

A Tarsulds szdmara jogszabalyokban, testiileti dontésekben megfogalmazott feladat- és
hataskori, szervezeti ¢s miikodési eldirasokat a jelen SZMSZ-ben foglaltak
figyelembevételével kell alkalmazni.

Az SZMSZ hatélya kiterjed:

- aTarsulas vezetdjére,

- aTarsulas dolgozdira,

- aTéarsulés szolgaltatasait igénybe vevokre.
Az SZMSZ a Térsulasi Tandcs jovahagyasaval 2020. majus 25. napjan 1ép hatdlyba és
visszavonasig érvényes.
Az elfogadott és jovahagyott SZMSZ-t nyilvanossagra kell hozni, gondoskodni kell annak
megismertetésérol.
A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulas és szervei vonatkozésaban az Motv.-ben és
tovabbi jogszabalyi rendelkezésekben meghatdrozott feladat- é€s hataskori, szervezeti €s
miikodési szabalyokat a jelen Szervezeti €s Miikddési Szabalyzatban (tovabbiakban: SZMSZ)
foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni.

3. A Tarsulas miikodési rendjét meghatiarozé dokumentumok

A tarsulas t6rvényes milkodését a hatdlyos jogszabélyokkal &sszhangban 1évé
alapdokumentumok hatarozzék meg.

Alapdokumentumok: Tarsuldsi Megéllapodas
Szervezeti €s Miikodési Szabélyzat
Tarsulas szakmai programjai

A szakmai és gazdasagi munka vitelét segitd szabalyzatok, munkakori
leirasok

1) A Tarsulas hivatalos megnevezése: SARRET KISTAJ Onkorményzati
Tarsulas

) A Tarsulas székhelye: 8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.
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A Tarsulis 6nall6 jogi személy.

Torzskonyvi azonosité szama: 831664

A Tarsulds adészama: 15831660-1-07

A Tarsulas pénzintézeti szamlasziama: 11736006-15831660
A Tarsulas miikédési teriilete:

Hazi segitségnyujtas tevékenység: Szabadbattyan, Urhida, Nadasdladany, Sarkeszi,
Koszarhegy telepiilések teljes kozigazgatasi tertilete.

Csaliad-és Gyermekjoléti Szolgilat tevékenység: Szabadbattyan, Urhida,
Nadasdladany, Séarkeszi Jeno telepiilések teljes kozigazgatasi teriilete.

A Tarsulast a Tanacs elndke képviseli.

A Tarsulas bélyegzdje: SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds Szabadbattyan
1. felirattal ellatott kérbélyegzd, kozépen Magyarorszag cimerével; SARRET
KISTAJ Onkorményzati Tarsulas Szabadbattyan 2. felirattal ellatott kdrbélyegzd,
kozépen Magyarorszag cimerével.

A tarsulas feladatellatasat szolgalo vagyon:
8151 Szabadbattyén, Csikvar tér 1.

8142 Urhida, Kossuth Lajos u. 66.

8144 Sarkeszi, Pet6fi Sandor u. 45.

8145 Nadasdladany, Pet6fi Sandor u. 1.

8146 Jeno, Batthyany u. 53.

8152 Koszarhegy, F6 ut 103.

A megjelslt ingatlanok a kozigazgatasi teriilet altal érintett Onkormanyzat kizardlagos
tulajdondban allnak, melyeket az érintett Onkorményzatok a Tarsulds hasznélatira
bocsatanak. A megjelslt ingatlanokban taldlhaté berendezés, felszerelés, ingdsag az
onkorményzatok sajat beszerzésli eszkozei, melynek poétlasarél a tulajdonosi jogkdrt
gyakorlé Onkormanyzat gondoskodik.

A vagyon feletti rendelkezési jog a tulajdonos Onkorményzatot illeti meg. 2015. julius 1-
jei idopontot kovetden a Tarsulasi Tandcs altali beruhdzasbol, beszerzésbdl szdrmazod
vagyonndvekmény a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulas tulajdonét képezi, mely
tekintetében a rendelkezési jog a Tarsulast illeti meg.

A Tarsulas a rendelkezésére all6 6nkormanyzati, illetve - Tarsuldsi Tandcs altali
beruhazasbol, beszerzésbdl szarmazé vagyonndvekmény - a Tarsulds tulajdondban 1évd
berendezéseket és ingdsigokat, mint vagyontdrgyakat a szocidlis és gyermekjoléti
szolgaltatas feladatainak ellatdsahoz szabadon hasznalhatja, de nem idegenitheti el €s nem
terhelheti meg azokat.

A tarsulés vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

(10)! A Tarsulas elérhetésége: 22-363-052, szolgalat@sarretkistaj.hu

1 Modositotta a T4arsulasi Tanacs 8/2024. (IV.8.) hatarozata
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II. FEJEZET

A tarsulas feladata, tevékenysége

4. A Tarsulas feladat- és hataskorét és az ellatandd Onkormdanyzati feladatok kozés
megval6sitasanak teriileteit és részfeladatait a tarsult Onkorméanyzatok Képviseld-testiiletei
altal a Tarsulasi Megallapodas XV/5. pontjdban nevesitett képvisel6testiileti hatdrozatokkal
clfogadott, a Tarsulasi Megallapodas I11. pontja hatarozza meg.

A Tarsulds feladata, hogy az alapvetd emberi jogok biztositdsa mellett a Tarsulasi
Megallapodasban meghatérozott ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Megszervezi és mikddteti szakmai egységeit oly mddon, hogy szakmai feladatait a
legnagyobb hatékonysaggal és gazdasdgossaggal tudja ellatni.

4,1. Hizi segitségnyiijtis keretében segitséget nyujt Szabadbattyan, Urhida, K6szarhegy,
Nédasdladany és Sarkeszi telepiilések kozigazgatasi teriiletén €10, az 6nmaguk ellatdsara sajat
erfbol teljesen mar nem, illetve részben képes személyek otthonukban térténé gondozasanak
ellatasara.

4.2. Csaladsegités keretében segitséget nyQjt Szabadbattyan, Urhida, Nadasdladany és
Sarkeszi Jend telepiilések kozigazgatasi teriiletén €l szocidlis és mentalhigiénés problémai,
vagy egyé€b krizishelyzete miatt segitséget igényld személynek, csaladnak, az ilyen helyzethez
val6 okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megorzése céljabol.

4.3. Gyermekjoléti _szolgaltatis keretében segitséget nyujt Szabadbattyan, Urhida,
Nédasdladany és Sarkeszi Jen telepiilések kozigazgatasi teriletén €l6 gyermekek testi,
értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodésének, jolétének, a csalddban torténé nevelésének
closegitéséhez.

A veszélyeztetettség megelozéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,
valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének megeldzéséhez nyjt segitséget,

2016. januar 1. napjatdl a csaladsegitést €s gyermekjoléti szolgaltatdst a csalad és
gyermekjoléti szolgélat keretében biztositja.

4.4. A Tarsulds egcvéb tevékenysége:
Oktatas, képzés szervezése, mely sordn a Térsulas tovabbképzéseket szervez €s bonyolit le.
Tovabba felso- és kozépfoku képz6 intézmények hallgatdinak gyakorlati képzését biztositja.

II1. FEJEZET

A tarsulas szervezeti felépitése

SZERVEZETI FELEPITES

Tarsuldsi Tandcs

A

Szakmai vezeto

Csalad- és gyermelgjé
szolgalat

nealddoanitd

Aal segitségnyujtas
gondozod



5. A tarsulis szervezeti egységeinek dolgozoi

5.1. A tarsulds szakmai vezetdjét a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulds Tarsulasi
Tandcsa nyilvanos palydzat Otjdn, meghatarozott idore bizza meg, felette az egy€b
munkaltatdi jogokat a Tarsulédsi Tandcs elndke gyakorolja.

A Térsulas szakmai munkdjat a szakmai vezeté egyszemélyi feleldsséggel irdnyitja, és
szervezi a tevékenységi korébe tartozo feladatok ellatasat.

Akadélyoztatasa, vagy tavolléte esetén a szakmai vezetdi feladatokat a szakmai vezetd altal
megbizott csalddsegit6 latja el.

A szakmai vezet6 vagyonnyilatkozat-tételre kotelezett.

Felelés:

- A Térsulas altal nyujtott szolgaltatis szakmai munkdjéaért,

- A Tarsulas tevékenységére vonatkozo jogszabalyok, hatdrozatok teljes korii
érvényesitéséért,

-A Téarsulasban érvényesiild  kontrollkdrnyezet, kockazatkezelési rendszer,
kontrolltevékenységek, informacios és kommunikacids rendszer €s nyomon kdvetési
rendszer /monitoring/ kialakitasaért, mikodtetéséért €s fejlesztéséeért,

-a jogszabalyban meghatirozott miiksdési, személyi és targyi feltételek
megteremtéséért.

Feladata:

- El6késziti a Tarsulas SZMSZ-ét, szakmai programjat.

- Elkésziti és folyamatosan aktualizalja a Tarsulds szervezett miikodéséhez sziikséges
belsé szabdlyozottsagot.

- Szervezi, iranyitja, ellenérzi a szakmai egység munkajat. A szakmai egységeknek
altal vezetett dokumentumokat ellen6rzi a toérvényi eldirdsoknak, rendeleteknek
megfeleléen.

- Tervezi, szervezi, iranyitja és ellen6rzi a Tarsulds szakmai és gazdasagi
miikodésének valamennyi teriiletét.

- Szervezi és irdnyitja a huménerd gazdalkodast

- Folyamatosan vizsgalja, rendszeresen attekinti a szervezeti strukturat, a
munkamegosztas rendjét.

- Az alkalmazottak szakmai felkésziiltségének javitasa érdekében tovabbképzési tervet
készit és gondoskodik annak megvaldsitasarol, biztositja a dolgozék szakmai
tovabbképzését.

- Eleget tesz a miikddési nyilvantartast vezetd Nemzeti-Csalad—és—Szecidlpolitikai
Intézet Nemzeti Szocialpolitikai Intézet felé bejelentési kotelezettségének.

- Szakmai ellenérzéseket €s értékeléseket végez.

- Intézkedik a panaszok, bejelentések kivizsgélasa tigyében, €s a kivizsgalast kovetoen
a sziikséges utasitisokat megteszi, a panaszok és bejelentések orvoslasa érdekében.

- Eleget tesz a Tarsulas felé a szakmai beszamolasi és tdjékoztatasi kotelezettségének.

- Engedélyezi a Tarsulds szakmai munkatarsainak szabadsagat

- Gondoskodik a dolgozok tavolléte esetén a munkatéarsak helyettesitési rendjérol,

- A szakmai munkéval kapcsolatos valamennyi adminisztracids feladatokat ellatja.

- Megkdti az ellatottakkal/igénybevevokkel a megéllapodast.

- Elkésziti a székhely Polgarmesteri hivatal gazdasagi ligyintéz6 részére a sziikséges
adatszolgaltatdsokat.

- Beérkezett ligyiratok kezelése, iktatasa, szignalasa

- A szakmai egységeknek altal vezetett dokumentumokat ellendrzi a torvényi
eléirasoknak, rendeleteknek megfelelden.
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- A Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgaltatast Igénybevevokrol /KENYSZI/
informatikai rendszeren keresztiil eleget tesz adatszolgaltatasi kételezettségének.

- A Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszerben az adatok,
dokumentumok rogzitése és azok hataridében torténd tovabbitasa, valamint a
tevékenységért felelos személyek kijelolése.

- Gondoskodik az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabdlyok betartiasardl, annak
cllendrzésérol, a megfelel adatkezelés koriilményeinek biztositasarol.

- Adatvédelmi incidens észlelése, tudomasara jutisa esetén haladéktalanul felveszi a
kapcsolatot a Tarsulas Elnékével, az adatvédelmi tisztviseldvel.

Hataskore:
- Ellenérzési jogkor gyakorlasa az alkalmazottak szakmai munkéja felett.

Kapcsolatot tart:
- aTarsulasi Tanacs elnokével, a Tarsulasi Tanaccsal,
- a Tarsulas szakmai feliigyeleti szervével,
- aPolgarmesteri Hivatal gazdasagi tigyintézdjével,
- mas szocialis és gyermekvédelmi intézményekkel,
- egészségligyi intézmeényekkel,
- civil szervezetekkel,
- oktatasi-nevelési intézményekkel, a felnéttképzés, szakképzés felsGoktatasi
intézményeivel,
- egyhézakkal,
- cllatottjogi képviseldvel, gyermekjogi képviseldvel, érdekvédelmi szervezetekkel,

- menekiiltiigyi-hatésaggal, adatvédelmi tisztviselGvel.

5.2. Csaladsegit6

A csalddsegitd munkatarsat a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulési Tanacsa nevezi ki,
és gyakorolja felette a munkaltat6i jogokat. Munkéjat a szakmai vezetd kozvetlen irdnyitasa
és ellendrzése mellett végzi.

Akadalyoztatésa, illetve tavolléte esetén helyettesitését a szakmai vezetd altal kijelolt személy
latja el.

Ellatja a telepiilési jelzérendszeri felelos feladatait.

Felelds:

- a hataskorébe tartozo feladatok maradéktalan teljesitéséért,

- a munkakorére érvényes torvények, egyéb jogszabalyok, belsé szabalyzatok

érvényesitéséért,

- a Tarsulds vagyonanak megorzéséért, dllagdnak megdvasaért.
Feladata: A gyermekjoléti szolgalat elldtja ,,a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol” szolo 1997. évi XXXI. torvény 39. § és a 40.§ (2) bekezdése szerinti
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, a csaladsegités ,,a szocialis igazgatasrdl és szocialis
ellatasokrol” szolé 1993. évi III. torvény 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait, valamint
ellatja mindazokat a feladatokat, melyet ,,a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél €s miikddésiik
feltételeirdl” szolé 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a csalad és gyermekjoléti szolgalat
hataskérébe utal.

5.3. Gondozd (Szociilis gondozé)



A gondoz6t a SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Tarsuldsi Tanacsa nevezi ki és
gyakorolja felette a munkaltatéi jogokat. Munkdjat a szakmai vezet6 kdzvetlen irdnyitdsaval
és ellendrzésével végzi.

Akadilyoztatasa, illetve tavolléte esetén helyettesitését a szakmai vezetd altal kijeldlt személy
latja el.

Felelds:

- a hataskorébe tartozo feladatok maradéktalan teljesitéséért,

- a munkakérére érvényes torvények, egyéb jogszabélyok, belsd szabdlyzatok
érvényesitéséért,

- a haziorvos utasitisanak megfelelé gyogyszeres kezelés, gondozasi tevékenység,
személyi higiénia biztositasaért,

- a Tarsulas vagyonanak megoOrzéséért, allaganak megovasaért.

Feladata: szocidlis segités, személyes gondozas

- Egyiittmikédik az egészségiigyi szolgalattal (haziorvosokkal), civil szervezetekkel,
szocialis, és egyéb oktatasi, kulturalis intézményekkel.

- A gondozasi dij fizetésére kotelezettdl, a szolgéltatasért fizetendd — az elzetesen
leadott, sszesitett, dokumentalt adatok alapjan kiszamitott — személyi téritési dijat
ayugta szamla ellenében beszedi, és elszamol a szakmai vezet6 felé, aki gondoskodik
az Osszeg befizetésérol a Tarsulas bankszamlajara.

- Az ellatott szocidlis, testi és szellemi allapota figyelembevételével gondozasi

feladatokat végez.
- Figyelemmel kiséri az ellatottak egészségiigyi allapotat, viselkedését, hangulatat,
aktivitasat.

- Naprakészen vezeti a gondozasi tevékenységgel kapcsolatos nyilvantartasokat.

- A gondozd a szolgaltatast igénybe vevokrdl és az igénybevételi adatokrdl adatot
szolgaltat a szakmai vezetének a jelentési kotelezettség érdekében a Kozponti
Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrél /KENYSZI/ informatikai
rendszeren toérténd igénybevétel rogzitéséhez.

6. Munkakiri leirasok

A munkakori leirds mintajat az SZMSZ 1. melléklete tartalmazza. A munkakéri leirdasoknak
tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozé jogallasat, a Tarsulasban elfoglalt munkakornek
megfelel6 feladatokat, jogokat €s kotelezettségeket.

A munkakéri leirasokat a szervezeti egység modosulasa, személyi véltozés, valamint feladat
véltozasa esetén, azok bekovetkezésétdl szamitott 15 napon beliil médositani kell.

A munkakori leirasok elkészitéséért és naprakészen tartasaért a szakmai vezetd a felelds.

IV.FEJEZET

A Tarsulisi munka iranyitasat segité forumok

7. A Tarsulds mikodésének fontos feltétele a munkahelyi demokricia érvényesiilése €s
allando fejlesztése.
A vezetést a kovetkez6 szervek, férumok segitik:
- Vezet6i értekezlet (tarsulas elnoke, alelndke — szakmai vezeté — székhely szerinti
jegyz0)
- Munkaértekezlet, (szakmai vezetd— csaladsegité - gondozo)



7.1 A vezetdi értekezletet 3 havonta legalabb egy alkalommal 6ssze kell hivni, melyr6l a
szakmai vezet jogosult és kételes gondoskodni.

Az értekezlet napirendjét, témait a szakmai vezetd allitja dssze.

Az értekezlet célja, hogy a szakmai vezeto:
- tajékoztatds adjon a szakmai munkéjarol,
- tajékoztatast adjon az aktulis feladatokrol, teenddkrél,
- feltarjak a napi miikodéssel, intézményi feladatellatassal kapcsolatos problémakat,
- javaslatokat tegyenek az ellatas szinvonaldnak emelése érdekében,
- megbesz€éljék azokat a feladatokat, melyek sordn tevékenységiiket Ossze kell
hangolni.

Az értekezletr6l feljegyzést, indokolt esetben jegyzOkonyvet kell felvenni. A feljegyzést,
illetve a jegyzokonyvet iktatni kell, esetleges, szlikséges intézkedések megtételét kovetben az
irattarba kell helyezni.

7.2. A munkaértekezlet
A munkaértekezlet olyan forum, melyen koteles részt venni valamennyi dolgozo.

A munkaértekezlet évente legalabb két alkalommal keriil Osszehivasra, melyrél a szakmai
vezetd jogosult és koteles gondoskodni.

Az értckezletre meg kell hivni a Tarsulasi Tanéacs Elnokeét.
Az értekezlet napirendjét a szakmai vezeto allitja dssze.

Evente egyszer a napirendben kételezOen szerepeltetni kell a Téarsulds mikodésével
kapcsolatos beszamol6t, melynek tartalmaznia kell:

- az eltelt idoszak alatt végzett munkat,

- akovetkez6 idOszak feladatait,

- a Tarsulds munkatervét €s annak teljesitését,

- az etikai helyzetet,

- amunkafeltételek alakulasat.

A munkaértekezlet miikddési rendje:

A munkaértekezletre meg kell hivni a Tarsulds valamennyi f6- és részfoglalkozasu
dolgozojat.

Az értekezletrdl emlékeztet6t kell késziteni, mely tartalmazza:
- az (ilés helyét, idopontjat,
- amegjelentek nevét,
- atérgyalt napirendi pontokat,
- ahozott dontéseket,
- a feladat-végrehajtas felelsét, hataridejét.

Olyan kérdésre, amelyre a szakmai vezetd az értekezleten nem ad vélaszt, nyolc napon beliil
irasban kell valaszolni.

A Tarsulas dolgozdi az értekezleten:
- szabadon elmondhatjak véleményiiket,
- kérdéseket tehetnek fel,
- javaslatokat tehetnek.

A munkaértekezletrdl jegyzOkonyvet kell felvenni. A jegyzokonyvet iktatni kell, majd az
esctleges, sziikségek intézkedések megtételét kdvetden irattarba kell helyezni.
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A jegyzOkonyv a Tarsulds dolgozdi részére nyilvédnos, abba a Tarsulasban résztvevd
polgarmesterek, illetve a dolgozok szabadon betekinthetnek, tartalma titoktartasi kotelezettség
ala esik.

V.FEJEZET

A Tarsulas miikodésének egyéb szabilyai

8. Tarsulas dolgozéinak munkarendje

A Térsulasban foglalkoztatottak munkarendjét, munkavégzeésének és dijazdsanak szabalyait a
kézalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. torvény tartalmazza, 6sszhangban a
munka térvénykonyvérdl sz616 2012. évi 1. térvénnyel.

A Térsulas munkarendjét az SZMSZ 2. melléklete tartalmazza.

9. A munkavallalékra vonatkozo altalanos szabidlyok
Az alkalmazottak kotelesek a munkakori leirdsuknak, a Tarsulas belsé szabdlyzatainak,
valamint a szakmai iranyelveknek, elvarasoknak megfeleléen végezni feladatukat.

Az alkalmazottak kotelesek munkajukat:
- aszakmai vezet0 dltal meghatérozott helyen,
- aszamukra meghatarozott munkarend szerint,
- az elvarhat6 és fokozottan javuléd szakértelemmel, pontossaggal,
- a személyiségi jogokat és az adatvédelmi, egészségligyi adatkezelésre vonatkozo
szabalyokat (kiilonos tekintettel az ellatottak személyi és egészségiigyi, valamint
vagyoni adataira) tiszteletben tartva végezni.

10. A szakmai vezetdi utasitisok rendje

Az alkalmazottak szdmdara — a Tarsulasi miik6dés harmonikus ¢és &tlathaté rendszere
érdekében — utasitast csak a Tarsulasi Tanacs hatarozattal, és a szakmai vezeté vezetodi
utasitassal adhat konkrét feladat ellatasara, a végrehajtas modjara.

11. A szabadsag

A szabadsagoldsokrol a Térsulas zavartalan, folyamatos mikodtetése érdekében minden év
elején szabadsagolasi tervet kell késziteni. A tervnek munkakordnkénti csoportositasban kell
tartalmaznia a tervezett szabadsidgokat, hogy a helyettesités rendje atlathat6, megoldhat6
legyen.

A rendes szabadsagot a szabadsdgolasi terv szerint kell kiadni, melynek kiadaséara a szakmai
vezetd jogosult. A szakmai vezetd szabadsaginak kiaddsara a Tarsulasi Tandcs Elnoke
jogosult.

A rendkiviili és a fizetés nélkiili szabadsagokat a szakmai vezetd, a szakmai vezetd
tekintetében a Tarsulasi Tanacs Elndke engedélyezi.

A szabadsagokrdl nyilvantartast kell vezetni, melyet a szakmai vezetd vezeti.

12. A munkakirokhoz kapcsolodé feladatok végleges, illetve ideiglenes atadasa-atvétele
A feladatok atadas-atvételérol az alkalmazott munkaviszonya megsziinésekor, vagy tartds
tavolléte esetén a szakmai vezetd gondoskodik. A szakmai vezetd tekintetében a Tarsulasi
Tanacs Elndke gondoskodik.

Az atadas-atvételrol jegyzokonyvet kell felvenni.
A jegyzbkonyv kotelezd tartalmi elemei:
- az atadas-atvétel idépontja,
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- amunkakdrrel kapcsolatos fontosabb informacio, tajékoztatas,
- amunka ellatasa soran folyamatban 1évé feladatok, tigyek stb.,
- az atadasra kerlilo eszk6z0k,

- az atado és az atvevo észrevételei, véleményei,

- ajelenlévdk alairasa.

A jegyzOkonyvet az alkalmazott személyi anyagaban meg kell Orizni.

A pénzkezelést végzd alkalmazott a vonatkozo belsd szabalyzatok szerint koteles az adott
feladat — atadas-atvételi jegyzokonyvvel torténd — ideiglenes atadasara. A pénzkezel6 személy
teljes anyagi felelossége megkéveteli, hogy amennyiben ideiglenesen nem latja el
munkakérét, az altala kezelt pénz megfelelden atadasra-atvételre keriiljon. Az erre vonatkozo
jegyzokonyv tartalma eltér a feladat végleges atadés-atvételekor hasznédlandé jegyz6konyviél,
ennek tartalmat a vonatkozd bels6 szabalyzat hatarozza meg.

13. A bélyegz6 hasznalata
A Tarsulasnal hasznélhat6 hivatalos bélyegzo:

- korbélyegzé
A Tarsulds nevére sz6ld bélyegzokrdl nyilvantartast kell vezetni. (A nyilvantartasnak
tartalmaznia kell: a bevételezett bélyegzé bevételezésének idépontjat, a bélyegzd lenyomatat,
a bélyegzd kiadasanak idGpontjat, a bélyegzot atvevo személy nevét és alairasat, a bélyegzo
visszavételezésének idépontjat, a visszavételezd €s atado alairasét, a bélyegzdvel kapcsolatos
tovabbi adatokat, pl.: megsemmisiilt, elveszett, érvénytelenitve, selejtezve lett stb.)

A kor alaku bélyegz6 szovege:
SARRET KISTAJ Onkorminyzati Tarsulas 1. Szabadbattysdn

A Tarsulas kor alaka bélyegzéje

- a Téarsulés cégszerii alairasahoz, illetve levelezéshez,

- pénzfelvételhez, illetve anyagi jellegii kotelezettség vallalashoz hasznathatd.
A bélyegz6t csak az a személy kezelheti, aki a nyilvantartas szerint atvette. A bélyegzé
hasznalatanak ellen6rzését a szakmai vezetd végzi.

VI. FEJEZET

A Tarsulasi Tanacs tagjai

14. A Tanécs szavazati joggal rendelkezd tagjainak felsorolasat az SZMSZ 1. fiiggeléke
tartalmazza. A Tan4cs tagjai a tarsult Onkorményzatok mindenkori polgarmesterei.

15. A TanAcs tagjai egy-egy szavazattal rendelkeznek.

16. A Tanics munkdjaban annak tagjai személyesen vesznek részt. Akadalyoztatasuk
esetén, annak id6tartamara a polgarmestert helyettesité alpolgarmester, vagy az adott
teleplilés képviselo-testiiletének a polgarmester helyettesitésének rendjér6l szo6ld
dontésében meghatarozott képviseld-testiileti tag jar el.

A  helyettesként eljaré alpolgarmester vagy képviselO-testiileti tag jogai ¢s
kotelezettségei azonosak a polgarmester jogaival és kotelezettségeivel. A Tanacs

tilésén a szavazati jog gyakorlasahoz a részvevo helyettesnek eseti meghatalmazassal
kell rendelkeznie.

17. A Tanacs iilésén a székhely Polgarmesteri Hivatalt vezet6 Jegyz6 tanacskozasi joggal
vesz részt.
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18.

19.

20.

21.2

22,

23.

24.

25.

A Tanics elndke egyes napirendekhez esetenként kiilon szakértbket és egyéb
résztvevOket hivhat meg. Az eseti meghivottak is tanacskozasi joggal vesznek részt a
Tanécs lilésein.

A Tandcs tagjat megilletd jogokat — ideértve a szavazas jogét is — csak a Tanacsnak az
iilésen jelen 1év6 tagja gyakorolhatja, avagy a tagot a (3) bekezdés szerint helyettesité
szem¢€ly.

A Tanécs az iiléseit székhelyén tartja. A Tanacs napirendjét6l fiiggéen mas helyszinen
kihelyezett iiléseket is tarthat.

A hatdrozatképesség és a szavazas eredményének megallapitasa soran az Motv. 146. §
(3) bekezdése alapjan a helyi oOnkorményzati képviselok és polgarmesterek
vélasztasarol szolo 2010. évi L. torvény 3. §-a szerinti, a helyi 6nkormanyzati
képviselok és polgarmesterek altalanos valasztdsit megel6zd év szeptember 1-jei
lakossagszamot kell figyelembe venni.

A 2023. szeptember 1-jei allapot szerinti lakossdgszdmot az SZMSZ 3. melléklete
rogziti.

A Tanics hatarozatképes, ha az iilésen a Tandcs legaldbb 3 tagja jelen van. A
hatarozatképességet folyamatosan figyelemmel kell kisémi. Hatdrozatképtelenség
esetén a Tandcs elndke 6t munkanapon beliili iddpontra ismét 6sszehivhatja a Tanacs
tilését.

A javaslatok elfogadasdhoz a Tanics legalabb annyi tagjanak ,igen” szavazata

szitkséges, mely meghaladja a jelenlévé tagok szavazatainak t6bb mint a felét,
melynek hidnyaban a Tanacs a javaslatot elutasitotta.

A mindsitett t6bbségii dontéshez a Tanacs legalabb 3 tagjénak ,igen” szavazata
szilkkséges, mely eléri a Tarsulasban résztvevd tagok altal képviselt telepiilések
lakossagszamanak a felét, melynek hidnydban a Téarsulasi Tanacs a javaslatot
elutasitotta.

Minadsitett tobbségii dontés sziikséges:

a) A Tarsulas Szervezeti és Milkodési Szabalyzatdnak elfogadasahoz, moédositasahoz.

b) A Tarsulas koltségvetésének elfogadasdhoz, modositasahoz, a zarszamadas
elfogadédséhoz.

¢) A 26. pont (4) bekezdés c¢) pont szerinti zart iilés elrendeléséhez.

d) Torvény altal hatiskorébe utalt valasztashoz, kinevezéshez, felmentéshez, illetéleg
visszavonashoz.

e) Tanacs tagjanak kizarasahoz.
f) A kozos feladatellatdshoz torténd csatlakozas hozzéjarulasa tigyében.

VIIL. FEJEZET

Altalinos miikidési szabidlyok

26. A Tanacs iilései

2 Médositotta a Tarsulasi Tanacs 26/2024. (X1.14.) hatdrozata, hatalyos 2024. november 14-t61
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A Tanacs iiléseit sziikség szerint, de évente minimum 6 alkalommal tartja a Tarsulasi
Tanécs altal meghatarozott idépontban.

A Tanacs Uilését ossze kell hivni a Tanécs tagjai egynegyedének, azaz 2 tagjanak,
tovabba a Fejér Megyei Kormanyhivatal vezetdjének az iilés 6sszehivasanak indokat
tartalmazd inditvanydra, annak kézhezvételét koveté 15 napon beliil az iilés
indokénak, id6pontjanak, helyszinének és napirendjének meghatarozasaval.

A Tanécs iilései a (4) bekezdésében foglalt eseteket kivéve nyilvanosak.
A Tandcs:

a) zart ilést tart Osszeférhetetlenségi, kitlintetési ligy targyaldsakor, valamint
vagyonnyilatkozattal kapcsolatos eljaras esetén.

b) Zart Ulést tart az érintett kérésére valasztas, Kkinevezés, felmentés és
allasfoglalést igényld személyi ligy targyalasakor.

¢)  Zart iilést rendelhet el a vagyonaval val6 rendelkezés esetén, tovabba az altala
kifrt palyazat feltételeinek meghatarozasakor, a palyazat targyalasakor, ha a
nyilvanos targyalas a Tarsulds vagy mas érintett tizleti érdekét sértené.

A Tanacs zart ilésén a Tanacs tagjai, a székhely Polgarmesteri Hivatalt vezet6
jegyz6 és az Motv. 46. § (3) bekezdésében meghatarozott tovabbi személyek,
valamint a tarsult 6nkorményzatok jegyzdje lehetnek jelen.

A Tanécs a dontését az iilésen hozott hatdrozat formajaban, kézfelemeléssel nyilt
szavazassal hozza meg.

A Tanacs név szerinti szavazast tart a Tandcs tagjai legalabb egynegyedének, azaz
legalabb 2 tagjanak inditvanyozasara. Ugyanazon déntési javaslat esetében egy izben
lehet név szerinti szavazast javasolni és tartani. Nincs helye név szerinti szavazdsnak
tigyrendi javaslatot tartalmazé kérdésekben.

A Tanécs titkos szavazast tarthat — kiilén erre iranyulé doéntése esetén — mindazon
tigyekben, melyek tekintetében a (4) bekezdés szerinti zart {ilést kell tartani, avagy
zart {ilés tarthato.

A Tanacs a titkos szavazas tartasardl kiilon alakszer(i hatirozathozatal mellézésével
dont.

A titkos szavazas eljarasi rendjét az SZMSZ 4. melléklete tartalmazza.

A Tanacs iilését a Tanacs elndke, tavolléte vagy akadalyoztatdsa esetén a Tanacs
alelnoke, mindkét tisztségviseld tavolléte vagy akadalyoztatisa esctén a Tandcs
korelndke hivja dssze és vezeti le.

A Tanacs iilésének napirendjére és a targyalds sorrendjére a Tanacs elndke tesz
javaslatot.

A meghivot és az irasos elOterjesztéseket gy kell megkiildeni, hogy azt a
meghivottak az iilés el6tt legalabb 5 nappal kézhez kapjak.

A meghivo €s az eldterjesztések postai uton, illetdleg e-mailen is megkiildhetéek a
tagok erre iranyulo nyilatkozatanak megfelelden.
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(10)

(11)

Rendkiviil indokolt esetben a Tandcs elndke ennél rovidebb idén belill is
Osszehivhatja a Tanacsot.

A meghivo tartalmazza az iilés helyét, id6pontjat, a napirendi pontokat és az
el6terjesztd nevét. A meghivo mellett az irdsos eldterjesztéseket a jelen SZMSZ-ben
meghatarozott tanacskozasi joggal rendelkez6 személyek részére meg kell kiildeni.

Rendkiviil siirgds esetben, halaszthatatlan dontést igénylé tigyekben az {ilés
telefonon, e-mailen és faxon is 6sszehivhaté az iilést megel6zo legalabb egy nappal
korabban.

27. Az eléterjesztés

@

@)

&)

)

®)

El6terjesztésnek mindsiil az iilés napirendjei kozé felvett javaslat, beszamold,
tajékoztato.

A Tanacs iilésére altalaban csak irasbeli el6terjesztés nyujthaté be. A Tanacs elndke
az elbterjesztés targyara figyelemmel egyéb szobeli elbterjesztést is meghatarozhat.

A hatérozati javaslatot akkor is frasban kell benyujtani, ha az eloterjeszt€sre szoban
kertilt sor.

Halaszthatatlan esetben a Tanacs elndke engedélyezheti az irdsba foglalt
eloterjesztésnek és hatarozati javaslatnak az iilésen tortén6 kiosztasat.

Az elbterjesztés a Tanacs elnokéhez torténd benyujtasi hatarideje az iilés idépontjat
megel6zé 7. munkanap.

A Tanacs elnkéhez elbterjesztést nydjthat be a Tarsulds tagja, a javaslat
elkészitésére, beszamolasra, tdjékoztatasra felkért szervezet, vagy személy.

A Tanics elnoke a Tanacs tagjait elGterjesztés elkészitésére, illetdleg abban valo
kozremiikodésre kérheti fel.

Az elbterjesztések tartalmi és formai kovetelményeit az SZMSZ 5. melléklete
tartalmazza.

28. A tanacskozas rendje

)

@)

€)

@

E))

(6)

A Tan4cs iilését a Tanacs elndke hivja dssze és vezeti, tavolléte vagy akadalyoztatisa
esetén a 26. pont (9) bekezdésében foglaltak az irdnyadok.

Az iilés kezdetén a Tanacs elndke — a tagnyilvantartas és a jelenléti iv alapjan —
megallapitja a hatirozatképességet.

A Tanics a Tanacs elndke altal benyujtott javaslat alapjan megéllapitja az iilés
napirendjét. A napirendet a Tanacs az elfogadott sorrend szerint targyalja.

Az ilésvezetés korében a Tanacs elndke vezeti a vitdt, megadja a szot a
hozzasz0lasra jelentkezOnek, intézkedik az iilés rendjének fenntartdsarol.

A napirendi pont targyaldsa soran el6szor az el6terjeszt6 ismertetheti allaspontjat.
Ezt kovetden a Tanacs tagjai és a tanacskozasi joggal meghivottak széban vagy
irasban a napirendi pontokhoz hozzéaszolhatnak.

Az iilésen tanicskozasi jog nélkiil résztvevd szt kérhet, melynek megadasardl a
Tanécs vita nélkiil, egyszerl té6bbséggel dont.
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(10)

(11

(12)

(13)

(14

(15)

(16)

17)

(18)
19)

20)

Az elbterjesztéshez a Tanacs tagjai és a tandcskozasi joggal meghivottak moédositd
javaslatot, kiegészitést tehetnek, azt visszavonhatjak.

A napirend elfogadését kvetden a napirendi pont — eléterjesztés - visszavonasara az
eloterjesztést készitd javaslatdra, a Tandcs egyszerli sz6tobbséggel — legkés6bb a
hatarozathozatalig — hozott dontése alapjan van lehetdség.

A napirendi pont targyalasanak elhalasztasat barmely tag inditvanyozhatja, amelyrol
a Tandcs — az elhalasztas indokolasat kovetéen — vita nélkiil egyszerii szot6bbséggel
hataroz, egyidejlileg meghatarozva a targyalas 01j id6pontjat.

Ha a napirendi ponthoz t6bb hozzaszolé nincs, a Tandcs elndke a vitat lezarja és
Osszefoglalja a vitdban elhangzottakat.

A Tanéacs elndke a javaslatokat egyenként bocsatja szavazasra. Amennyiben a
javaslat egészének elvetésére érkezett inditvany, Ogy eloszor arrdl kell szavazni,
majd a modosito, kiegészitd inditvanyokrol és végiil a teljes javaslatrol.

A mddositd és kiegészitd inditvanyok elfogadasdhoz ugyanolyan szavazati arany
sziikkséges, mint az eredeti javaslat elfogaddsdhoz. Amennyiben a moédositd vagy
kiegészit6 inditvanyt az elbterjesztd elfogadja, akkor arrél nem kell kiilon szavazni,
hanem az eredeti javaslatnak a moédositassal, kiegészitéssel nem érintett pontjaival
egyiitt kell réla szavazni.

Szavazni személyesen kell. A szavazas eredményének megallapitdsa utan a Tanics
elnoke kihirdeti a déntést.

A titkos szavazds lebonyolitasara a Tanacs haromfOs szavazatszamlalé bizottsagot
valaszt tagjat tagjai sorabol.

A titkos szavazads lebonyolitdsanak technikai feltételeit a székhely Polgarmesteri
hivatal biztositja.

A szavazatszamlalé bizottsag Osszeszamolja a szavazatokat, megallapitja az érvényes
¢s érvénytelen szavazatok szamit, a szavazds eredményét, és a szavazasrol
jegyzokonyvet készit.

A szavazatszamlalo bizottsag jegyzOkonyve tartalmazza:

a) a szavazas helyét és napjat,

b) a szavazas kezdetét és végét,

©) a szavazatszamlalo6 bizottsag tagjainak nevét,

d) a szavazas soran felmertilt koriilményeket,

e) a szavazas soran tett megallapitasokat és a hozott hatarozatokat,
) a szavazas eredményét.

A szavazasrol késziilt jegyzOkonyvet a szavazatszamlalo bizottsag tagjai irjak ala.

A Tanacs tagja javaslatot tehet név szerinti szavazasra. A kérdésben a Tandcs vita
nélkiil - alakszer( hatarozathozatal melldzésével -, egyszerii sz6tobbséggel dont.

Név szerinti szavazast kell tartani a Tanacs tagjai legalabb egynegyedének — két
tagjanak - inditvanyara.
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A név szerinti szavazas esetén a tagok névsorat dbécé sorrendben kell felolvasni. A
Tandcs tagjai ,,igen”, ,nem”, ,tartézkodtam” nyilatkozattal szavaznak. A székhely
Polgarmesteri hivatalt vezetd jegyzd a névsort felolvassa, a szavazdst a névsoron
feltiinteti, a szavazatokat 6sszeszdmolja és a szavazas eredményét - névsorral egytitt -
atadja az (ilés elndkének. A szavazds eredményét a Tanédcs elndke hirdeti ki. A
szavazasi névsort a jegyzokonyvhoz kell csatolni.

29. A jegyzokonyv

)

@

3

“)

®)

A Tanécs iilésér6l jegyz6konyvet kell késziteni, amely tartalmazza az Métv. 52. § (1)

bekezdésében foglaltakat, igy kiilondsen az alabbiakat:

a) aziilés helye, id6pontja,

b) ajelenlévok felsorolasa,

¢) azcloterjesztések,

d) ajavasolt, az elfogadott és a targyalt napirendek,

e) napirendi pontonként az elGterjeszt6, a felsz6lalok neve és részvételének
jogcime, hozzaszolasuk lényege, tovabba az lilésen elhangzottak lényege,

f)  alegyz0 jogszabalysértésre vonatkozd jelzése,

g) aszavazasra feltett dontési javaslat pontos tartalma,

h) adéntéshozatalbdl kizart Tarsulasi tag neve €s a kizards indoka,

i)  ahatarozathozatal médja, a déntéshozatalban résztvevok szdma,

j)  aszavazas szamszeri eredménye €s a hatdrozat szovege,

k) az iilésen tortént fontosabb események,

D alairasok.

A jegyzOkonyv mellékletei:

a) ameghivo,

b)  az irasban késziilt eloterjesztések, hatarozati javaslatok,

¢) ajelenléti iv, mely tartalmazza a VI. fejezet 21. pontban meghatarozott allapot
szerinti telepiilésenkénti lakossagszamot,

d) azirasban benyujtott hozzaszolas.

A Tandcs iilésérol késziilt jegyzOkonyvet jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban a

Tanécs elndke, s a székhely Polgarmesteri hivatal jegyzdje irja ala.

A Tanacs zart iilésér6l kiilén jegyzokonyv késziil az (1) és (2) bekezdésében foglalt

szabalyok betartasaval.

A zart Gilésrol késziilt jegyzokonyvet kiilon kell kezelni és gondoskodni arrdl, hogy

azt csak az arra jogosultak tekinthessék meg. A zart {ilésrdl késziilt jegyz6konyvbe
betekinthet:

a) a Tanécs tagja,

b) az adott napirendhez tartoz6 rész tekintetében az ahhoz tanacskozasi joggal
meghivott,

) a jogszabalyban erre feljogositott szerv képviseldje.
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(6) A zart (ilésen résztveviket az tilésen elhangzottak tekintetében titoktartas koti, mely
értelemszeriien a zart iilés jegyzokonyveében foglaltakra is iranyado.

) A jegyzokonyvet a székhely Polgarmesteri hivatal késziti el. A jegyzOkonyvet az
tilést kovetd 15 napon belill meg kell kiildeni a Fejér Megyei Korményhivatal
részére.

8) A jegyzOkonyv egy példanyat a székhely Polgarmesteri hivatal e célra elkiilonitett
irattaraban kell meg6rizni.

30. Kizaras
(1) A dontéshozatalbdl kizérhaté a Tanacs azon tagja, akit, vagy akinek kozeli
hozzétartozdjat az {igy személyesen érinti.

(2) A Tanécs tagja koteles bejelenteni személyes érintettségét. Az érintettségre barmely
Tanécs tag is hivatkozhat, a kizarasrol a Tanacs dont.

A kizart Tanacs tagot a hatarozatképesség szempontjabol jelenlévonek kell tekintetni.

(3) Az (1) bekezdés szerinti kozeli hozzatartozd alatt a Polgari Toérvénykonyvben
meghatéarozott kdzeli hozzatartozot kell érteni.

31. A Tanacs dintései
1) A Tanics dontése: hatirozat. A Tanacs hatarozatanak jegyzOkoényvi kivonatat a
Tanacs elnoke €s a székhely Polgarmesteri hivatal Jegyzdje irja ala.

) A Tanécs hatarozatait kiilon-kiilén — a naptéri év elejété]l kezdddden — folyamatos
sorszammal €s évszammal kell ellatni. A hatarozatokrél a székhely polgarmesteri
hivatal betlirendes és hataridds nyilvantartast vezet.

3) A Tanacs hatdrozatainak megjel6lése:
SARRET KISTAJ Onkorméanyzati Tarsulés
Tarsulasi Tanacsanak

.../....¢év (... ho .... nap) hatdrozata

VIII. FEJEZET

A Tarsulas szerveinek feladatai

32. Tarsulasi Tanacs

A Tarsulasi Tanacs a Tarsulds legfobb szerve. A Tanacs, mint testiilet latja el mindazokat a
feladatokat, gyakorolja azokat a hataskéroket, amelyeket az Motv. és a Tarsulasi
Megallapodas meghatiroz.

33. Tanacs Elndke

1) A Tanics elnoke képviseli a Tarsulast. Tavolléte vagy akadalyoztatisa esetén a
Tarsulas képviseletét kiilon meghatalmazas nélkiil a Tandcs alelndke, kettds tavollét
vagy akadalyoztatas esetén a Tanacs korelnoke latja el.

2) A Tanécs elndke feladatai és hataskorei:
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a) Elokésziti és 6sszehivja a Tanacs {iléseit.

b) Vezeti a Tandcs iiléseit.

) Ervényt szerez az SZMSZ szabalyainak.

d) Gondoskodik a déntések és a Tarsulds mas feladatainak végrehajtasarol.

€) Ellatja a Tarsulas képviseletét.

f) Kapcsolatot tart a kiilonb6z6 szervekkel.

g) Megszervezi és a székhely Polgarmesteri hivatal utjan biztositja a Tarsulds
miikddésével kapcsolatos iigyviteli, adminisztrativ feladatok ellatasat.

h) Gondoskodik a Tanacs hatarozatainak a végrehajtasarol.

i) Ellitia a  Téarsulds  mikodésével  kapcsolatos  kiadmanyozasi,
kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi feladatokat.

i) Gondoskodik a Tanics iilésén a jegyzOkényv vezetésér6l, a jegyzokonyvek
29. pont (7) bekezdése alapjan térténé megkiildésérdl, a jegyzokonyvek
megOrzésérol.

k) A Tanacs elnéke a Tandcs alelndkével szorosan egylittmiikodve, vele
folyamatosan egyeztetve latja el feladatat.

) Gyakorolja a Tarsulasi Tandcs 4&ltal foglalkoztatott koézalkalmazottak
tekintetében az ,,egyéb” munkaltatdi, a Tarsulas altali esetleges kdzhasznu
foglalkoztatds, egyéb koézvetlen foglalkoztatds esetén a foglalkoztatottak
»egy€b” munkaltatoi jogkorét.

34. Tanacs Alelnéke

1) A Tanacs elnodke tavolléte vagy akadalyoztatisa esetén ellatja a Tanacs elndkének
helyettesitésével kapcsolatos feladatokat.

) Gondoskodik azon eloterjesztések elkészitésérdl, amelyekre a Tanédcstol megbizast
kap.

A3 A Tanacs elntke tavolléte vagy akadilyoztatasa esetén képviseli a Tarsulast

birosagok, hatosagok ¢s harmadik személy el6tt.

)] A Tanics elnoke tavolléte vagy akadalyoztatdsa esetén ellatja a Tarsulas
mikédésével kapcsolatos kiadmanyozasi, kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi
feladatokat.

35. A Tarsulas Munkaszervezete

(1) A munkaszervezet feladatait a Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal latja el.

(2) A Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal feladatai:

a) Vezeti a Tarsulds tagnyilvantartasat.

b) Elltja a Tan4cs iilésének elokészitésével kapcsolatos feladatokat.

¢) Gondoskodik a dontések elokészitésérol, végrehajtasarol.

d) Ellatja a Tanécs és szervei milkddésével kapcsolatos tligyviteli feladatokat, ennek
korében kiilondsen: gondoskodik a meghivo és az eldterjesztések megkiildésérol,
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elkésziti az iilés jegyzOkonyvét, nyilvantartdst vezet a meghozott dontésekrol,
értesiti a hatarozattal érintetteket a dontésrol.

e) Ellatja a Tarsulds allami koltségvetési tamogatasa igénylésével és elszamolasaval
kapcsolatos feladatait.

f) Ellatja a Tarsulas hataskorébe tartozé személyzeti €s munkatigyi feladatokat.

g) Ellatja a Tarsulas gazdalkodasi feladatait.

h) A Tarsulds koltségvetése tervezetének, zarszdmadas tervezetének elokészitése, az
informacidszolgaltatas, pénzforgalmi jelentések elkészitése,

i) A Tarsulas fenntartasaval kapcsolatos éves elszamolasok (kiilondsképpen: az allami
alap és kiegészitd hozzajarulasok, az Snkormanyzati hozzajarulasok) elkészitése és
egyeztetése az érintett Gnkormanyzatokkal a beszamold (zarszamadas) elfogadasat
megeldzoen.

(3) A székhely Onkorményzati Jegyz6 a munkaszervezeti tevékenység ellatasar6l évente
beszamol a Tandcsnak a zarszamadashoz kapcsolédoan.

(4) A szakmai létszdmnormara vonatkozé eldirdsok alapjan a személyes gondoskodast
nyujtd Tarsulds sajat szervezeti felépitése és mitkodési rendje szerint gazdalkodik a
human er6forrasokkal. A Tarsulas éves koltségvetésében meghatarozott keretosszeg

figyelembe vételével a megbizasi szerzédéssel foglalkoztatottak 1étszamat a tarsulasi
tandcs allapitja meg €s gyakorolja felettiik a munkaltatoi jogokat.

IX. Fejezet
Zaro rendelkezések

Az SZMSZ a SKOT Téarsulasi Tanacs jovahagyasaval 2020. majus 25. napjéan Iép hatalyba és
visszavonasig érvényes.

Jelen SZMSZ hatalybalépésével egyidejiileg hatdlyat veszti a SKOT 9/2016. (1.14.) szamu
hatarozataval jovahagyott SZMSZ.

Szabadbattyan, 2020. 05. 25.

Szabé Ildiko
Téarsulasi Tanacs elnéke

Zaradeék:
A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat a SKOT

Térsulasi Tanics hataskorében eljaré SKOT Tirsulisi Tandcs Elnokének 2/2020. (V.25.)
szam\ hatarozataval jovahagytam.

Szabadbattyan, 2020. majus 25.

Szabo 1idiké
Tarsulasi Tanacs elndke
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Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Téarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatédnak
modositasat a SKOT Tarsuldsi Tanacs 8/2024. (IV.8.) szam hatarozatival jovahagytam.

Szabadbattyan, 2024. aprilis 8.

Bognar Jozsef
Térsuldsi Tanacs elndkhelyettese
Zaradek:

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatinak
modositasat a SKOT Térsuldsi Tanacs 26/2024. (X1.14.) sz&m1 hatdrozatéval jovahagytam.

Szabadbattyan, 2024. november 14.

Koviacs Péter
Tarsulasi Tanacs elnoke

Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak
modositasat a SKOT Térsuldsi Tanacs .../2025. (...) szamu hatarozatdval jovahagytam.

Szabadbattyan, 2025. januér

Kovacs Péter
Tarsulasi Tanacs elntke
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MUNKAKORI LEIRASOK EGYSEGES TARTALMA

Szervezeti egység neve
Belso6 szervezeti egység neve
Munkakért bet6lté neve, munkakér megnevezése
A munkakort betoltd
- iskolai végzettsége

- szakképesitése

. A munkakdort betoltod

- kozvetlen felettese

- afelette gyakorolt munkaltatéi jogositvanyok
A kozvetlen iranyitdsa alatt mikodo:

- szervezeti egységek / munkakorok

- abeosztottaival kapcsolatos munkaltatoi részjogositvanyok
A munkakor helyettesitésére vonatkozo eldirasok
A munkakdor

- {6 tartalma

1. melléklet

- ellatandé feladatok és a gyakorolt hatdskorok (dontési, kiadméanyozasi,

véleményezési, el6készitési, tajékoztatasi, javaslattételi, ellendrzési jogkorok)

- vezetend6 nyilvantartasok jegyzéke

A munkakort bet6lt6 egy€b felelosségi teriiletel

- a munkakér betoltéséhez kozvetlentil kapcsolodé felelosségi kor6k (mindsitett

adatok megOrzése, anyagi felelosség stb.)

- amunkakdrt ellaté mas feleldsségi tertiletei

10. Készitette

11. Jévéahagyta

12. A tudomasulvétel igazolasa
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2. melléklet

A Tarsulas dolgozéinak munkarendje

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulds szakmai alkalmazottjai hétfétél péntekig
egymuiszakos munkarendben miikédik. A heti munkaid6 40 6ra. Az intézményben a hivatalos
munkarend a munkaidét és a munkakézi sziinetet (ebédidét) tartalmazza. A teljes munkaidében
foglalkoztatott kozalkalmazottat 20 perc munkakézi sziinet illeti meg, amely a munkaidébe
beszamit. Ebédelni 12.00 és 13.00 6ra kozotti idében lehet.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds esetében a munkaid6 50 %-a adminisztracio, 50 %-a
terepen végzett csaladsegités.

Fentieknek megfeleléen a tarsulds dolgozoinak munkarendje az alabbiak szerint alakul:

Munkarend:
- Szakmai vezet6
Hétf6-cslitortok: 7.30 — 16.00 6ra
Péntek: 7.30 — 16:00-13.30 6ra
- Csaladsegit6
Hétf6-csiitortok: 7.30 — 16.00 6ra
Péntek: 7.30 — 16:00-13.30 ora
- Gondozo
Hétfé-péntek: 7.00 — 1536 15.00 ora

A munkaidé vezetésére a jelenléti iv szolgdl. A szakmai vezetd a Tarsulas zavartalan
mikodése érdekében a munkaid6 beosztas megvaltoztatasanak jogat fenntartja.

Kizponti ligyfélfogado helyiség:
Szabadbattyan, Csikvar tér 1.
Nyitva tartas:

HEH: 13.00-16.00
Szerda: 8.00-12.00 13.00 -16.00
Péntek: -
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3. melléklet’

A Térsulis tagi Onkorményzatai 2023. szeptember 1-jei allapot szerinti

lakossagszama

SOrszam tagi Onkormanyzat lakossag szama (f6)
1. Szabadbatty4n Nagykozségi Onkorményzat 4878
2. Készarhegy K6zség Onkorményzata 1644
3. Nédasdladany Kozség Onkorményzata 1803
4, Sarkeszi K6zség Onkormanyzata 603
s. Urhida K6zség Onkorményzata 2763
6. Jend Kozség Onkormanyzata 1317

3 Modositotta a Tarsulasi Tanacs 26/2024. (X1.14.) hatarozata, hatilyos 2024. november 14-t8]
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4. melléklet
A titkos szavazas eljarasrendje

A titkos szavazds boritékba helyezett szavazolapon, két urna, illetve kétfajta
szavazblap igénybevételével torténik. Az egyik szavazolap a Tanacs tagot megillet6
szavazatszamot jeloli. A maésik fajta szavazdlap a Tanics tag 4altal képviselt
lakossagszamot reprezentalja, ebbdl a szavazdlapbol egy telepiilést tobb is megillethet,
a 3.) pontban ismertetett modon képzett szamnak megfelelden.

Az elsé urndba a jelenlévd Tanacs tagok altal képviselt szavazatszamnak megfeleld
szamu szavazoOlap keriil, ez alapjdn keriil megéllapitisra, hogy meghaladja-¢ a
jelenlévok altal képviselt szavazatszamnak a felét, illetve mindsitett t6bbség esetében
eléri-e a Tarsuldsban résztvevé tagok koziil 3 tag igen szavazatat valamelyik javaslat
tamogatasa.

A masodik urnaba — a szavazas titkossaganak megérzése €rdekében — a jelenlévok
lakossagszamat reprezentald szavazolap keriil. A jelenlévé telepiilések lakossagszamat
a jelenlévd legkisebb lakossagszam telepiilés lakossagszamaval osztani kell, majd a
kapott szdmot a matematikai kerekités szabdlyai szerint egész szamra kell kerekiteni.
A jelen 1évo Tanacs tag annyi szavazodlapot kap, amennyi 6t ez alapjan megilleti. A
lakossagszamot reprezentdld szavazolapon a szavazdlap e mindségét jol lathatdan fel
kell tiintetni. E szavazoélapok alapjan keriil megallapitasra, hogy a 2. pont szerinti
szavazatokhoz kapcsolodéan a lakossdgszdm mindsitett tobbség esetén eléri-e a
Térsuldsban résztvevd tagok altal képviselt lakossagszamnak tbb mint a felét.

Mind a szavazatszamot jel6l6, mind a lakossagszamot reprezental6 szavazdlapokon fel
kell tiintetni valamennyi jelSltet, neviik mellett pedig az ,,igen” és a ,,nem” négyzetet.

A titkos szavazas alkalmaval a szavazo6 a szavazo6lapokon a megfelelé négyzetbe tett
X-szel, vagy kereszttel szavaz, azonos jeloltet tdmogatva mind a szavazatszamot
jelsld, mind a lakossagszamot reprezentalo szavazatlapokon. A lakossagszamot
reprezentdlé szavazatlap kiilonb6zé cimletben (pl.: 1, 5, 10, 100 — a tarsulas
lakossagszamanak fliggvényében) keriilhet kiaddsra, err6l a szavazasi mod
alkalmazasa esetén iigyrendi kérdésként kell rendelkezni. A cimletek megvalasztasa
azonban nem jarhat azzal, hogy valamelyik telepiilés szavazatara abbol kovetkeztetni
lehessen.

Ervényesen szavazni csak egy jeloltre lehet.
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1.

5. melléklet

Tandcsiilési el6terjesztések tartalmi és formai kdvetelményei

Napirendek el6készitése és dsszeallitasa:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2,

2.3.

24.

A Tanics elndke felelds azért, hogy a napirendi anyagok és egyéb eldterjesztések a
Tanacs altal meghatarozottaknak megfelelden keriiljenek eléterjesztésre.

Az elbterjesztés elkészitéséért és az abban foglaltakért az eldterjesztd a felelos. Tobb
eloterjesztd esetén a felel6sség értelemszertien kiterjed valamennyi eléterjesztore.

Az cloterjesztének be kell vonnia az elGkészitésbe mindazokat, akiket a Tandcs
megjelol.

Amennyiben olyan el6terjesztésre keriil sor, amely mdas szerv feladat- vagy
hataskérét érinti, az elokészitésbe Oket is be kell vonni.

Az egyeztetés megtorténtét, illetve az eltérd véleményt az eldterjesztésben rogziteni
kell. Az egyeztetés felel6se a napirend eldterjesztoje.

Az elbterjesztésnek tomornek, érthetének, jol rendezettnek kell lennie. Ha az
cloterjesztésben szerepld megallapitasok részletes alatdmasztast, indokolast
igényelnek, azt kiilon mellékletben, indokolt esetben tablazatban kell kifejteni.

Az elbterjesztésben ki kell térni arra, hogy a napirend kordbban szerepelt-e a Tanacs
elott; valamint korabban hozott dontés esetén sor keriilt-e a végrehajtasra.

Az el6terjesztések formai kvetelményei:

Az elbterjesztés fejlécében fel kell tiintetni az eldterjesztés készit6jének nevét,
tovabba utalni kell arra, ha az zart iilésen targyalando.

A cimben az el6terjesztés tipusat (javaslat, beszamold, tajékoztatd) és témoren
meghatarozott targyat kell feltiintetni.

Az elbterjesztés elsd részének tartalma:

2.3.1. A targy pontos meghatdrozdsa, utalas arra vonatkozéan, hogy az adott
targyko6rr6l a Tanacs korabban targyalt-e, ha igen, milyen dontés sziiletett €s
hogyan alakult annak végrehajtasa.

2.3.2. A témakort szabalyozo jogszabalyi eléirasok révid bemutatasa.

2.3.3. Az el6készités soran végzett munka, a lefolytatott egyeztetések tapasztalatai,
az ennek soran felmeriilt lényeges érdek- ¢és véleménykiilonbségek,
kisebbségi vélemények bemutatasa.

2.3.4. A téma atfogd értekelését segité mellékletek.
2.3.5. Datum, az el6terjesztd alairasa.
Az elbterjesztés masodik része a hatarozati javaslat.

2.4.1. A hatdrozati javaslatnak a tandcsi dontés szempontjabol kiemelkedd
jelenttsége van, ezért tartalmaznia kell mindazon intézkedéseket, amelyek az
el6terjesztésben felvetett problémak megoldasahoz sziikségesek.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Alternativ hatdrozati javaslatot kell el6terjeszteni minden olyan esetben,
amikor azonos kérdéscsoport megoldasara tobb valtozat is lehetséges. Ezek
elonyeit és hatranyait az el6terjesztésben ki kell fejteni.

2.4.2. A hatarozati javaslat részei:

2.4.2.1. Rendelkez6 rész (jogszabalyszerti tomorséggel, egyértelmi
megfogalmazassal).

2.4.2.2. Dontési javaslatok, alternativak.

2.4.2.3. A targyban korabban hozott hatdrozatok tovabbi sorsara vonatkozé
rendelkezés (hatalyon kiviil helyezés, modositas stb.).

2.4.2.4. A végrehajtasért felelds személyek megnevezése.
2.4.2.5. A végrehajtas hatarideje.
A végrehajtasi hatarid6 szabalyai:

2.5.1. “Azonnali” hataridé csak kivételesen €s csak abban az esetben jeldlheté meg,
ha a végrehajtas feltételei azonnal biztosithatok. Ez esetben az intézkedés
hatérideje a tanacsi hatarozat kézhezvételétol szamitott 3 nap.

2.5.2. ”Folyamatos” hatarid6 az esetben jelslheté meg, ha a végrehajtas legalabb
egy éven at tartd, tobbszori és konkrét idéponttal meg nem hatarozhat6
cselekményt igényel. Ez esetben fel lehet tiintetni a beszamolas hatéaridejét.

2.5.3. Minden mas esetben konkrét hataridét kell megjeldlni a végrehajtasra.
Amennyiben a végrehajtds t6bbszori cselekményt igényel, két vagy tobb
hatérid6 is megallapithato.

2.5.4. Nem kell hataridét megjelélni azon hatdrozati javaslatokndl, amelyek
végrehajtasi cselekményt nem igényelnek (pl. tudomésul vételt tartalmazd,
avagy ténymegallapité hatdrozat).

A hatarozati javaslatban meg kell hatdrozni a végrehajtasért felelds szervet vagy
személyt. T6bb felelos esetén a sorrendben elsé helyen szereplé koteles a
végrehajtds szervezésével, egyeztetésével, véleményeztetésével, valamint a
végrehajtasrol szo16 jelentés elkészitésével kapcsolatos feladatokat elvégezni.

A hatarid6t és a feleldst hatarozati pontonként kell megjeldlni, kivéve, ha a hatarozat
végrehajtasaért teljes egészében ugyanazon szerv vagy személy a felelds. Ez esetben
elegend6 a hataridét €s a felelst a hatarozat végén megjeldlni.

A javaslatnak tartalmaznia kell inditvanyt arra vonatkozéan, ha a Tanacs ,a
végrehajtasrol jelentést kér”. Ebben az esetben meg kell hatirozni a jelentés
hataridejét.
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1. fiiggelék*

A Tarsulasi Tanics szavazati joggal rendelkezé tagjai:

Név

Képviselt Onkormanyzat megnevezése

1. |Kovacs Péter

Szabadbattyan Nagykozségi Onkormanyzat polgarmestere

2. |Borjan Péter

K8szirhegy Kézség Onkormanyzat polgarmestere

3. |Varga Tiinde

Néadasdladény Kozség Onkorményzat polgarmestere

4. |Kéhegyi Laszlé

Séarkeszi Kozség Onkormanyzat polgarmestere

5. | Bognar Jozsef

Urhida K6zség Onkormanyzat polgdrmestere

6. |Kerekes Ildiko

Jend Kozség Onkorményzat polgarmestere

4 Médositotta a Tarsulasi Tanédcs 26/2024. (X1.14.) hatarozata, hatalyos 2024. november 14-t51

27







SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulis
Tarsulasi Tanacs Elndke

2. napirendi pont

Nyilvanos iilés
Egyszerii tobbség

Az elGterjesztést targyalo testiilet: Tarsulasi Tanacs

Eléterjesztés
a SARRET KISTAJ Onkormdnyzati Tarsulas
szakmai programjainak
(hazi segitségnyajtas és csaldd- és gyermekjoléti szolgalat)
feliilvizsgalatara, Gj szakmai programok elfogadasiara

Szabadbattyan, 2025. januar 6.

Eldterjeszto:

Kovacs Péter
Tarsulasi Tanacs elnoke

Elokészitésért felelds:
Magyar Zoltan munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal jegyzdje



Tisztelt Tarsulasi Tanacs!

Csordos Erzsébet szakmai vezeté 2024. december 18-i tdjékoztatédsa alapjan a kornyezéd
telepiilések kozos hivatali strukturdjaban bekovetkez6 valtozasok miatt a Tarsulds tagjai, vagyis
a Tarsulast fenntartd 6nkormanyzatok tekintetében valtozas sziikséges az alédbbiak szerint:

- Sarkeszi Kozség Onkorméinyzata: a csalddsegités, gyermekjoléti szolgalat
feladatokat nem kivanja a Tarsulas keretében ellatni, de a hazi segitségnytijtas
tekintetében marad a Tarsulas tagja

- Jend Ko6zség Onkormanyzata: mint Uj tag, a csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat
feladatokat kivanja a Tarsulés keretében ellatni

Ezen valtozasok miatt els6dlegesen a miikodési engedély mielébbi valtoztatasdhoz kell a
Térsulasnak bizonyos dontéseket meghozni. Ezek kozé tartozik a szakmai programok
feliilvizsgalata.

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Szociélis Alapellatasok (hazi segitségnytjtés)
szakmai programja a Tarsulasi Tandcs Elnékének 3/2020. (V.25.) hatdrozatival kertilt
jovahagyasra, amely 2020. majus 25-én 1épett hatalyba.

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulas Szocidlis Alapellatdsok (csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatis) szakmai programja a Tarsulasi Tanacs Elndkének 4/2020. (V.25.)
hatdrozataval keriilt jovahagyasra, amely 2020. majus 25-én Iépett hatalyba.

Csordos Erzsébet szakmai vezet6 attekintette a csalddsegités- és gyermekjoléti szolgalat,
valamint a hazi segitségnyujtas szakmai programjat. A korabbiakhoz képest véltozast a kiemelt
szbveges részek jelentenek, melyek jogszabalyi kiegészitések, 2024-es demografiai adatok és
szakmai véltoztatasok.

A szakmai programok modositasdhoz, elfogadasahoz egyszerii tobbségii dontés sziikséges.

Tisztelt Tarsulédsi Tanacs!
Kérem, hogy az eloterjesztést megtargyalni és a hatdrozati javaslatokat elfogadni

sziveskedjenek!

Szabadbattyan, 2025. januar 6.

= .er
_Kovics Péter
Tarsulasi Tanacs elndke



Hatdrozati javaslatok:

SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds T4rsuldsi Tandcsanak
«+../2028. (...) hatarozata

a SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds

hazi segitségnyujtas szakmai programjarol

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Tarsuldsi Tanicsa a SARRET KISTAJ
Onkormanyzati Tarsuldas Hazi segitségnyujtds szakmai programjat a melléklet szerinti
részletezettségben, mddositas nélkiil jévahagyja.

Felkéri a székhely 6nkormanyzat jegyzdjét, hogy a sziikséges intézkedéseket tegye meg.

Felel6s: Magyar Zoltdn munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani Polgarmesteri
Hivatal jegyzdje
Hatarido: azonnal

SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulis Tarsulasi Tandcsanak
«++./2025. (...) hatarozata

a SARRET KISTAJ Onkorminyzati Tarsulds
csalad- és gyermekjoléti szolgalatanak szakmai programjarol

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds Térsuldsi Tandcsa a SARRET KISTAJ
Onkorményzati Tarsulds Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélatinak szakmai programjit a
melléklet szerinti részletezettségben, mddositas nélkiil jovahagyia.

Felkéri a székhely onkormanyzat jegyzdjét, hogy a sziikséges intézkedéseket tegye meg.
Felel6s: Magyar Zoltan munkaszervezeti feladatokat ellaté Szabadbattyani Polgarmesteri

Hivatal jegyzoje
Hatéarido: azonnal






SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulas
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

CSALAD- ES GYE’RMEKJ(')LETI
SZOLGALAT

SZAKMAI PROGRAMJA

Jovahagyva: SKOT Tarsulisi Tandcs
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L.
Bevezeto

A Sarrét Kistdj Onkorményzati Tarsulds a csalddokért, gyermekekért, szociélis segitségre
szorul6 egyénekért érzett szolidaritas érdekében - Osszhangban a szocidlis igazgatasrol é€s
szocialis ellatasokrdl sz6lé 1993. évi III. térvényben (tovabbiakban: Sztv.) és a gyermekek
védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. toérvényben (tovabbiakban:
Gywvt.) foglaltak alapjan az alabbi szakmai programot alkotja.

A szakmai program érvényes minden Szabadbattyan, Urhida, Nadasdladdny és Jend telepiilés
kozigazgatasi teriiletén €16:
e 4llando bejelentett lakdhellyel rendelkezé magyar allampolgérra,
o alland6 tartézkodasra jogositd személyigazolvannyal rendelkezé bevandorolt, valamint
a magyar hatosagok altal menekiiltként elismert személyekre,
e a kiilon elbiralast érdemlé esetben (életveszély, elemi kéar) a kozségben ideiglenesen
tartdzkodokra is.

II.
A szolgaltaté adatai
Tarsulis megnevezése: SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulés
Tarsulas székhelye: 8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

A Tarsuldsban részt vevé dnkormanyzatok, székhelyek:

Szabadbattyan Nagykozség Onkormanyzata
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

Urhida K6zség Onkorményzata
8142 Urhida, Kossuth Lajos u. 66.

Nadasdladany Kozség Onkormanyzata
8145 Nadasdladany, Pet6fi Sandor u. 1.

Jent Kozség Onkormanyzata
8146 Jend, Batthyany u. 53.

A Tarsulas miikodési teriilete:

- Szabadbattyan kozigazgatasi teriilete
- Urhida kézigazgatssi teriilete

- Naéadasdladany kozigazgatasi teriilete
- Jend kozigazgatasi terlilete

A tarsulds jogillasa: Onalld jogi személy, adészammal és pénzintézeti szdmlaval rendelkezik.
Pénziigyi-gazdalkodasi feladatait a Szabadbattydni Polgarmesteri Hivatal latja el (a
tovabbiakban: Polgérmesteri Hivatal).

A Tarsulas Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata ( tovabbiakban: Szolgalat) szocidlis €s
gyermekjoléti alapellatas nyujtasaval hozzajarul a Tarsuldas miik6dési teriileteinek



koézigazgatasi teriiletén a szocialpolitikai célok megvaldsitasdhoz, a magas foka szocialis
biztonsdgot ¢és minOséget biztositd, fenntarthatd, esélyteremté helyi joléti rendszer
létrehozasahoz, fejlesztéshez, a lakossag életmindségének javitdsdhoz, a gyermekek valddi
érdekeinek megfeleld valodi segitségnytjtashoz, a hatranyos helyzetli csoportok
esélyegyenloségének eldsegitéséhez, a tarsadalmi kohézid erdsitéséhez, az ellatasi teriiletén €16
lakossag sziikségleteihez, igényeihez leginkabb alkalmazkodd, hatékony és atlathato struktira
kialakitasdhoz.

1L
Altaldnos szabalyok

A szolgaltatd Tarsulds szakmai programja tartalmazza:

- szolgaltatd tarsulas nevét, székhelyét, ellatasi teriileteit,

- aszolgaltatas céljat, feladatat, alapelveit,

- a megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasat, a 1étrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsat,

- amas intézményekkel térténd egyiittmiikodés maodjat,

- az ellatandé célcsoport megnevezését és ellitando teriilet jellemzbit a
feladatellatas szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaitatasok formait, korét,
rendszerességét valamint a gondozési, nevelési, fejlesztési feladatok jellegét,
tartalmat és modjat,

- az ellatas igénybevételének modjat,

- aszolgaltatasrol szl tajékoztatas helyi modjat,

- az ellatottak és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat.

- aszolgaltatast nyujtok szakmai felkésziiltsége biztositasanak modjat, formait

- adolgozokra vonatkozo alapvetd etikai €s magatartési szabalyokat

A szakmai program személyi hatdlya kiterjed a szolgaltatast igénybe vevdkre, Szolgalat
szakmai miikddtetésében, szolgaltatasok nyujtasaban kozremiik6dd személyekre.

A Szolgélatnal folyo szakmai munka az alabbi jogszabalyokban eloirtak figyelembevételével
torténik:

Magyarorszag Alaptorvénye,

1992. évi XXXIII. torvény a koézalkalmazottak jogallasarol

1992. évi LXVI. térvény a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
1993. évi III. térvény (tovabbiakban: Szt.) a szociélis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol
1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

1997. évi XLVII. térvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérol és védelmérol

1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tAmogatasardl

2007. évi LXXX. térvény a menedékjogrol

2009. évi LXXII. térvény a hozzatartozok k6zotti er6szak miatt alkalmazhaté tavoltartisrol
2011. évi CXII. torvény az informacios énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
2012. évi I. térvény a munka térvénykonyveérdl

2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol



149/1997. (IX. 10.) Korm.rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgélatok és a személyes gondoskodast nyujté szervek
és személyek altal kezelt személyes adatokrol

33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgélatarol és véleményezésérol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeir6l

9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
igénybevételérdl

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miik6dési nyilvantartasarol

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodidst végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

257/2000. (X11.26.) Korm.rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIII.
térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd
végrehajtasarol

29/2003. (V. 20.) ESZCSM rendelet a helyettes sziilok, a neveldsziilok, a csaladi napkozit
miikodtetdk képzésének szakmai és vizsgakdvetelményeirdl, valamint az Srékbefogadas
el6tti tandcsadasrol és felkészitd tanfolyamrol

226/2006. (XI. 20.) Korm.rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények agazati azonositdjardl €s orszagos nyilvantartasarol

301/2007. (XI. 9.) Korm. rendelet a menedékjogrol szélé 2007. évi LXXX. térvény
végrehajtasarol

328/2011. (XII. 29.) Korm.rendelet, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatdsok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhat6 bizonyitékokrol

369/2013. (X. 24.) Korm, rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasirol és ellendrzésérdl
415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermek;joléti és gyermekvédelmi igénybe
vevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgélatrél

679/2016. EP rendelet a természetes személyeknek a szemelyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdél és az ilyen adatokszabad aramlasar6l (altalanos
adatvédelmi rendelet) (GDPR)

25/2017. (X.18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizassal rendelkez6 szocialis
szolgaltatast nyujto személyek vezetoképzésérol

25/2017. (X.18.) EMMI rendelet a vezet6i megbizassal rendelkezé szocialis

szolgaltatast nyujto személyek vezetéképzésérol

a székhely telepiilési 6nkormanyzat a személyes gondoskodast nyujtoé ellatasokrol, azok
a telepiilési 6nkormanyzatok szocialis raszorultsagtol fliggd pénzbeli €s természetbeni
tamogatasokrdl sz0l6 rendeletei



Iv.
Az ellitandé célcsoport megnevezése, ellitandé teriilet jellemzoi

Magyarorszag helyzete, ezen beliil Szabadbattyan és térsége az uniés atlaghoz képest még
mindig kedvezitlen. A versenyképességet visszaveti tobbek kozbtt a hazai Kkis-és
kozépvallalkozasok tokeszegénysége, az innovacids rendszer elemeinek alacsony fejletlensége.
Gatoljak a fejlédést a jelentds infrastrukturalis hianyossagok, kiiléndsen a kozlekedés-szallitas,
az egészségligyi ellatérendszer. A sziiletéskor varhaté alacsony élettartam melletti 6regedés és
a romlé korosszetétel munkaerépiacra gyakorolt negativ hatasat stlyosbitja a hosszi ideji
munkanélkiiliség, az aktiv munkaerd mobilitisdnak hidnya, és a fellépd strukturalis
munkaeréhiany.

Szabadbattyan, de lényegében a térségéhez tartozo telepiilések helyzetét az elmult idészakban
hatranyosan befolyasolta a kozlekedési peremhelyzet, a dél-kelet eurdpai politikai vélsag, az
ipar leépiilése, a nem megfelelé gazdasagi szerkezet, a kiilfoldi t6ke alacsony aranya. Egyre
magasabb a munkanélkiiliség. Ennek oka sokrétli, de az alacsony iskolai végzettség, a
szakképzetlenség mindenképpen szerepet jatszik. A szegénység kockazata és a biztonsag
hianya halmozottan jelentkezik egyes hatranyos helyzetd, kiilondsen sériillékeny csoportoknal.
Ilyeneknek tekinthet6k a nagycsalddosok, a nyugdijasok, a roma népesség korébe tartozok. Az
id6s népesség bizonyos csoportjainal fokozott a szegénység kockazata. A nyugdijasok kézétt az
atlagot jelentdsen meghaladja az egyszemélyes haztartdsok aranya.

A szolgaltatas elsddleges célcsoportjai:

id6skoriak,

fogyatékkal él6k,

veszélyeztetett gyermekek, csaladok,

mélyszegénységben €10k

krizishelyzet miatt segitségre szorul6 személyek, csaladok
munkanélkiiliek,

adossagterhekkel, lakhatasi problémakkal kiizdok,
krénikus betegek,

szenvedélybetegek,

pszichiatriai betegek.

Demogrifiai adatok:

A lakossagszam a kedvezétlen tendencia eredményeként fogy, az ezzel egy idGben
megfigyelhetd tendencidk valtozatlanok, a lakossag fokozatosan regszik, a népesség gazdasagi
aktivitdsa csokken, az inaktiv népesség ardnya nd. A lakossagszam csokkenésnek oka egyrészt
a csOkkend sziiletésszam, a magas haldlozasi arany, a kozepes termékenység, masrészt a
migraciés folyamatok.

A népességcsbkkenés mellett egy masik kedvezobtlen demografiai tendencia az idéskoruak
aranyanak emelkedése a népességen beliil. A KSH prognoézisa szerint az orszagnak, ezen beliil
Szabadbattyannak ¢s a térségéhez tartoz6 telepiiléseknek is szembe kell néznie az eléregedés
problémajaval. Evrol-évre egyre kisebb 1étszami korosztilyok 1épnek be a munkaerdpiacra,
mikézben a 60 év feletti korosztdly aranya noévekszik. A népesség eloregedésének
kovetkeztében nemcsak a nyugdijkiadasok, hanem az egészségiligyi ellatasok koltségei is
gyorsan emelkednek, €s nd a szocidlis szolgaltatasok irdnti igény. Ennek az igénynek a
kielégitéséhez sziikséges a szocidlis ellatérendszer rugalmas reagald képességének, illetve a



csaladi- és lakokémyezetben nyajtott szolgéltatasoknak a kiépitése, fejlesztése helyi tarsadalmi
szinten is.

Szakmai programunk célja, hogy az emberi sziikségletek kielégitéséhez nélkiilozhetetlen
feltételek megteremtésében segitsiink azoknak az embereknek, akik erre a fennallo
koriilmények kozétt dnmaguk erejéb6l nem képesek. Segiteni, abban hogy az erdtlenek
jovedelemhez, lakhatashoz, taplalékhoz, hasznélati targyakhoz, értelmes és hasznos
tevékenységekhez, gondoskodashoz, miik6déképes emberi kapcsolatokhoz, fejlddéshez és
jogokhoz jussanak.

Tovéabbi célunk, hogy a hathatds integracié érdekében kiegyenlitédjenek a hatranyok, védelem
ald keriiljenek az oOnmaguk védelmére képtelenek, motivaljuk a reményvesztetteket
problémaikban sziikséges véltozasokra, kozvetitsink az alapellatist igénybevevdk ¢és
koryezetiik kozotti kapcsolatukban, valamint a szocialpolitikat Ggy befolydsoljuk minden
szinten, hogy az a lehetd legoptimalisabban szolgélja az emberek érdekeit.

A feladataink teljesitéshez sziikséges forrasokat, forrasok elosztiasanak elveit, modjat, mértékét
és intézményrendszerét az aktudlis szocialpolitika hatdrozza meg. Jogi szabalyozas révén ad
felhatalmazast, megbizast segitd tevékenységiinkhoz.

Térségi jellemzok:

A szegénység, munkanélkiiliség, az anyagi biztonsadg hidnya, a fokozo6doé deprivacié mellett
megndvekedett a gyakran tettlegességig fajulo csaladi konfliktusok szama a térségben. A masik
leggyakrabban jelentkezd probléma az emelkedé iskolai hidnyzasok  szdma,
magatartasproblémakrol sz6l6 esetjelzések. Ezek a problémak mar nemcsak 16-17 éves korban
jelentkeznek, hanem mar kisiskolas korra is jellemzok. A térségi feladatellitds soran nagy
hangsulyt fektetiink a csalddok egységének megtartisdra. Csaladdok életét neheziti, hogy a
csaladon beliil nem miikddik a kommunikacid, sziilé és gyermek, illetve a két sziiloé kozott
rossz a viszony. A csaladi minta, a csaladi otthon légkore jelentdsen meghatirozza, hogy a
gyermekek milyen tagjai lesznek a tarsadalomnak. A térség szinte minden telepiilésére jellemz6
a munkanélkiiliség, ebbél kovetkezik a folyamatos nélkiilozés, rossz anyagi helyzet. Az
ellatasban é16 csaladok tobbsége a gyermekek utan jard ellatasokbol élnek, illetve révid idére,
de bevétel novekedést jelent a kozmunka programban val6é részvétel. Ezen csalddi milié
kapcsan fokozodik a sziiloi elhanyagolas, a csaladban nem kezelt problémak tlinethordozoja a
gyermek lesz.

A veszélyeztetett gyermekek szdma folyamatosan né a térségben, ezért is van sziikkség a még
hatékonyabb egyiittmikodésre, kozds prevencios, bliinmegel6zési programok szervezésére és a
jelzOrendszer tovabbi erésitésére. A kortérscsoportok szerepe jelentds, éppen czért lenne fontos
helyi szinten a probléma megolddsa érdekében Osszefogni é€s hatékony ifjusagpolitikat
kidolgozni. A legtébb probléma az altalanos iskolabdl kikeriild 14 év feletti fiatalokkal van.
Koziiliik egyre tébben lesznek biincselekmények elkdvetéi vagy aldozatai.

Jelent6s a kozépiskolas korosztily korében az iskolai hidnyzasok szama is, amely tovabbi
devians viselkedési formak (blinozés) kialakuldsahoz vezethet.

Fontos a blinmegelozést is szolgald helyi szabadidés, kulturalis és sportprogramok szervezése,
tdmogatasa, annak érdekében, hogy csokkenjen a cselleng6 fiatalok szdma.

A program megvalositasa a kovetkezo értékek figyelembevételével torténik:

Szabadsag, Igazsdg, Egyenl6ség, Tolerancia, Szolidaritds, Altruizmus, Egylittmiikddés,
Bizalom, Tisztelet, Erdekképviselet.



Demografiai adatok: 2024. januar 1.

Telepiilésenként:
sorszam telepiilés lakossagszam  0-17év  18-64 év 65-X év
L. Szabadbattyan 4741 874 2984 883
2. Urhida 2642 626 1690 326
3. Jend 1216 207 807 202
4, Nadasdladany 1652 314 1048 290

Ellitottak kiorének demografiai mutatéi: a csalad-€s gyermekjoléti feladatok
megfogalmazasat nagymértékben meghatarozza a lakossag kordsszetétele, jovedelmi helyzete,
gazdasagi és egészségi allapota. A sziikségletek felmérése soran a rendelkezésre allo statisztikai
adatokon tilmenden a Szolgalat tapasztalatai is ezt mutatjak.

Lakhatas: Legfobb gondot e terlileteken a rezsihatralékok emelkedd tendenciaja jelenti, mind a
csaladok mind a haztartdsok szdmét és a tartozasok nagysagrendjét illetden, valamint nagy
kihivas a téli iddszak azon haztartdsok szamara, akiknek a tiizeld beszerzése nagy anyagi terhet
jelent. A telepiiléseken is szamottevé a lakhatds megérzésében a jelzélog alapu és deviza
hitelesek fizetoképtelensége, kivaltképp, ha ez munkahely elvesztéssel is parosul.
Munkaeré-piaci helyzet: A teleptiléseken a regisztralt vallalkozdsok szdma csokkenést mutat,
csokkent az Uj engedélyek kiaddsa. Gazdasagi helyzetliinkb6él adédéan elsésorban a
kereskedelem, az idegenforgalmi vendéglatds és a hozzajuk kapcsolddé agazatok,
szolgaltatisok domindlnak. A foglalkoztatok tobbnyire e teriiletekre, dgazatokra keresnek
munkaviéllaldkat.

A munkanélkiiliek létszimanak alakuldsa: A regisztrdlt allaskeresdk szdma folyamatos
cs6kkenést mutat. Ennek oka tobbek kozott a jogszabalyi valtozasok is. A munkaiigyi
kirendeltségek 3 honapig nyujthaté éllaskeresési ellatds utan sokan nem jelentkeznek az
Oonkormanyzatnal, igy ,.eltlinnek” a rendszerbdl, illetve el6fordul, hogy valaki nem teljesiti a
jogszabalyi kotelezettségen alapuld 30 napos munkavégzést, igy az aktivkortak rendszeres
szocialis segélyének feliilvizsgalatakor megszlinik az elldtdsuk. (2015.mércius 1-jét6l a
Kormanyhivatalok hataskore az aktiv kortiak timogatésa.) Az aktiv kortiak kézmunkaprogram
keretében torténé foglalkoztatisa ezt a problémat enyhiteni latszik.

Novekedést mutat az 55 év feletti allaskeres6k szdma, az aranyndvekedés oka lehet az 6regségi
nyugdijkorhatar 65 évre torténd fokozatos emelése, illetve a munkaviszony rokkantsag cimén
valo megsziintetésének besziikiilése.

A gvermekeket neveld csaladok helyzetének egves mutatoi:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényt kérék szdma novekedést mutat, ennck oka a
gyermekeket neveld sziildk megnovekedett terhei. Az ellatast foként az egyediil allo sziilok,
illetve a munkanélkiilivé valt csalddok létfenntartdsi gondjainak enyhitésére biztositja a
kozponti koltségvetés. A rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatds az Onkorményzati
koltségvetést terheli.

A pénzbeli és természetbeni ellatasok alakuldsa:

A Szt. és a Gyvt. a szocidlis biztonsdg megteremtése érdekében meghatarozza az allam altal
biztositott egyes szocialis ellatdsok formadit, jogosultsagi feltételeit, valamint térvényi
felhatalmazast adott az Onkormanyzatok részére, hogy sajat koltségvetésiik terhére egyéb
ellatasi formakat is megéllapithassanak.




A pénzbeli és természetbeni szocidlis és gyermekvédelmi ellatdsok esetében a legitbb cél,
hogy az ellatas:
- igazodjon a lakossag sziikségleteihez,
- kovesse azokat az igényeket, amelyek a valtozo tarsadalmi kornyezetbdl adédéan
megjelennek,
- minden raszorul6 szimara hozzéaférhet6 legyen.

Az ellatott telepiilések bemutatisa

Szabadbattyin: Székesfehérvartdl 10 km-re fekszik. 1950 6ta Szabadbattyanhoz tartozik
Falubattyan is, mely a nagykozség nyugati részén taldlhato. A nagykozség jol megkozelithetd
gépkocsival, vonattal, autébusszal. A véros kozelsége miatt aktiv korli lakéi bejarnak dolgozni.
A hatranyos munkaerd-piaci helyzetii aktiv kortiak aranya csekély. A tartés munkanélkiilick
k6zdtt magasan reprezentaltak az alacsony iskolai végzettségiliek, rossz szocialis koriilmények
kozott €l6k. A telepiilésen sok a nehéz sorsu, szocidlisan hatranyos helyzetil egyén, csalad. A
telepiilés infrastruktiraja, szolgaltatdsai kielégitGen biztositjdk a lakossag sziikségleteit. A
véiros kozelsége miatt egyre jellemzObb a fiatal csalddok bekoltozése a telepiilésre. Jol
felszerelt bélcséde, 6voda, altalanos iskola varja a gyermekeket, didkokat. Gyermekkoru
lakosainak szdma a lakossaganak 18%-a. Az 6nkormdanyzat nagy hangsulyt fektet az egyediil
é16 idéskoru lakosok biztonsdgos életvitelének megszervezésére. Jelentds az idoskortak €s a
nehéz anyagi koriilmények kozott €16k szama. Az id6s kori lakosainak szama az
Osszlakossaganak 18%-a, ebbol a 80 év feletti idosek aranya 14%.

Urhida: Székesfehérvartél délnyugatra elteriilé telepiilés. Koziton j61 megkdzelithetd kdzség.
A kozség lakossiganak a szama az elmilt idészakban ndvekedd tendencidt mutat. 1990-ben
1112 16, 2001-ben 1596 6 és 2006-ban elérte a 2000 fot, 2014-ben 2457 f6t. 2015-ben tovabbi
novekedést mutatott. A kézség 6nallé korzetet hozott 1étre mind védénd mind pedig feln6tt
haziorvosi tevékenységek tekintetében. A gyermekeket bolcsdde, 6voda, altalanos iskola varja.
Infrastruktiraja, szolgaltatdsai kielégitéen biztositjdk a lakossdg sziikségleteit. A varos
kozelsége miatt egyre jellemzdbb a fiatal csalddok bekoltozése a telepiilésre. Gyermekkoru
lakosainak szdma az Osszlakossagnak 23%-a. Az idds koru lakosainak szama az §sszlakossag
12%-a, ebbdl a 80 év feletti idosek ardnya 14%.

Nadasdladany: Onallé telepiilés, Székesfehérvartél 20 km-re. A kozség tobbutcas,
szalagtelkes telepiilés a Sarrét déli peremén. A falut a megyehatarhoz kozeli fekvése hatranyos
helyzetbe hozta kézlekedési és ellatoi szempontbdl egyarant. A faluba bolcséde, 6voda, iskola,
kényvtar orvosi rendelé milkédik. A kozségben a kovetkezé kozmivek kiépitése tortént az
elmult idészakban: ivoviz, gaz, szennyvizcsatorna, telefon, internet. A tartos munkanélkiiliek
koéz6tt magas az alacsony iskolai végzettségiieck szdma. Az Onkorményzat a szocidlis
problémakat, a kulturdlis kiilénb6z6ség okozta fesziiltségeket az intézményiink bevondsaval
probalja hatékony modon kezelni. Jelentds az inaktivak, tartés munkanélkiiliek ardnya. Az
id6skornak ellatasar6l az onkormanyzat gondoskodik. Gyermekkori lakosainak szdma az
Osszlakossagnak 19%-a.

Az idés kort lakosainak szdma az Osszlakossag 17%-a, ebbol a 80 év feletti iddsek aranya
14%.

Jend: A Kozép-Dunantli régidban, Fejér Varmegyében, a Székesfehérvari Jarasban,
Székesfehérvartél a varmegyeszékhelytél 22,6km-re taldlhaté., Nyugat-Mez6fold északi
részén. A telepiilés jogallasa szerint k6zség, alapteriilete 5,56 km2. Jend személygépkocsival
konnyen, buszjaratokkal a varmegyeszékhelyrol konnyen, a szomszédos telepiilésekrol nehezen
megkozelithets. A lakosok tobbsége a kozeli megyeszékhelyen dolgozik. A telepiilésen ovoda



és altalanos iskola alsé tagozata, kényvtar, orvosi rendeld. védéndi szolgalat miikodik. Jend
népességszama éltalanossagban novekszik, egyre tobb a varosbdl a kdzségbe ké1t6z6 csaladok
szama. Gyermekkori lakosok szdma az &sszlakossag 17%-a, az id6s koruak a lakossag 16%-at
teszik ki.

A telepiilésekhez valé kapcesolodas:

A Szolgalatnak nagyon fontos, meghatirozé, kdzponti szerepet kell betélteniiik a telepiilések
gyermekjoléti, gyermekvédelmi és a csaladsegité rendszerének hatékonyabba tételében, a helyi
sziikségletekhez igazitdsaban, fejlesztésében.

Ennek érdekében a Szolgalat a telepiilések szakmai kozélet€ében vald aktiv részvételével
elésegiti, hogy a telepiilések szakmapolitikdjdban érvényesiiljenek a gyermekek jolétét, a
gyermekek érdekeit szolgdldé szempontok. Felismeri a tarsult telepiilésen jelentkezd €s az adott
teriiletre jellemz6 &ltalanos jelenségeket, problémakat, reagdl azokra, megoldasokat keres,
javaslatokat készit.

A Szolgalat részt vesz a gyermekeket és fiatalokat érint6 koncepciok (pl. gyermekvédelmi
koncepcio6, ifjusdgi koncepcid) kidolgozasaban, tovabbd a szakmai kozélet kiilonbozo,
gyermekek jolétét is érintd férumain (pl. szocidlis kerekasztal, Kabitoszeriigyi Egyeztetd
Forum, bizottsagi munka stb.)

A folyamatos szakmai parbeszéd és egylittmikodés osztonzésével hozzajarul a telepiiléseken a
gyermekvédelmi, csaladvédelmi szemlélet formalodasahoz, egységesebbé, hatékonyabba
valasahoz.

V.

A szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

Cél az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének New York-i, a gyermekek jogair6l szolo
Egyezményében, Magyarorszag Alaptdrvényében meghatirozott gyermeki jogok érvényre
juttatdsa érdekében a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI.
térvény (tovabbiakban: Gyvt.) altal meghatarozott szolgéltatdsok koordinalasa, szervezése.

A Szolgalat az alapfeladatain til - a gyermek csalddban nevelkedésének elosegitése, a
gyermek veszélyeztetettségénck megelézése érdekében - a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfeleld 6nalld egyéni és csoportos, valamint specidlis szolgaltatasokat,
programokat nyujt a SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulas miikodési teriiletén.

A szolgaltatasok hangsulyos elemei:
e az emberi értékek,
jogok és kotelezettségek,
a csaladmegtart6 és tAmogatd szolgaltatasok,
csaladok segitése, képessé tétele az otthonukban nyujtott szolgaltatasokkal,
egyénre szabott szolgaltatasok,
team munka, a gyermekek védelmében kézremiik6dé — specialis kompetencidkkal,
ismeretekkel bir6 - szakemberek egyiittes tevékenysége.

A célok elérése érdekében a szolgaltatas a preventiv és korrektiv rendszerszemléletii szocialis
munka keretében komplex segitséget nyudjt a szolgaltatdsokat igénybe vevOk 0nallo
életvitelének és készségeinek erdsitéséhez onkéntesek és segitd kozosségek bevonasaval.



A szakmai tevékenység hangsilyos eleme a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek
hasznalata a kliensek — gyermekek — védelme érdekében.

A gyermekjoléti szolgaltatas (Gyvt. 40.§.) — a gyermekek érdekeit védo személyes szocidlis
szolgaltatas, melynek fokuszdban a gyermek 4&ll. A szocidlis munka eszkOzeinek ¢€s
modszereinek alkalmazasaval szolgalja a gyermek testi, lelki egészségének megérzését,
el6segiti a gyermek csalddban torténd nevelkedését, veszélyeztetettségének megelozését, a
kialakult veszélyhelyzet megsziintetését. Tevékenysége korében osszegyljti illetékességi
teriiletén a gyermekkel kapcsolatos informacidkat, tdjékoztatdst nyljt a csaladokat érintd
tamogatasi lehetoségekrol, segiti a csaladokat, ill. a gyermekeket érdekeik érvényesitésében, a
csalad tagjaival és a humanszolgaltaté rendszer mas tagjaival egylittmikddve tamogatast ad
ahhoz, hogy a gyermek otthoni kérnyezetében kiegyensilyozottan nevelkedhessen. Szocialis
munka eszkozeivel, human szolgaltatasok biztositasaval igyekszik elkeriilhetdvé tenni a
hatdsdgi beavatkozast. Megteremti annak lehetdségét, hogy a sziikséges (elkertilhetetlen)
hatésagi intézkedéseket koriiltekinté eldkészité munka utdn hozza meg az illetékes hatosag.

A csaladsegités az Szt. 64.§-a szerint a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzetek miatt segitségre szorulé személyek, csaladok, tartos munkanélkiiliek, fiatal
munkanélkiiliek, addssagterhekkel, lakhatdsi problémakkal kuizdok, fogyatékossaggal €lok,
kronikus betegek, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek szamara, illetve az ilyen helyzethez
vezetd okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
mego6rzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

A csaladsegités a szocialis munka eszkozeivel nyujt segitséget a hozza forduld igénybevevd
szamdra. A segit6 és a segitett k6z6s munkalkodasénak célja, a szakember tamogatasa mellett a
probléma felismerését, megfogalmazasat kovetden, az egyének, csaladok, csoportok,
kozosségek hatékony megoldasi mechanizmusokat alkalmazva érjenek el eredményt kapcsolati
konfliktusaik, problémaik kezelésében. A csaladsegités szolgéltatds feladata a hatranyos
helyzet(i egyének, csaladok, csoportok problémainak lekiizdése, hogy cstkkenjen a tarsadalmi
kiszolgaltatottsag, a periférikus helyzet.

A csaladsegités keretében biztositott tevékenység soran az igénybe vevok pontos informaciot
kaphatnak a lakéhelyiikon elérhetd szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételének feltételeirdl. A
kiillonbozé  telepiilési  tdmogatisok, pénzbeli-, természetbeni szocidlis  ellatasok
igénybevételével megelozhetdk a valsaghelyzetek, a hajléktalanna valas.

A csaladsegités az egyének/csaladok/k6zosségek szaméra nyujtott professziondlis tamogatas
ahhoz, hogy életiiket emberi méodon, lehetdségeikhez képest kiegyensulyozottan élhessék.
Ebbél kiindulva altaldnos ,,probléma specifikus” szocialis szolgaltatdsnak tekintend®.

A szolgiltatas mikodésének elvei

Az emberi méltosag tisztelete, az Onkéntesség, az egyiittmiikodésen alapulé személyes
szolgaltatdas, az ezekhez valé egyenld hozzaférés, az egyén sziikségleteire szabott
segitségnyujtas, valamint az egyént koriilvevd természetes és mesterséges eréforrasok kozotti
hatékony, egymast segit6, épitd jellegii egyiittmiikddés.

Alapelvek, értékek, melyek a szolgéltatast ny0jté, a szolgéltatast igénybe vevd oldalarol
alapvet6en fontosak €s kovetendbek:

e A gyermeki és sziil6i jogok maradéktalan érvényesiilése.

e Az autonémia, a kliens értékének, akaratinak, méltdsdganak €s jogainak tiszteletben
tartasa.

¢ Mindennemi héatranyos megkiilonboztetés, elbitélet elutasitasa.

e Egyiittmiikodés kezdeményezése ¢€s fenntartdsa azok korében, akik osztoznak a
klienssel kapcsolatos szakmai felelosségben.
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o A szolgaltatist nyujté részérdl a titoktartds kezelése.

o A Kkliens széleskor( tajékoztatasa a rendelkezésre 4ll6 lehetdségekrol, az egyiittmikodés
menetérol, formairdl, varhaté kévetkezményeirol.

e A koz6s munka kiindulépontja a csaldd altal elmondottak.

e A szolgaltatds nyujtdsa soran az intervencionak a hatékonyséagot és hatasossagot kell
szolgalnia, szem el6tt tartva a minimalizalas kovetelményeit.

e Azokban a helyzetekben, ahol donteni kell, a gyermek biztonsaga és érdeke a legfobb
érték.

o A szolgéltatast igénybe vevd csalddoknak, nemcsak problémdi, hanem lehetdségei is
vannak, de a valtozashoz elsdsorban az 6 erejiik sziikséges.

e A gyermeknek tdmogatd csaladra van sziiksége.

e A szocialis munkat végzé a kliens fliggdségi helyzetével nem élhet vissza, munkéja
soran a segitségnyujtas a dontd, csak ennek részeként, az egyiittmiikodés érdekében
végezhet kontroll tevékenységet.

o Osszeférhetetlen a csalddgondozis folyamén a szocidlis munkat végz6 és a kliens
kozotti rokoni, barati, kézvetlen munkatdrsi, szerelmi és {izleti (haszonszerzésen
alapul6) kapcsolat.

s A szocialis munkat végzo tevékenységérdl beszamolassal tartozik szakmai felettesének,
€¢s egy személyben felelds azért, hogy a szakmai standardoknak ¢&s jogszabalyi
kovetelményeknek megfelel6 munkat végezzen.

A szakmai tevékenységet meghatirozza a szocidlis munka etikai kodexe. A segitds
szakemberek nemre, korra, tdrsadalmi ¢s etnikai hovatartozasra, vallasi és vilagnézeti
meggy6z0désre, nemi iranyultsagra, fogyatékossagra és egészségi allapotra valé tekintet nélkiil,
barmely egyéb hatranyos megkiilonboztetés kizarasaval végzik munkajukat.

VI

A megvalésitani kivant program konkrét bemutatisa, a 1étrejové kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A megvalésitani kivant program a szocialis munka moédszereit alkalmazva a gyermekek,
egyének, csaladok, csoportok segitésére, képessé tételére torekszik. A személyes segité munka
keretében az igénybevevok megkiizdési, problémamegoldo stratégidjanak névelése az elérendd
cél.

A szolgaltatashoz kapcsolodo személyi feltételek

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998 (IV.30) NM rendelet
hatarozza meg a csalad- és gyermekjoléti szolgélat ellatotti létszadmaval 6sszefiiggd szakmai
létszamot. A telepiilések lakossagszama szerint 4000 {6, illetve 25 csalad csaladsegitGként.
Ennek a szabalyozésnak eleget téve 3 csaladsegité dolgozik a szolgaltatasban.

A szolgaltatas szakmai iranyitasat, ideértve a tajékoztatds, a dokumenticiés munka, a
szervezési feladatok, és a szakmai ellen6rzés korét a szakmai vezetd latja el.

Ellatott feladatok, szakmai mdédszerek bemutatisa
o informéacionyujtas,

e jelzbérendszer mikddtetése,
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e kriziskezelés,

e esetmenedzselés — koordinacio,

a.) ellatasokhoz vald hozzajutas segitése — kozvetités szolgaltatasokhoz

b.) pénzbeli, természetbeni ellatdsok nyujtasdhoz alapvetd szolgaltatas (helyi
rendeletben meghatarozott kompetencidk szerint)

altaldnos tandcsadasok (szocialis, életvezetési, mentalis, haztartasgazdalkodasi stb.),

csaladsegités,

csaladlatogatas,

interjukészités,

szabadid6s programok szervezése,

egyéni €s csoportos készségfejleszies,

kozosségfejlesztés (helyi kozosségi kezdeményezések tAmogatasa),

folyamatos kapcsolattartas és egyiittmiikodés a jaras székhelyen miik6d6 csalad- és

gyermekjoléti kzponttal, specidlis szolgaltatasainak kikozvetitése,

e a gyamhivatal, a csalad és gyermekjoléti kozpont felkérésére kornyezettanulmanyt
készit a gyermekvédelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjan.

e © & 6 & o o o

Ennek kapcsan az igénybe vevok esetében a problémamegoldé készség, képesség kialakuldsa,
fejlédése, a hatékony konfliktuskezelés modszereinek atvétele, az egyén és a tarsadalom kozotti
kapcsolatrendszer erdsédése, egyéni érdekérvényesités, kozosségi részvétel megvalosulasa a
cel.

A csaladsegité feladata, hogy figyelemmel kisérje az ellatasi teriilet lakossdgénak szocidlis,
mentalis helyzetét, az észlelt konfliktusokra, problémakra hatékonyan reagaljon.

Megoldasi javaslatokat dolgozzon ki és tovébbitson azon szervek, intézmények fel¢, ahol méd
és lehetdség nyilik a nagyobb méretli, tirsadalmi problémdava nétt helyzetek kezelésére,
megoldéséra.

Feladata, hogy kezelje, illetve megelézze azon okokat, melyek a szocialis, mentalis problémak
kialakulasadhoz vezettek. Krizishelyzet esetén gyors, hatékony helyzetfelismerést kdvetoen
feladat a krizis megsziintetése, tovabblépés kidolgozasa. A szocidlis szakember segitséget nytjt
a csaladban jelentkezd milkodési zavarok, ill. csalddon beliili konfliktusok kezelésében,
megoldasaban.

Feladata tovabba a gyermek érdekeit védd specidlis, személyes szolgaltatas, amely a szocialis
munka moddszereinek és eszkozeinek felhaszndldsaval szolgalja a telepiiléseken €16 Osszes
gyermek testi és lelki egészségének, csalddban t6rténd nevelkedésének elésegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabél kiemelt gyermek visszahelyezését. Azdltal, hogy egyszerre teszi feladativa a
telepiilési észleld- és jelzGrendszer mikddtetését, a prevencidt és a korrekcidt, alapkdve az
egész gyermekvédelmi rendszer mitkddésének.

Szakmai programunk, szolgéltatasunk célkitiizése, hogy valodi harcot vivjon a gyermeki jogok
magasabb szintil érvényesitése érdekében, hatékonyan hozzajaruljon a gyermekszegénység
felszamolasahoz, a gyermekek jolétének megteremtéséhez.

VIL

Mas intézményekkel vald egyiittmukddés

A kapcsolattartds jogszabalyok adta rendszerét — esetmegbeszélések, jelzdrendszeri
esetmegbeszélések, esetkonferencidk, éves gyermekvédelmi tandcskozds — helyi szinten az
adott teriilet problémakdrei, az érintett szakemberek egytittmiikodési készsége befolyasolja.
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A szolgaltatis elemi érdeke a térség intézményeivel, civil szervezeteivel, egészségiigyi
szolgaltatoival, gazdalkoddival vald érdemi egylittmikédés a tennivalok feltardsidban, a
feladatok megoldasaban, a szakmai tevékenység tarsadalmi kontrolljaban.

A Szolgalat folyamatos, tartalmas kapcsolatra torekszik a térségi telepiilések
Onkormanyzataival, polgarmestereivel, jegyz6jével, szocialis ligyintéz6ivel.

A Szolgilat feladatait ellaté csaladsegitd/telepiilési jelzérendszeri felelés kapcsolatot tart a
telepiiléseken a jelzérendszer tagjaival, tovabba mas gyermekvédelmi intézménnyel, személyes
gondoskodést nyujté szocidlis intézményekkel, szakositott ellatast nyujté intézményekkel,
egeszségligyi intézményekkel, érdekképviseleti szervekkel, civil szervezetekkel, a Nemzeti
Szocialis és Rehabilitacios Hivatallal, onkéntes segitokkel, jogsegély szolgélatokkal ¢és egyéb
szolgaltatasokat biztositd szolgaltatokkal, intézményekkel. A telepiilésen foglalkoztatni kivant
alkalmazottak esetében a telepiilés polgarmesterét egyetértési jog illeti meg.

A kapcsolattartds jogszabalyok adta rendszerét — esetmegbeszélések sziikség szerint,
jelzOrendszeri esetmegbeszélések évente legalabb hat alkalommal, esetkonferencidk, éves
gyermekvédelmi tandcskozas — helyi szinten az adott teriilet problémakorei, az érintett
szakemberek egylittmlkodési készsége befolyasolja. A jelzOérendszer miikddése az eseti és
rendszeres taldlkozasokon tul, irasos jelzés keretében is megvalosulhat. Az egyiittmlkodés
elfogadott €s a gyakorlatban megval6suld forméja a személyes taldlkozasok mellett a telefonos
és e-mailes kapcsolattartds. A problémak jelzése irasos forméban az e célra rendszeresitett
jelz6lapon torténik.

A telepiilésecken valé folyamatos jelenlét, a jelzérendszer tagjaival kialakitott és rendszeresen
fenntartott kapcsolat, a kolcsonos téjékoztatds, a csapatban valé kozos tdmogatas egy tobb
szempontu segitd tevékenységet alapozhat meg, amelynek haszna az igénybevevok eredményes
megkiizdésén, javuld szocidlis helyzetén tGl egy raciondlisabb segité tevékenységet
eredményezhet.

Az egyiittmlikddés formai:

o szakmai forumok, megbeszélések szervezése és azon valo aktiv részvétel,

esetmegbeszélések, esetkonferencidk, munkacsoportok és egyéb alaptevékenység ellatasat
tamogato egyeztetések szervezése,

az ellatasra vonatkozd informaciok dtadasa, aramoltasa,

partnerségi egylittmiik6dés az ellatasi teriileten

palyazatok, vagy k6z6s projektek esetében torténd egylittmiikodés,

gyermekvédelmi tanacskozas

Egyiittm{ik6dés jelzorendszeri munka keretében:

e hatésdgi beavatkozds (javaslattétel kezdeményezése) ecl6tt a Szolgalat
esetmegbeszélést és/vagy esetkonferenciat tart, melyre meghivja a Csalad - és
Gyermekjoléti Kozpont illetékes esetmenedzserét is.

e a Szolgalat €s a jelzOrendszer tagjainak képvisel6i kozott — elére meghatarozott
témakorben — évente legaldbb hat alkalommal megrendezésre keriild
szakmakozi megbeszélést tartanak, melynek &llandé meghivottja Kdzpont
illetékes szakembere is.

e a Szolgalat megszervezi az éves gyermekvédelmi tandcskozést, melyen a
jelzérendszeri tagok mellett a tandcskozéds allandé meghivottja a Koézpont
illetékes munkatérsa is.

A Szolgélat szakemberei minden héten, pénteken délel6tt szakmai megbeszélést tartanak, ahol
megtérténik az esetek kiosztisa, esetmegbeszélésre van lehetdség, illetve a koézérdekii, a
Szolgalatot ¢rinté informaciok atadésara kertil sor.
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VIIL

A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgiltatasok formaii, kore,
rendszeressége

A Szolgélat ellatja a Szt. 64. §-a szerinti, valamint a Gyvt. 39. § (2), (3) és (4) bekezdése,40. § -
a szerinti feladatokat.

VIIL.1. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a meghatirozott jelzérendszer mitkidtetése
kérében

A jelzésre koteles szervezeteket felhivia a veszélyeztetettség jelzésére, krizishelyzet
észlelése esetén az arrdl valo téjékoztatasra.

Téjékoztatja a jelzorendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén €16
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol.

Fogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, a nyyjtott
szolgaltatdsairdl vald tajékoztatas érdekében.

A veszélyezteteitség mértékéhez, a gyermek, a csalad, az egyén sziikségleteihez igazodd
intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakuldasanak megeldzése, illetve a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében és megteszi a sziikséges intézkedéseket.

Az intézkedés megtételérdl tajékoztatja a jelzést tevot, ha annak személye ismert €s nem
sérti meg a zart adatkezelés kotelezettségét.

A beérkezett jelzésekr6l és az azok alapjan megtett intézkedésekrodl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad — és gyermekjoléti kézpontnak.

A jelzérendszeri szerepl6k egyiittmiikodésének koordindlasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit.

Eves szakmai tanacskozast tart és éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit.

A kapcsolati erszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informaciés Telefonszolgalattal.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a gyermeket, az érintett személyt, illetve csalddot
veszélyeztetd koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csaldd szocidlis ellatasok
iranti sziikségleteit.

Csaladsegitbk a gyamhatosdgok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgélatok és a személyes gondoskodast nytjté szervek és személyek altal
kezelt személyes adatokrol szolo 235/1997. (XII.17.) Korm.rendelet alapjan a
,Oyermekeink védelmében” elnevezésii informatikai rendszert (tovébbiakban : GYVR)
kotelesek hasznélni minden gondozasi formandl, illetve kornyezettanulmany készitésénél.

A Kkliensek tajékoztatasi kételezettségérol szolo nyilatkozatot, adatvédelmi, egyiittmiik6dési
nyilatkozatot minden esetben elkészitik.

KSH-nak adatot szolgaltat.

Célkitiizések a jelzérendszeri munka koordinaldsa soran:

e A jelz6rendszer mind teljesebb korii mikddtetése, hiszen ez a veszélyeztetett, illetve
potencidlisan veszélyeztetett gyermekeknek nyujt hatékony és kell6 id6ben valo
segitséget.

e A szolgaltatis megismertetése, kapcsolatrendszer szélesitése és az alapvetd
egyiittmiikédési médozatok kidolgozasa, kompetenciahatérok tisztdzasa, szolgaltatasok
kolcsonds ismerete utan, a konstruktiv egyiittmiikodés erésitése hangsilyos (foként az
esetkezelések szintjén, szolgaltatasok kozvetitése és Gsszehangolasa).

e TFolyamatosan tajékoztatni kell a jelzbrendszer tagjait, hogy jelzési kotelezettségiiknek
irasban tegyenek eleget. Folyamatos a konzulticié az adatszolgéltatds mikéntjérdl, az
egylittmiikodés sziikségességérol.
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A Szolgalat valamennyi munkatarsa fontosnak tartjia a mar kiépitett szakmai
kapcsolatok folyamatos "karbantartdsat", €16 munkakapcsolatként valé miikodtetését,
nem csak a konkrét esetkezelések mentén, hanem rendszerszinten is. Ennek érdekében
rendszeresen esetmegbeszéléseket szervez.

o Az egyiittmilkédésre kotelezett jelzorendszeri tagokkal rendszeres a szakmakézi
megbeszélés.

e A  szakmakézi megbeszélésck  hozzijarulnak a  jelzOrendszeri  tagok
szemléletformalasahoz is. Célja a hatékony munka, a kapcsolattartas személyessé tétele.

e A Szolgélathoz érkezo jelzésekkel kapcsolatban a vonatkozé jogszabdlyban eldirtak
szerint jar el a csaladsegitd, mint esetgazda. Fogadja a panaszadval (telefonon,
személyesen, levélben) hozza forduldt, €s segiti 6t probléméja megoldasaban.

e A Szolgalat tevékenységének céljardl és tartalmarol, tovabba elérhetdségérol, valamint

szolgaltatasai igénybevételének modjarol tajékoztatja a telepiilések lakossagat, tovabba

a Gyvt.-ben meghatirozott személycket ¢és intézményeket, irdsos szordanyagok,

plakatok segitségével, illetve lakossagi forumok Osszehivasaval. Tajékoztatast nytjt

tovabba kozvetetten a jelzérendszeri tagok altal.

VIII.2. A Szolgilat feladata a csaladsegités biztositasa érdekében

o Megel6z6 tevékenység korében: figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalis
helyzetét, Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszert miikddtet, melynek
keretében a szocidlis és egészségligyi szolgaltatok, intézmények, oktatasi-nevelési
intézmények, partfogoi ¢és jogi segitségnyujtéo szolgalat, rendérség, ligyészség, birdsag,
valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhazak, maganszemélyek részvételét biztositja a
megel6zésben.

e Eletvezetési képességek megbrzése céljabol: szocilis, életvezetési és mentalis tanacsadast
nyGjt, egyéni esetkezelést végez. Segité tevékenységet végez a csaladban jelentkezd
miikddési zavarok, ill. a jelentkezd konfliktusok megoldasdnak el6segitésére, csalddon
beliili kapcsolat erdsodésének érdekében. Kozosségépitd, kozosségformalo célzattal az
azonos élethelyzetben, meghatarozott problémakérre]l rendelkezék szamaéra csoportos
foglalkozas keretében biztosit kittkeresést egymas segitése céljabol.

o Altalanos segitd tevékenység keretében: elBsegiti és Osztonzi a humén jellegii civil
kezdeményezéseket. Javaslatot tesz a Fenntartonal az 0j igényként megjelend szocialis
szolgaltatasok bevezetésére.

e A csaladsegités sordn feladata a szocidlis és 1élektani valsagkezel€s (krizisintervencio).

VIIL.3. A szociilis munka médszerei a feladatelliatas formaiban jelennek meg, melyek:

1.Egvéni esetkezelés. csaladsegités: gyermekekkel, egyénekkel, csaladokkal végzett, a szocialis
munka klasszikus elemeit alkalmazd, készségjavito, konfliktuskezelé folyamat. A segitd
szolgaltatds a szocidlis munkat végzd és az igénybevevd egyiittes és egyenrangl
munkafolyamata. A munkafolyamatot az els6 interji sordn az igénybe vevd sziikségleteinek
megillapitasival és a problémamegoldé alternativak kidolgozdsaval kezdédik, mely
megallapodésban keriil rogzitésre. A segitd szolgéltatds az igénybe vevd otthonaban, csaladi
kérnyezetében tett latogatasokon és a csaladsegitd szolgalatban folytatott segité beszélgetés és
segit6 tevékenységek utjan valosul meg.

2.Egészségiigyi, nevelési, életvezetési tandcsadas. segitd beszélgetés alkalmazasaval.

3.Jogi tanicsadashoz valé hozzaférés segit€se: kozvetitdi tevékenység, ez kizardlag
tanacsadasra korlatozdodik, jogi képviseletet nem jelent.

4.Mentalhigiénés tanidcsadds. a mentalhigiéné eszkdzrendszerével folytatott segitd beszélgetés.
5.Pszicholégiai tanadcsaddshoz valé hozzaférés segitése: kozvetit6 tevékenység

6.Csoporttal végzett szocidlis munka: 6nsegitd csoportok szervezésében valé kozremiikddés,
azonos élethelyzetiiek szamara csoportszervezés.
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7.Adoményok kozvetitése: munkéank fontos részét képezi a lakossag, a teleplilések gazdalkodo
szervezetei 4ltal felajanlott butor, ruha, élelmiszer stb. adoméanyok kozvetitése. Az élelmiszer
adominy szocidlisan hatranyos helyzetlii csalddhoz tortén6 eljuttatisa az szakemberek
kozvetitésével valosul meg.

8.Hivatalos iigyek intézésének segitése.

9.Munkaerd-piacra vald visszatérés segitése: egyéni és csoportos szocidlis munkamodszerek és
munkaerdpiaci ismeretek felhasznalasival, a képessé tevés elérése érdekében, a fokozatossag
elvére épiild segitd folyamat.

10.K6zosségi szocialis munka.

11.K6myezettanulmany készités hatosagi szerv felkérésére.

VIIL 4. A Szolgilat feladata gyermekjoléti szolgalat biztositisa érdekében:

VIIL 4. 1. Tajékoztatasi feladatai korében szocialis és egyéb informicids adatokat gyiijt és
tajékoztat

A gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosité tAmogatasokrol, a tdimogatasokhoz valo
hozzajutas lehetoségerol.

e A gyermek, illetve torvényes képviselGje tdjékoztatast kap mindazokrél a jogokrol,
tamogatasokrdl és ellatasokrdl, amelyek osszefliggésben dllnak a gyermek testi, lelki
egészségének biztositasaval, csaladban torténd nevelkedésének elosegitésével.

A tijékoztatds szervezése sordn cél, hogy arr6l a gyermek - fejlettségétdl fiiggben -
onalloan, torvényes képviseldje nélkiil is tudomast szerezhessen.

e A Szolgilat munkatarsai naprakész informécids bazist mikodtetnek. Az tigyfélfogado
helyiségben tajékoztatasul informécios falitijsag biztositott. Ugyfélfogadasi id6ben és a
csaladsegités keretében a tamogatisokhoz, ellatdsokhoz valé hozzijutas érdekében
teljes korli tajékoztatast, segitséget nyujt a gyermek vagy tdrvényes képviseldje
kérelmének el6terjesztéséhez, sziikkség esetén kezdeményezi a pénzbeli ellatas
megallapitasat, az ellatds igénybevételét a hataskorrel rendelkez6 illetékes hatésagnal,
szolgaltatonal.

A szocidlis valsighelyzetben 1év6 varandés anya tdmogatdsa, segitése, tanacsokkal vald
ellatasa, valamint szdméra a csalddok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatishoz vald
hozzajutas szervezése:

e A cél a lehetd legkordbbi id6t6] a segitség megszervezése valamennyi érintett
szakember és intézmény hatékony egyiittmiik6désének biztositasaval.

e A Szolgalat a szocidlis valsaghelyzetben levd varandos anyat tajékoztatja a magzatot
megilletd jogokrdl, tamogatdsokrol ¢&s ellatasokrol, segiti a tdmogatasokhoz,
ellatasokhoz, sziikség esetén a csalddok atmeneti ofthondban igénybe vehet6 ellatdshoz
valé hozzijutasban, személyes segitd kapcsolat keretében kdzremitkddik problémai
rendezésében.

A sziiletendd gyermeke felnevelését nem vallalé varanddés anyét tdjékoztatja az Srokbeadas
lehetdségérol, az Srokbefogadast kdzvetitd civil szervezetekr6l, valamint arr6l, hogy melyik
gyamhivatal, terlileti gyermekvédelmi szakszolgdlat ad részletes tajékoztatast az
orokbefogadasi eljarasrol. Az illetékes véddnét haladéktalanul tajékoztatja, ha a varandos anya
szocialis valsaghelyzetben van.

e A Szolgélat a hatékonyabb feladatellatds érdekében informécios bazist mikddtet
(6rokbefogadast kozvetité civil szervezetekrdl, az atmeneti gondozast nyujto
szolgaltatokrdl, segélyvonalakrdl), kapcsolatot tart az érinteft tarsszervekkel, a
kompetenciahatarok, szakmai protokoll pontositdsa érdekében sziikség szerint
szakmak6zi megbeszélést szervez, tovabba tajékoztatast nyujt:

e Nyilt és a titkos orokbefogadas lehetdségérol, valamint joghatésairol,

e A nyilt orokbefogadast elGsegitdé kozhasznu szervezetekrdl, valamint az azt
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clokeészité  teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérél és
elérhetdségérol,

e A gyermeknek az egészségligyi intézményeknél miikddd inkubatorokba térténd
clhelyezésének lehetéségérdl €s annak jogkdvetkezményérol.

VIIL 4. 2. A Szelgalat feladata szocialis segité munka keretében

o Segiti az igénybevevOket a csaladban jelentkezd6 miik6dési zavarok
ellensulyozasaban, a csaladban ¢€l6 gyermekek gondozasaban, ellatasok
megszervezesében.

e Az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitése, problémédjanak megoldasa, céljai
clérése ¢érdekében, szamba veszi €s mozgositia az igénybevevd sajat
kérnyezetében jelentkezd erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek
bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb problémak megeldzésébe.

e Koordinalja az esetkezelésben kdzremiikodoé szakemberek, valamint a kozvetitett
cllatasban, szolgaltatasban dolgozok egylittmiikodését.

o A telepiilésen a Szolgalat csaladsegitje alapellatds keretében gondozza a

gyermeket, illetve hatdségi intézkedés esetén a Kozponttal egyiittmiikodve végzi

feladatat.

e A gondozast tervezett moédon hataridé megallapitasaval végzi. Személyes segit6d

kapcsolat keretében tdmogatja a gyermeket (€s a csaladot) a veszélyeztet

koriillmények elharitdsaban, §sszehangolja a gyermek érdekében rendelkezésre allo
szolgéltatasok igénybevételét stb.

e Az alapellatas keretében végzett csalddgondozis azonban — a gyermek és/vagy

sziilo egyiittm{ik6désének hianyaban, vagy mds koriilmény miatt — nem vezet

eredményre. A gyermek veszélyeztetettsége fokozddik, akkor megkéri a gyermek
tigyében illetékes mas human szolgaltatok (oktatasi-nevelési intézmény pedagdgiai
vélemény, védondi vélemény stb., ha relevéans az tigyben) irasbeli véleményét.

e Az aktualis probléma megoldasédban érintett Osszes szakember bevonasaval, a
segité folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetkonferenciat szervez.

o Kozremikoédik a valsaghelyzetben 1év6 varanddés anya problémainak
rendezésében.

e Valamennyi csalad esetében legalabb havi harom személyes talalkozist szervez és
dokumental.

VIIL 4. 3. A Szolgalat feladata az ellatdsokhoz és a szolgiltatasokhoz valé hozzajutas
érdekében

Az esélyegyenloség €rvényesitését, a korai beavatkozast €s az adekvat szolgaltatas
biztositasat kivanja elésegiteni.

A tanacsadasokhoz valo hozzajutas megszervezését biztositja tovabba az adott telepiilés
rendelkezésére 4ll6 intézményrendszerében, illetve a Kozpont altal nyujtott
szolgaltatisokhoz valé hozzijutast segiti. Ez esetben a gyermeket, illetve tdrvényes
képviselojét felhivia a tanicsadas igénybevételének lehetOségére, tdjékoztatja annak
céljardl és feltételeirdl, segiti a tanidcsadast nyujtoé felkeresésében.

Folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
korilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgéltatasok és ellatasok
irdnti sziikségleteit.

A valsaghelyzetben 1év0 varandos anyat segiti a timogatasokhoz, ellatdsokhoz, sziikség
esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzajutasban.

VIIL. 4.4. A Szolgilat feladata a csaladban jelentkezd nevelési problémak és hianyossagok
karos hatasainak nevelése céljabol
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A Gyvt. 39. § (2) bekezdés d) pontja alapjan a szolgdlat nyilvantartast vezet a
telepiiléseken elérhet6 szabadidds programokrol, tAborozasi lehetdségekrol, illetve sajat
rendezvényeket bonyolit le. Ezek célcsoportja a telepiiléseken €16 0-18 éves korosztaly.
A programok célja a szabadid6 hasznos eltdltése.

e Ennek érdekében a Szolgdlat kapcsolatot tart a teleptilések miivelédési intézményeivel,
programjaikrol téjékoztatast ad a gyermekeknek, a sziiléknek, valamint az iskolai
gvermek- és ifjisdgvédelmi felelosoknek gondozési tevékenységbe dagyazottan,
informacios tablan, jelzérendszeri tagok, civil szervezetek bevonasaval, miithelymunka
keretében.

e Szabadidés és kozosségi programokat szervez, amelyek megszervezése a nehéz
élethelyzetli sziilének ardnytalan nehézséget okoz.

e Kezdeményezi, hogy a koéznevelési, kulturdlis intézmények, sportegyesiiletek,

tarsadalmi szervezetek a gyermek testi—, lelki egészségvédelmét biztosité programot

szervezzenek, ezek szervezésébe bekapcsolddik. Ennek érdekében helyi, megyei

szinten az igényeket, lehetéségeket folyamatosan figyelemmel kisér, kiemelten a

preventiv, a mentalhigiénés, a személyiségfejleszté csoportok, a klubok, az 6nsegitd-

¢s kortarssegitd csoportok vonatkozasaban.

VIIL 4. 5. A Szolgilat feladata a hivatalos ligyek intézésének kozremiikddése iigyében

e Folyamatosan bdviilo, széleskorii informaciés béazist mikdodtet.

e A szolgaltatashoz kapcsolédé minden teriiletrdl és a gyermekeket, sziiléket érintd
szolgaltatasokrol, ellatasokrdl informacidkkal rendelkezik.

e Az ligyintézésben, a csaladsegitdé munkaba épitve, tovabbad a nyitvatartasi id6ben
biztositott informacidaddssal segitséget nyujt a gyermekeknek, illetve a sziiloknek az
tigyeik hatékony intézéséhez, tajékoztatja a gyermeket, illetve a sziilét az igénybe
vehet6 jogi képviselet lehetdségérol,

e A gyamhatosag felkérésére a gyermekvédelmi nyilvantartds megfelelé adatlapjat
kitéltve kérnyezettanulmanyt készit.

e A gyermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszély esetén haladéktalanul, a csalad-és
gyermekjoléti kézpont értesitése mellett, javaslatot tesz hatoséagi intézkedésre

IX.

Az ellitas igénybevételének mddja

A szolgaltatas igénybe vehetd onként, més intézmények/személyek jelzését kdvetden,
valamint hatosag altal kételezett formaban.

A miikédtetett jelzérendszer jelzése kapcsan a szocialis szakember személyesen felkeresi a
problémakkal kiizdd, veszélyeztetett gyermekeket, azok csaladjait és tdjékoztatja Oket a
csaladsegités megjeldlt céljar6l, tartalmardl. A csalad és a gyermek szamara felkindlja a
segitséget a kozos problémamegoldds érdekében. Egyiittmiik6dési készség hidnya, sulyos
veszélyeztetettség esetén mas gyermekvédelmi, hatosagi intézkedést kezdeményez.

A hozzatartozok  kOzOtti  er6szak  miatt  alkalmazhaté  tavoltartasrél  sz6lo6
2009. évi LXXII. torvény 9. § (3) és (4) bekezdése szerint a renddrség értesitése alapjan a
tavoltartd hatarozat meghozatalat koveté huszonnégy oran beliil egyiitt €16 kiskoru hozzatartozo
esetében a Szolgdlat csaladsegitd munkatarsa koteles a bantalmazottat és a bantalmazot
felkeresni, velilk segit6 kapcsolatot kezdeményezni, a kiskorut veszélyeztetd helyzet
megsziintetése érdekében intézkedni.
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A Szolgalatnal személyesen tigyfélfogadasi idében, a telepiiléseken nyitva allé helyiségekben,
telefonon vagy levélben torténd igénybejelentést kévetden (amennyiben sziikséges azonnal) a
csaladsegitd elozetes egyeztetés utdn személyes taldlkozast kezdeményez a problémaval hozza
fordulé személlyel.

A csaladsegitd a szolgaltatas igénybevétele el6tt tdjékoztatast ad a jogosult €s hozzatartozdja
szamara:
e abiztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
az Szolgalat altal vezetett nyilvantartdsokrol,
panaszjog gyakorlasanak madjarol,
az ellatotti jogviszony megsziinésének eseteirdl,
arrdl, hogy az ellatas igénybevétele téritésmentes,
a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrodl.

A jogosult és hozzatartozdja a szolgaltatds igénybevételekor koteles:

e nyilatkozni a kapott tdjékoztatasban foglaltak tudomasul vételérdl, tiszteletben
tartasarol,

e adatokat szolgéltatni a Szolgédlatnal a Szt. valamint a Gyvt. alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz,

e nyilatkozni arr6él, hogy az ellatdsra valé jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovibba a kozeli hozzitartozdja személyazonosité adataiban beallott valtozasokat
kozli.

A csalad- ¢és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevovel torténé kapcsolatfelvétel
dokumentalasa Esetlapon tdrténik, a szolgéltatds igénybevétele esetén az egynél tobb
talalkozast igénylé segitségnytjtas esetén, esetnaploban keriill dokumentalasra,
tovabbiakban a gyermek veszélyeztetettsége esetén a ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii
informatikai rendszerben keriil rogzitésre. Ebben az esetben a segitségnytjtas szakmai
tartalma az ellatas igénybevételekor - az ellatast igénybe vevd aldirasaval elldtva -, irasban
keriil rogzitésre. Ez utobbi esetben az ellatas igénybevételér6l a Szolgalat és az ellatast
igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje irdsos Megallapodast kot. A Megallapodas
tartalmazza a szolgaltatast igénybe vev0 személy és torvényes képviseldje nevét,
elérhetdségeit, az esetkezelést végzd csaladsegité nevét, elérhetdségét, az igénybevevd
nyilatkozatat arrdl, hogy tajékoztatast kapott a szolgaltatds elemeirdl, azok tartalmaroél,
feltételeir6l, a szolgédlat altal vezetett rd vonatkozd nyilvantartasokrdl, panaszjoga
gyakorlasanak modjardl, az igénybevevd nyilatkozatat egyiittmlkodésének szandékardl és
annak tudomasul vételét, hogy az igénybe vevd vagy torvényes képviseldje koteles a
jogszabalyban meghatirozott nyilvantartdsokhoz adatokat szolgaltatni, és nyilatkozni a
jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban beéllott valtozasokrol.

A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas keretében végzett tevékenységnek a szolgaltatast igénybe
vevO érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkiil, a sziikkséges mértékig ki kell
terjednie az igénybe vevo kdmyezetére, kiillondsen csalddjanak tagjaira.

A szolgéltatast igénybe vevd esetében, illetve jelzés esetén az elsé taldlkozds az
tigyfélszolgalati irodaban, a szolgaltatast igénybe vevd lakasan, a problématdl fiiggben egyéb
helyen torténik. A felmeriilé igények megtirgyaldsa utan kerlil sor az egyiittmikodés
szinterének a megbeszélésére.

A dokumentaciés rendszer szakmai tartalmat és megfeleloségét a szakmai egység vezetdje
rendszeresen — de legalabb negyedévente —ellendrzi.

A szocidlis szakember a kliens érdekeit képviseli, személyes adatait, problémait bizalmasan
kezeli. Munk4djat a szakmai etikai kodex alapelveinek megfelel6en végzi.
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A Szolgalat elérhetdsége, nyitva all6 helyiségek:

Ugyfélfogadasi id6 az ellatasi teriileteken:

Nadasdladany, Pet6fi Sandor u. 1. Péntek: 10.00-12.00-ig

Szabadbattyan, Csikvar tér 1. Hétfo: 13.00 - 16.00-ig

Szerda: 8.00 - 12.00-ig

Urhida, Kossuth Lajos u. 66. Csiitortsk: 11.00-13.00-ig

Jend, Batthyany u. 53. Hétfd: 10.00-12.00-ig

Tel.: 06/22/363-052, 30/412-1982
E-mail: szolgalat(@sarretkistaj.hu

X.
A szolgaltatasokrol sz6lé tajékoztatas helyi médja

A Szolgalat kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala nyujtott szolgaltatisokrol a
potencialis ellatotti célcsoport, a szolgaltatast igénylok korrekt, pontos tédjékoztatast kapjanak.
A Szolgélat az 4altala nyujtott szolgaltatisokat, az igénybevétel lehetdségeit és feltételeit az
ellatasi teriileten €16k, valamint mas érintettek szdmara is elérhet6 moédon és helyen
nyilvanossagra hozza.
Annak érdekében, hogy szolgaltatasai a lakossag korében megismertetésre keriiljenek, szoros
kapcsolatot tart fenn mas szocidlis-és gyermekvédelmi szolgaltatokkal, egészségiigyi
szolgaltatokkal, kézoktatasi intézményekkel, civil szervezetekkel.
A szolgaltatasok elérésében az igénybevevd a kapcsolatfelvételt megteheti személyesen,
valamint az iigyfelek szdmara nyitva allo hivatalos helyiségekben a tarsult telepiiléseken, a
helyszini {igyfélfogaddson az iigyfélfogadasi idében, telefonon a tdjékoztatokban ismertetett
telefonszamokon, email-en, postai tton, levélben.
Ezen tul, id6szakosan szordlapokon ismerteti ellatasi feladatait, a helyi nyomtatott &s
elektronikus sajté Utjan is tajékoztatast nyijt.
A szolgaltatasairdl sz6lo szérdlapjaink egyiittmilkodd partnereinknél, jelzorendszeri
tagoknal elérhetd.
A telepiiléseken a helyi médidban, telekommunikaciés csatorndkon folyamatosan kozzéteszi;

e a szolgaltatasok igénybevételének modjat, formait,

e a szolgaltatasok elérhetdségét.

Honlapja folyamatosan naprakész informaciokat szolgaltat, amely mindenki szamédra
hozzaférheté a www.szabadbattyan.hu/alapszolgaltatas honlapon.

A Szolgalat munkatarsai lakossdgi forumokon, kozosségi rendezvényeken vesznek részt,
segitve ezzel a lakossagi tajékoztatast.
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XI.

A szolgaltatast igénybe vevok és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatast igénybe vevo
ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi ¢és mentélis allapotara tekintettel a
Szolgalat 4ltal biztositott teljes kor( ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni szolgéltatés igénybevételére.

A Szolgalat munkajit olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast
igénybeveviket megillet alkotméanyos jogok maradéktalan €s teljes korii tiszteletben tartasara,
kiilon6s figyelemmel az élethez, emberi méltésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez
vald jogra.

Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonds figyelmet kell forditani
arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza.

A dokumentumokat a Szolgalattol csak indokolt esetben, teriileti munkavégzés céljara és
idejére lehet kivinni.

Amennyiben a klienst barmilyen sérelem éri, panasszal ¢lhet a szakmai vezetd felé. A szakmai
vezetd 15 napon beliil kételes a panasztevdt irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak
eredményérél. Amennyiben a szakmai vezetd hataridon belil nem intézkedik, vagy a
panasztev$ nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a SARRET KISTAJ Onkormanyzati T4rsulas elndkéhez fordulhat jogorvoslatért.

A munkatarsak tudomaséra jutott adatok és tények nyilvantartasara €s kezelésére, valamint az
altaluk adott informacidkra és az adatok védelmérol kiilén jogszabalyok rendelkeznek. Az itt
nem szabalyozott egyéb kérdésekben, a tevékenység vonatkozdsdban a Szocialis Munka Etikai
Kodexe az irdnyado.

Tudoméanyos célt szolgdld kozlés csak oly moédon torténhet, hogy a kozlés alapjan az
érintett egyént, csaladot, csaladtagot nem lehet felismerni.

A Szolgalat dolgozdja a hivatali tevékenysége soran tudomasara jutott informécidkat személyes
céljaira nem hasznalhatja fel.

A Szolgalat foallasu dolgozoja, illetve a vele kozos haztartasban €l6 hozzatartozoja a segitséget
kérével tartasi, életjaradéki, illetve 6roklési szerz6dést nem kothet, annak gyamjaként, illetéleg
gondnokaként - kivéve a hivatdsos gondnok beosztasu munkatarsat - nem jelolhetd ki.

A szakmai vezetd és munkatarsai kotelesek gondoskodni az illetéktelen €s mas személyekre,
intézményekre nem tartoz6 adatok megdrzésérol.

A szakmai vezeté gondoskodik arrdl, hogy az ellatott jogi képviseld, a gyermekjogi képviseld
neve, elérhetdsége, fogaddordinak helye €s idopontja minden érintett telepiilés teriiletén, a
falitijsdgokon jol lathat6 helyen kifliggesztésre keriiljon.

Biztositja tovabba, hogy a jogi képviselok a Szolgéalat mikodési terliletére beléphessenck, a
vonatkozO iratokba betekinthessenck, az igénybe vevOkh6éz és a dolgozdkhoz kérdést
intézzenek, az ellatott jogi és a gyermekjogi képviseld részére a négyszemkozti beszélgetés
lefolytatasara alkalmas helyiséget biztosit.

A gyermekjoléti alapellatast igénybe vev6k jogainak védelmével kapcsolatos specialis

szabalyok:

A gyermeknek joga van:

e a testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi fejlodését, egészséges felnevelkedését és jolétét
biztosito sajat csaladi kdrnyezetében torténé nevelkedéshez,
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ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajit csalddjaban torténd nevelkedéséhez,
személyiségének kibontakoztatasahoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitisahoz,

a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint 6nallo életvitelének megteremtéséhez,
ahhoz, hogy a fejlodésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az
egészségére karos szerek ellen védelemben részesiiljon,

emberi méltosaga tiszteletben tartdsahoz, a bantalmazassal - fizikai, szexualis vagy lelki
erészakkal -, az elhanyagolassal és az informéacids artalommal szembeni védelemhez,

a gyermek nem vethet ald kinzasnak, testi fenyitésnek és mas kegyetlen, embertelen
vagy megalazé biintetésnek, illetve banasmodnak,

ahhoz, hogy a médidban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segitd, a magyar
nyelv és kultura értékeit 6rz6 miisorokhoz hozzaférjen, tovabba, hogy védelmet élvezzen
az olyan karos hatasokkal szemben, mint a gy(lsletkeltés, az erdszak €s a pornografia,
ahhoz, hogy mindkét sziiléjével kapcsolatot tartson abban az esetben is, ha a szilok
kiilonbdz6 allamokban élnek,

a szabad véleménynyilvanitishoz, és ahhoz, hogy t4jékoztatdst kapjon jogair6l, jogai
érvényesitésének lehetdségeirdl, tovabba ahhoz, hogy a személyét és vagyondt érintd
minden kérdésben kozvetleniil vagy mas modon meghallgassak, és véleményét korara,
egészségi allapotara és fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék,

ahhoz, hogy az 6t érintd iigyekben, a Gyvt.-ben meghatarozott férumoknal panasszal
¢ljen,

ahhoz, hogy alapvet6 jogai megsértése esetén birdségndl és tdrvényben meghatarozott
mas szerveknél eljarast kezdeményezzen,

a fogyatékos, tartdésan beteg gyermeknek joga van a fejlodését €s személyisége
kibontakozasat segitd kiilonleges ellatdshoz,

a gyermek sziileitdl vagy mas hozzatartozoitol csak sajat érdekében, térvényben
meghatarozott esetekben és moédon valaszthaté el. A gyermeket kizarélag anyagi okbol
fennallo veszélyeztetettség miatt nem szabad csaladjatol elvalasztani.

a gyermeknek joga van - Orokbefogadd csalddban vagy mas, csaladot potld ellatas
formajaban - a sziil6i vagy mas hozzatartozoi gondoskodast helyettesité védelemhez,

a gyermek helyettesité védelme soran tiszteletben kell tartani lelkiismereti és
vallasszabadsagat, tovabba figyelemmel kell lenni nemzetiségi, etnikai €s kulturalis
hovatartozasara,

ha torvény masként nem rendelkezik, a gyermeknek a sziilé feliigyeleti joga megsziinése
esetén is joga van szdrmazasa, vér szerinti csaladja megismeréséhez €s - a vér szerinti
csaldd beleegyezése mellett - a kapcsolattartashoz,

a gyermek sziilbje jogosult és kdoteles arra, hogy gyermekét csaladban gondozza, nevelje
és a gyermeke testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodéséhez szikséges feltételeket -
kiilondsen a lakhatast, étkezést, ruhdzattal vald ellatdst -, valamint az oktatasdhoz és az
egészségligyi ellatasdhoz vald hozzajutast biztositsa,

a gyermek sziildje jogosult arra, hogy a gyermeke nevelkedését segité ellatasokrol
tajékoztatast, neveléséhez segitséget kapjon,

a gyermek sziil6je - ha torvény masként nem rendelkezik - jogosult €s koteles gyermekét
annak személyi és vagyoni {igyeiben képviselni,

a gyermek sziiléje koteles gyermekével egyiittmiikddni, és emberi méltosagat tiszteletben
tartani, gyermekét az 6t érintdé kérdésekrdl tajékoztatni, véleményét figyelembe venni,
gyermekének jogai gyakorlasdhoz iranymutatast, tanicsot és segitséget adni, gyermeke
jogainak érvényesitése érdekében a szikkséges intézkedéseket megtenni, a gyermeke
ellatasaban  kozremikodd személyekkel és szervekkel, tovabba a hatosagokkal
egytiittmiikddni.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat biztositja, hogy a gyermek ¢és hozzatartozoi a
gyermekjogi képviseld személyét és a vele valé kapcsolat felvételének modjat megismerhessék.
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A szakmai vezetd tizenst napon beliil érdemben megtirgyalja a gyermekjogi képviseld
észrevételeit és az ezzel kapcsolatos allasfoglalasardl, intézkedésérol tajékoztatja 6t.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatirsai szdmara a jogok gyakorlasanak és a
kotelezettségek teljesitésének alapvetd szabalyait a kézalkalmazottak jogéllasardl sz6lo 1992.
évi XXXIII. torvény hatarozza meg. A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetdje ¢s
csaladsegit6i kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

A Tarsulasban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4ll6 személyck esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjék, tiszteletben tartsdk emberi
méltdésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék.

XII.
Szakmai felkésziiltség biztositisanak mddja, formai

Munkatarsaink tovabbképzése tervszeriien, az egyéni illetve tarsuldsi tovabbképzési tervek
alapjan torténik. A szakmai vezetd éves tovabbképzési tervet készit, mely tartalmazza a
targyévben tovabbképzésben résztvevok, szakvizsgdra kotelezettek varhaté szamat,
helyettesitésiikre vonatkozo tervet.

A Tarsulas a szakmai vezeté €s a munkatarsai szamaéra szuperviziot szervez a személyiség
karbantartasa, a kiégés megel6zése céljabol. A tarsulas tovabbképzési lehetdséget biztosit a
csaladsegit6k szamara, figyelve és igazodva a torvényi és egyéni eldirasokhoz és
kotelezettségekhez. A hatékony szakmai munka fontos feltétele a megfeleld szakmai képzettség
és a folyamatos onképzes, tovabbképzés. A szakmai vezetd vezetdképzésen vesz részt.

A felgyiilemlett stressz néha kivédhetetlen, s a kiégés elkertilése érdekében elengedhetetleniil
fontos a team- munka, a rendszeres esetmegbeszélés €s a szupervizio.

A szupervizi6 célja a segit6 szakmaban dolgozok mentalis védelme €s szakmai kompetencidjuk
fejlesztése. A szupervizié fokuszdban a szakmai személyiség 4ll, ami azt jelenti, hogy a
személyiségfejlesztés a szakmai kontextus keretei kozott zajlik. Elésegiti az intervenciods
lehetbségek tudatositasat, és tadmogatja a kapcsolatok és munkakori rendszerek hatékony
egyuttmikodését.

Miikddési nyilvantartasba vétel, a tovibbképzések az alabb felsorolt szakminisztérium
iltal hozott rendeletek alapjan torténik:
e 8/2000.(VIIL.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miik6dési nyilvantartasarol
e 9/2000.(VIII.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérol és a szocidlis szakvizsgarol

XIIIL.

A dolgozokra vonatkozé alapvetd etikai és magatartasi szabalyok

A Tiarsulas valamennyi dolgozdjanak egymashoz és a kliensekhez, gondozottakhoz vald
viszonya a személyiség tiszteletére épilil. Elvarja a kdolcsonds tapintatot, udvariassagot,
megértést és ésszer( hatarokig a toleranciat.

Altaldnos elvarisok:

A dolgoz6 kiilsé megjelenésére (61t6z€k), személyi higiénéjére forditson kiemelt figyelmet.
A csaladgondozast, kliensek fogadasat végzé munkatarsak legfontosabb személyiségjegyei:
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J6 megfigyeloképesség,

Szakismereten alapul6 logikus gondolkodas
Pontossag (a feladatokat megfelel6 modon €s idoben kell teljesiteni)
Megbizhatosag

Egylittmtkodési készség

Felelosség

Udvariassag

Tapintatossag

. Partatlansag

10. Empatia készség

11. Onfegyelem

12. Pozitiv hozzaallas

O %N oY R W=

A dolgozok eredményes munkajanak feltétele a sajat egészsége. Kotelez6 az id6szakos
foglalkozas-egészségiigyi orvosi vizsgalatokon vald részvétel. Fert6zé betegségben szenvedd
munkatars a Téarsulds irodajaban nem tartdzkodhat, munkat nem végezhet.
XIV.
Zaroé rendelkezések

A Szakmai program hatilyba lépése

A Szakmai program a SKOT Tarsuldsi Tandcs jovahagyasaval 2025. .............. napjan lép
hatalyba és visszavonasig €érvényes.

Jelen Szakmai program hatalybalépésével egyidejiileg hatalyat veszti a SKOT Térsulési Tanacs
Elnokének 4/2020. (V.25.) hatarozattal jovahagyott Szakmai program.

Szabadbattyan, 2025. januar

[:Kovacs Péter:/

Téarsulasi Tanacs elndke
Zaradek:

A SARRET KI§TAJ Onkorményzati Tarsulas Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat Szakmai
programjat a SKOT Tarsulasi Tandcsanak ..../2025. (...) hatarozataval jovahagyta.

Szabadbattyan, 2025. januar

/:Kovics Péter:/
Tarsulasi Tanacs elntke
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1. fiiggelék

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

amely 1étrejott egyrészrol a Sarrét Kistaj Onkormanyzati Tarsulas
(8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1. képviseli: Csordos Erzsébet szakmai vezetd, mint az ellatast
nyjté SARRET Kistaj Onkormanyzati Tarsulds Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban
ellatast nyujto szolgéaltatd ) masrészrol:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevé gyermek/ek:

Név Anyja neve Sziil.hely, id6 TAJ szam Lakohely

A torvényes képviselé adatai:

Név: Sziiletési név: TAJ:
Anyja neve: Sziiletési hely, 1d6:

Lakohely:

Telefonszam:

Név: Sziiletési név: TAJ:
Anyja neve: Sziiletési hely, id6:

Lakohely:

Telefonszam:

k6z6tt a mai napon az alabbi feltételek mellett:

1.A megallapodds targva:

Az ellatast nyajté Szolgalat a fent nevezett szdmara a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai
egység csaladsegitGje segitséget nyujt a hatékonyabb problémamegoldas érdekében. Az igénybe vevo a
megallapodasban nyilatkozik egyiittmiik6dési szandékardl. A szolgaltatds igénybevételének kezdé
idépontja: 202..... év .ccevvenennnn hé ......... nap. A szolgaltatas dnkéntes alapon veheté igénybe,
hatarozatlan idére.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdje:
Név: (8 TR B s Moy 1 o B B o W T L

2. A felek jogai és kitelezettségei
2.1. A felek tijékoztatasi kitelezettsége
2.1.1. A szolgaltatas igénybevételekor a szolgélat tajékoztatja az ellatast igénybe vevot és/vagy
térvényes képviselojét:

e a szolgaltatas elemeirdl, a biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;
e a szolgalat altal vezetett, rd vonatkoz6 nyilvantartasokrol;
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e a gyermek veszélyeztetettsége esetében kotott egylittmlikodési megéllapodas adatainak
a GYVR rendszwerbe tiiérténé rogzitésérol és annak feltételeirol,

e panaszjoga gyakorlasanak médjarol;

2.1.2. A személyes gondoskodast nyujto ellatas megkezdésekor az ellatast igénybe vevo €s /vagy
torvényes képviseldje koteles:

e az Szolgalat szamara el6irt nyilvantartasok vezetéséhez adatokat szolgaltatni,

e a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonositdé adatokban beallott
valtozasokro6l 8 napon beliil nyilatkozni,

e nyilatkozni az 2.1.1. pontban meghatarozott tajékoztatasban foglaltak
tudomasulvételérol, tiszteletben tartasarol.

e ha csaldd életében jelentds valtozas all eld, vagy a megbeszélt feladatok végrehajtasa
akadalyokba iitkozik, kiteles tajékoztatast adni; a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
csaladsegitoje felé nyolc napon beliil.

2.1.3. A Szolgalat az altala biztositott szolgaltatdst olyan médon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kéri
tiszteletben tartdsara, kiilonos figyelemmel:

az élethez, emberi méltdésaghoz,

a testi épséghez,

a testi-lelki egészséghez valo jogra,

személyes adatok védelmere.

2.1.4. Panaszok kezelésérol:

A sziild, illetve térvényes képviseld panasszal fordulhat a szakmai vezet6hoz (aki a panaszt
kivizsgalja és 15 napon beliil tajékoztatast ad a panasz orvosldsanak lehetséges modjarol), a
fenntartéhoz, ellatott jogi képviselohoz, illetve a gyermekjogi képviseloh6éz. Ez abban az
esetben is indokolt, ha a szakmai vezetd6 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat
eredményérol, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Alairasunkkal igazoljuk, hogy a fenti egyiittmiikddési megallapodds tartalmaival
egyetértiink, az abban foglaltakat betartjuk, illetve sziikség esetén médositjuk.

3. Egy¢b rendelkezések
Jelen Megallapodas modositasara a Szolgaltatd és a szolgaltatast Igénybe vevo/Térvényes
képviseldje kozds megegyezése alapjan keriilhet sor. A Megallapodast alair6 felek
kijelentik, hogy vitds kérdéseiket els6dlegesen targyalds utjan kivanjdk rendezni. Jelen
megallapodasban nem szabilyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a
szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatdsokra vonatkozé mindenkori
jogszabalyok az irdnyadok.
Alulirott a jelen megallapodast elolvasds utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagyolag irjak ala.
Alulirott Igénybe vevd/Térvényes képviseldje a mai napon a Megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Szabadbattyan, 202.....................

csaladsegit6 kliens

szakmai vezetd
Egy darab eredeti példanyt atvettem:
Rogzitette: kliens
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SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

SZAKMAI PROGRAMJA

Joviahagyva: SKOT Térsuldsi Tandcs
/2028. (...) hatarozataval

hatalyba 1épés idopontja: 2025.



Bevezeto

A SARRET KISTAJ Onkorméanyzati Tarsulas a polgarokért érzett szolidaritastél vezettetve
az Onhibajukon kiviil szociélis segitségre szorulok érdekében — Osszhangban a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvényben (tovabbiakban: Sztv.) és
1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl alapjan az alabbi szakmai programot alkotjuk.

A szakmai program érvényes minden Szabadbattyan, Urhida, K6szarhegy, Néadasdladany és
Sarkeszi telepiilés kozigazgatasi teriiletén €l6:
e 4llando bejelentett lakohellyel rendelkez6 magyar allampolgérra,
e allandé tartozkodasra jogositdé személyigazolvannyal rendelkez0 bevandorolt,
valamint a magyar hatésagok altal menekiiltként elismert személyekre,
e a kiilén elbiralast érdemld esetben (életveszély, elemi kar) a kozségben ideiglenesen
tartdzkodokra is.
A személyes gondoskodas keretében az alapszolgaltatasok biztositdsat a SARRET KISTAJ
Onkormanyzati Tarsulas (tovabbiakban: Térsulas ) latja el.

L
Szolgaltaté adatai

1.A Térsulis megnevezése: SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulds
2.A Tarsulis székhelye: 8151. Szabadbattyéan, Csikvar tér 1.

3.Nyiujtott szolgiltatas: Hazi segitségnyujtas

4.A tarsulasban részt vevo tnkormanyzatok, székhelyek:

Szabadbatty4n Nagykozségi Onkorményzat
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

['Jrhida} Kozségi Onkormanyzata —

8142 Urhida, Kossuth Lajos u. 66.
K6szérhegy Kozségi Onkormanyzat

8152 Koszarhegy, F6 u.._103.

Nadasdladany Ko6zségi Onkormanyzat
8145 Nadasdladany, Pet6fi Sandor u. 1.
Sérkeszi Kozségi Onkormanyzat -

8144 Sarkeszi, Pet6fi Sandor u. 45.

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds tarsuldsi forméban miikodteti a hazi
segitségnyujtast, melyet a tarsult telepiilések Osszefogasanak szellemében, elésegitve az
egységes feladatok hatékonyabb elvégzését, eltérbe helyezve az ellatisban részesiild
személyek emberi és allampolgari jogainak érvényesitését.



IL.
Altaldnos szabilyok

A szocialis szolgaltato Tarsulds szakmai programja tartalmazza:

a szolgaltatas céljat, feladatat,

a megvalositani kivant program konkrét bemutatdsat, a létrejévé kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsat,

a mas intézményekkel t6rténd egyiittmiikodés modjat

ellatandé célcsoport megnevezését az ellatand6 célcsoport jellemzoit

a biztositott szolgaltatasi elemeket

a feladatellatas szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatasok formait, korét,
rendszerességét,

az ellatas igénybevételének maodjat

a szolgaltatasrol sz616 tajékoztatds helyi modjat,

az ellatottak és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat

szakmai felkésziiltség biztositdsdnak modjat, formait,

a dolgozékra vonatkozo alapvetd ctikai és magatartasi szabalyokat

A szakmai program hatdlya kiterjed az ellatottakra, valamint a Hazi Segitségnyujtds
miukodtetésében, szolgaltatasok nyujtdsaban kozremiikodé személyekre.

A Hazi Segitségnytjtas szakmai egységnél folyé szakmai munka az alabbi jogszabalyokban
elbirtak figyelembevételével torténik:

Magyarorszag Alaptorvénye

1992. évi XXXIII. térvény a kozalkalmazottak jogallasarol

1992.évi LXVI. t6rvény a polgarok személyi adatainak ¢&s lakcimének
nyilvantartasarol

1993. évi I11. térvény a szocialis igazgatasrol €s ellatasokrdl sz616

1997. évi XLVIL toérvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodé személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl

2011.évi CXII. torvény az informécios oOnrendelkezési jogrol és az
informaci6szabadsagrol

29/1993. (1I. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyjté szocialis ellatdsok
téritési dijarol

9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatdsok
igénybevételérdl

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl

8/2000.(VII1.4) SzCsM rendelet a személye gondoskodast végzd személyek adatainak
miikddési nyilvantartasardl

9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérol és a szocidlis szakvizsgarol

257/200. (XI1.26.) Korm.rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban t6rténd végrehajtasarol

340/2007. (XI1.5.) Korm. rendelet a személyes gondoskodds igénybevételével
kapcsolatos eljarasokban kozremiikodod szakértOkre, szakértdi szervekre vonatkozo
részletes szabalyokrol



e 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapulé szocialis raszorultsdg vizsgéalatinak és igazoldsanak részletes
szabalyairol

e 10/2015.(V1.27) Szabadbattydn Nagykozség Onkorményzati Képviseld-testiiletének
oénkormanyzati rendelete a személyes gondoskodast nyujto ellatasokrél, azok

e 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
igénybe vevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol

e 679/2016.EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatokszabad aramlasarél (altalanos
adatvédelmi rendelet) (GDPR)

e 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

e 25/2017. (X18.) EMMI rendelet a vezet6i megbizassal rendelkezd szocialis
szolgaltatast nyujto személyek vezetokeépzésérol

I11.

Helyzetelemzés, demogrifiai adatok

Magyarorszig helyzete, ezen beliil Szabadbattyan és térsége az uni6s 4tlaghoz képest még
mindig kedvezétlen. A versenyképességet visszaveti tobbek kozott a hazai kis-€s
kozépvallalkozasok tbkeszegénysége, az innovaciés rendszer elemeinek alacsony
fejletlensége. Gatoljak a fejlodést a jelentds infrastrukturdlis hidnyossagok, kiilondsen a
kozlekedés-szallitas, az egészségiigyi ellatérendszer. A szilletéskor varhaté alacsony
élettartam melletti 6regedés és a romlé kordsszetétel munkaerépiacra gyakorolt negativ
hat4sat salyosbitja a hossz{l ideji munkanélkiiliség, az aktiv munkaeré mobilitadsdnak hianya,
és a fellépd strukturalis munkaeréhidny.

Szabadbattyan, de lényegében a térségéhez tartozo telepiilések helyzetét az elmult idészakban
hatranyosan befolyasolta a kozlekedési peremhelyzet, a dél-kelet eurdpai politikai valsag, az
ipar leépiilése, a nem megfelelé gazdasagi szerkezet, a kiilf6ldi toke alacsony aranya. Egyre
magasabb a munkanélkiiliség. A szegénység kockazata és a biztonsag hidnya halmozottan
jelentkezik egyes hatranyos helyzetli, kiilondsen sériilékeny csoportoknal. Ilyeneknek
tekintheték a nagycsalddosok, a nyugdijasok, a roma népesség korébe tartozok. Az id6s
népesség bizonyos csoportjainal fokozott a szegénység kockazata. A nyugdijasok kozott az
atlagot jelent6sen meghaladja az egyszemélyes haztartasok aranya.

Demogrifiai adatok:

A lakossagszam a kedvezbtlen tendencia eredményeként fogy, az ezzel egy iddben
megfigyelhetd tendencidk véltozatlanok, a lakossiag fokozatosan oregszik, a népesség
gazdasagi aktivitdsa csokken, az inaktiv népesség aranya nd. A lakossagszam cs6kkenésnek
oka egyrészt a csdkkend sziiletésszam, a magas haldlozéasi ardny, a kozepes termékenység,
masrészt a migracios folyamatok.

A népességcesokkenés mellett egy masik kedvezétlen demogréfiai tendencia az iddskortiak
aranyanak emelkedése a népességen beliil. A KSH prognézisa szerint az orszagnak, ezen
beliil Szabadbattyannak és a térségéhez tartozé telepiiléseknek is szembe kell néznie az
eloregedés problémajaval. Evr6l-évre egyre kisebb létszdmui korosztalyok lépnek be a
munkaerépiacra, mikozben a 60 év feletti korosztdly ardnya novekszik. A népesség
cloregedésének kovetkeztében nemcsak a nyugdijkiadasok, hanem az egészségligyi ellatasok
koltségei is gyorsan emelkednek, és né a szocidlis szolgaltatdsok iranti igény. Ennek az
igénynek a kielégitéséhez sziikséges a szocialis ellatérendszer rugalmas reagal6 képességének



illetve a csaladi- és lakokornyezetben nyujtott szolgéltatasoknak a kiépitése, fejlesztése helyi
tarsadalmi szinten is.

Szakmai programunk célja, hogy az emberi sziikségletek kielégitéséhez nélkiilézhetetlen
feltételek megteremtésében segitsiink azoknak az embereknek, akik erre a fennillé
koriilmények koz6tt 6nmaguk erejéb6l nem képesek. Segiteni, abban hogy a segitségre
szorulok segitséghez, taplalékhoz, haszndlati targyakhoz, ¢rtelmes és hasznos
tevékenységekhez, gondoskodashoz, mikddoképes emberi kapcsolatokhoz, fejlodéshez és
jogokhoz jussanak.

Tovabbi célunk, hogy a hathatds integracié érdekében kiegyenlitddjenek a hatranyok,
védelem alé keriiljenek az nmaguk védelmére képtelenek, motivaljuk a reményvesztetteket
problémadikban sziikséges valtozasokra, kozvetitsiink az alapellatast igénybevevok és
koryezetiik kozotti kapcsolatukban, valamint a szocidlpolitikat tigy befolyasoljuk minden
szinten, hogy az a lehetd legoptimalisabban szolgélja az emberek érdekeit.

A feladataink teljesitéshez sziikséges forrasokat, forrasok elosztasanak elveit, modjat,
mértékét és intézményrendszerét az aktudlis szocidlpolitika hatdrozza meg. Jogi szabalyozas
révén ad felhatalmazast, megbizast segit6 tevékenységiinkhoz.

Demogrifiai adatok: 2024. januar 1.

Telepiilésenként:
sorszam telepiilés lakossagszam  0-17év  18-64év 65-X év ;
1. Szabadbattyan 4741 874 2984 883 !
2. Urhida 2642 626 1690 26 |
3. Sarkeszi 538 83 335 120
4. Nédasdladany 1652 314 1048 290
5. Készarhegy 1610 315 994 301

Az ellatott telepiilések bemutatasa

Szabadbattvan: Székesfehérvartol 10 km-re fekszik. 1950. 6ta Szabadbattyanhoz tartozik
Falubatty4n is, mely a nagykozség nyugati részén talalhaté. A nagykozség jol megkozelithetod
gépkocsival, vonattal, autdébusszal. A varos kozelsége miatt aktiv koru lakéi bejarnak
dolgozni. A hatranyos munkaerd-piaci helyzetli aktiv kortak ardnya csekély. A tartds
munkanélkiilick kozott magasan reprezentaltak az alacsony iskolai végzettséglick, rossz
szocialis koriilmények kozott €lok. A telepiilésen a nehéz sorsl, szocidlisan hatranyos
helyzetli egyének, csaladok élnek. A telepiilés infrastrukturdja, szolgaltatdsai kielégitben
biztositjak a lakossdg sziikségleteit. A varos kozelsége miatt egyre jellemz6bb a fiatal
csaladok bekoltozése a telepiilésre. JoOl felszerelt 6voda, altalanos iskola valamint kézépiskola
varja a gyermekeket, didkokat. Gyermekkoru lakosainak szdma a lakossdgénak 16%-a. Az
Onkormanyzat nagy hangsulyt fektet az egyediil él6 idéskora lakosok biztonsagos
életvitelének megszervezésére. Jelentds az idOskoraak €s a nehéz anyagi koriilmények kozott
élok szama. Az id6s korti lakosainak szdma az 0sszlakossagénak 22%-a, ebbol a 80 év feletti
idosek aranya 14%.



Sarkeszi: telepiilés Székesfehérvartdl nyugatra, a Séarrét dél-keleti peremén helyezkedik el. A
megyeszékhelyté]l 15 km-re taldlhaté a koziton megkozelithetd kozség. Kiépitett gaz-
szennyvizhdlozata, kozvilagitdsa van. A telepiilésen iskola és 6voda nincs. A gyermekek
ingdznak, iskolabusz és a sziildk segitségével jutnak el a komyezo telepiilések oktatasi
intézményeibe igy Sérszentmihalyra, Nédasdladényba és Székesfehérvarra. Gyermekkora
lakosainak szdma az 6sszlakossignak 18%-a, ebb6l dvodaskoru 11%-a. A kozség aktiv koru
munkavallaloi ingdznak. A hatranyos munkaeré-piaci helyzetli aktiv koriak aranya csekely,
az osszlakossdgnak 1,7%-a. Az id6s kort lakosainak szdma az 6sszlakossédgnak 21%-a, ebbdl
a 80 év feletti id6sek aranya 19,2%.

Urhida: Székesfehérvartél délnyugatra elteriild telepiilés. Kozuton jol megkozelithetd
kozség. A kozség lakossiganak a szdma az elmult idoszakban ndvekedd tendenciat mutat.
1990-ben 1112 18, 2001-ben 1596 6 és 2006-ban elérte a 2000 fét, 2014-ben 2457 fét. A
kozség 6nall6 korzetet hozott 1étre mind védoné mind pedig felnétt haziorvosi tevékenységek
tekintetében. A gyermekeket 6voda, altalanos iskola varja. Infrastrukturija, szolgaltatasai
kielégitben biztositjak a lakossag sziikségleteit. A véros kozelsége miatt egyre jellemzdbb a
fiatal csalddok bekoltozése a telepiilésre. Gyermekkort lakosainak szama az dsszlakossagnak
22%-a. Az id6s koru lakosainak szama az §sszlakossag 17%-a, ebbdl a 80 év feletti id6sek
aranya 14%.

Nidasdladdny: Onallé telepiilés, Székesfehérvartol 20 km-re. A kozség tobbutcds,
szalagtelkes telepiilés a Sarrét déli peremén. A falut a megyehatdrhoz kozeli fekvése
hatranyos helyzetbe hozta kozlekedési és ellatoi szempontbol egyarant. A faluba iskola,
6voda, konyvtar orvosi rendeld miik6dik. A kozségben a kovetkezd kozmiivek kiépitése
tortént az elmult id6szakban: ivoviz, gaz, szennyvizcsatorna, telefon, internet. A tartds
munkanélkiiliek kézott magas az alacsony iskolai végzettségliek szama. Az 6nkormanyzat a
szocialis problémakat, a kulturdlis kiilonb6zoség okozta fesziiltségeket az intézménylink
bevonasaval probalja hatékony modon kezelni. Jelentds az inaktivak, tartés munkanélkiiliek
ardnya. Az id6skortiak ellatdsardl az onkorményzat gondoskodik. Gyermekkoru lakosainak
szdma az Osszlakossagnak 19%-a.

Az id6s korti lakosainak szama az Osszlakossig 22%-a, ebbdl a 80 év feletti idések aranya
14%.

Készarhegy: Fejér-megye egyik fiatal telepiilése. A régi balatoni ut mentén a Nyugat-
mez6fold északi részén fekszik. K6ziaton jol megkozelithetd kozség. Az onkormanyzat nagy
hangsulyt fektet az egyediil €16 idoskoru lakosok biztonsagos €letvitelének megszervezésere.
jelentds az id6skortiak és a nehéz anyagi koriilmények kozott €16k szama. Az id6s lakosainak
szama az 6sszlakossaganak kézel 20%-a, ebbol a 80 év feletti idosek aranya 11%.

IV.
Szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatds célja, a szolgaltatdst igénybe vevd személy szamara a gondozok
foglalkoztatisaval, a lakasukon, lakokdrnyezetiikben nyujt szikség szerinti segitséget az
igénybe vevdknek, elésegitve 6nallé életviteliik minél hosszabb ideig tarté fenntartisat, szem
elott tartva az ellatottak autonomidjanak, onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.

A hazi segitségnyujtas feladata, gondoskodni azokrél a személyekrél, akik otthonukban
onmaguk ellatisara sajat er6b6l nem képesek, és réluk nem gondoskodnak, tovabba azokrol,
akik allapotukbol adodéan 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsdban segitséget
igényelnek, de egyébként onmaguk ellatdsira képesek, valamint azokrol az egészségi



allapotuk miatt raszoruld személyekr6l, akik ezt az ellatdsi format igénylik, illetve
bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak.

A tevékenység Osszetett, szertedgazo, az életvitel minden teriiletére kiterjed6 gondoskodast
jelent.

Ennek soran nyujt az ellatast igénybevevoknek

Szocidlis segités keretében:
e alakokornyezeti higiénia megtartasaban vald kozremikodést,
¢ ahaztartasi tevékenységben vald kozremilikodést,
e a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsaban torténd segitségnyujtast,
¢ sziikség esetén bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

Személyi gondozds keretében:
e az ellatast igénybe vevoOvel a segit6 kapcsolat kialakitasat €s fenntartasat,
e gondozasi €s apolasi feladatok elvégzesét
e tovabba a szocidlis segités keretében 1évo feladatokat.

A szolgéltatast igénybe vevd életviteléhez, személyi és kornyezeti tisztasaganak
biztositasahoz, tarsas kapcsolat apoldsdhoz, kulturdlis igénye kielégitéséhez, érdekei
védelméhez kap segitséget.

Prevencios szerepet t6lt be abban a tekintetben, hogy segitséget nyujt a vészhelyzetek
kialakuldsdnak megel6zésében, illetve elharitasaban.

IV.1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatisa, a létrejivé kapacitdsok, a
nyljtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leirasa.

A telepiilések szocialis alapszolgaltatdasainak kiépitettsége igyekszik a sziikségletekhez
igazodni, azonban az alapszolgaltatasok fenntartasa komoly terheket 16 az Snkorményzatokra.
Ugyanakkor a Fenntart6 eld kivanja segiteni az ellatasi teriiletébe tartozo telepiilésen é16 id6s
személyek integracidjat a tarsadalomba. Hangsulyt helyez arra, hogy ne érezzék magukat
kirekesztettnek, elhanyagoltnak. Fontos feladat az élet megfelel6 mindségének, egészségnek
és az aktiv életnek minél hosszabb ideig val6é fenntartisa, biztositdsa. Sem a csalad, sem a
tarsadalom szamdéra nem lehet kozombos, hogy az iddsebb korosztaly milyen életmingséget
él, cél, hogy ne befelé fordulva, maganyosan, teljenek napjaik. Figyelmet kell forditani az
egészségi allapotukra, életmodjukra, mindennapi aktivitasukra, és a kozérzetiikre.

A Hazi Segitségnyujtas szakmai egység munkatdrsai a szolgaltatasokat az igénybe vevo
otthonaban, illetve lakdkornyezetében személyesen biztositjdk vagy kozvetitéssel,
szervezéssel, tandcsadassal segitik az azokhoz valé hozzajutast. A szolgaltatasnyujtas
rendszerességét az igénybe vevivel kozosen kialakitott gondozési tervben, megallapoddsban
foglaltak szerint (litemezés) hatarozzak meg.

A gondozasi munkaban a prevencié mellett a rehabilitdci6 is szerepel, a lehet6ség hatdrain
beliil térekedni kell a bioldgiai, pszichés és szocialis egyensuly visszadllitdsira, a még
meglévd képességek megtartasara.

A Hazi Segitségnyujtas keretében érvényesiil a gondozds valamennyi cleme, /fizikai,
pszichés/ foglalkoztatds. Elsdsorban az alapvetd létsziikségletek kielégitése keriil el6térbe, de
az ellatott telepiiléseken a legnagyobb igény a mentalis gondozisra, a segitd beszélgetésre
lenne, mivel id6seink napjaik nagy részét egyediill, maganyosan toltik. A gondozas
terjedelmét mindenkor az ellatott gondozasi sziikséglete €s a gondozott sziikséglete, egészségi
allapota hatarozza meg.

IV.2.A Tarsulas altal biztositott szolgaltatasi elemek



e aszocidlis segités keretében héaztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas
e aszemélyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyijtas.

Haztartasi vagy haztartdst potld segitségnyjtas

Az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes komyezete rendben
tartdsdban, mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes szikségleteinek
kielégitésére szolgald lehet6ségek és eszk6zok biztositasa, ha ezt sajat haztartisiban vagy
annak hianyaban nem tudja megoldani.

» Mosas, ruhdzat tisztintartisa - szennyes és tiszta ruha kiilonvalasztasa, ruha
aztatasa, mosogép hasznalata, ruha széritasa, hajtogatasa, vasalas,

> takaritds — soprés, felmosas, portorlés, szonyeg, karpit, meleg burkolat tisztitasa,
ablak, ajtd tisztitdsa, jarélap, falburkolat tisztitdsa, porszivé, szbnyegtisztitd gép
haszndlata, a sziikséges tisztitd-, takaritd szerek beszerzése, megfelelo tarolasukrol
val6 gondoskodas

étkezés elOkésztése - melegités, talalés,

sajat szoba, lakokornyezet rendbentartdsa - ruhanemiik, hasznélati targyak
elpakolasa,

ételkészités - kérésre segités az ételek elkészitésében, példaul bizonyos

konyhatechnikai eljarasokat elvégezése (hust vagas, szeletelés, hamozas stb.),
segitségnyijtas bevasérldsban, gyogyszerkivaltisa

mindennapi iigyek intézésében (pl.csekkfeladas) segitségnyijtas.

segédeszk6zok hasznélata, tisztantartdsa, beszerzése vagy javittatdsa ligyében; igy
elemcsere hallokésziilékbe, akkumulator feltoltés az intézményben.

YVVV V VYV

Gondozas

Az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely elésegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
stdtuszban vald megtartdsat, visszailleszkedését.

> A személyi higiénével kapcsolatos segitségnyujtas;
> 6ltozkodés - ruha kivalasztdsa, ruha felvétele, ruha levétele,
> tisztalkodds - mosdas, fiirdés, tusolas, hajmosas, szajhigiénia, kérdm- €s
labapolas
> étkezés - kiszolgalas, etetés, itatds, elpakolas, asztal leszedése
>  segédeszkozok hasznalata és tisztdntartdsa - haszndlatban val6 segitségnyujtas, raad,
fog, tart, kisér
>  lakohelyen belilli mobilitds - helyzet- és helyvaltoztatdsban, segédeszkdzzel vagy
anélkiili kozlekedésben tevilegesen segités, mozgatas,
>  egészségmeglrzés, egészségiigyi kockazatok kezelése, viselkedéses kockazatok —
gyogyszer adagolas/beadas, orvos értesités, gyodgyszert feliratas, orvoshoz kisérés,
szirbvizsgalat szervezés, az egészségligyi alapellatds megszervezése, a
szakellatasokhoz val6 hozzajutés segitése,
mentalis tAmogatas,
csaladi és tarsas kapcsolatok tamogatasa,
az Osszes haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas feladata.

VVY



A Hazi segitségnyujtas keretében nyujtott gondozasi tevékenységek és résztevékenységek az
alébbiak:

Szocialis segités keretében:
A lakdkornyezeti higiénia megtartasaban vald kzremiikodés korében:
> takaritds a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségiben (hal6szobédban, fiirdészobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)
» mosas
» vasalds.
Haztartasi tevékenységben val6 kézremiikodes kérében:
bevésarlas (személyes sziikséglet mértékeben), gyogyszerkivaltas
segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezes elokészitésében
mosogatas
ruhajavitas
kozkutrél, furtkatro] vizhordas
tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egy¢b szakmai kompetenciat igényel)
télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
kisérés.

VVVVVY
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Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében €s a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban.
Sziikség esctén a bentlakéasos szocialis intézménybe torténd beko6ltozés segitése.

Személyi gondozis keretében:
Az ellatast igénybe vevovel segit6é kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa kérében:
» informaciénynjtas, tandcsadés €s mentalis tAmogatas
» csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése
> az egeszség megdrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben vald
kozremiikodés
» lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.
Gondozasi €s apolasi feladatok kérében:
mosdatas
flirdetés
6ltoztetés
agyazds, agynemucsere
inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszérzet apolas
kérémapolas, bdrapolas
folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas agyban
decubitus megeldzés
feliileti sebkezelés
sztomazsak cseréje
gyogyszer adagolédsa. gyogyszerelés monitorozasa
vérnyomas €s vércukormérése
hely- és helyzetvaltoztatis segitése lakason beliil és kiviil
kényelmi és gyodgyaszati segédeszk6zok beszerzésében valo kozremikodés
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitdsa, karbantartdsaban
valo segitségnyujtas

VVVVVVVVVVVVVVVVYV



> a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kévetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

A hazi segitségnytijtas keretében mar biztonsdgosan és elvarhat6 szinvonalon nem ellathaté
id6skortak esetén gondoskodni kell a miel6bbi bentlakasos intézménybe valo bekertilésrol.

V.
Mais intézményekkel valé egyiittmiikodés

A Hazi segitségnyujtas szakmai munkdja sordn egylittmiikodik és folyamatos, tartalmas
kapcsolatra térekszik a jelzérendszer tagjaival:
e telepiilések 6nkormanyzataival, polgarmestercivel, jegyzdivel, szocialis ligyintézdivel,
haziorvosaival,
otthonapolasi szakszolgélattal,
renddreivel, polgardreivel,
csaladsegitokkel,
maganszemélyekkel, szomszédsaggal stb.
szakrendelésekkel, fekvd beteg intézményekkel
civil szervezetekkel, egyhazakkal, 6nkéntes segitokkel,
személyes gondoskodést nyjté szocidlis intézményekkel.

Az egyittmlik6dés elfogadott és a gyakorlatban megvalosulé forméja a személyes
talalkozasok mellett a telefonos €s e-mailes kapcsolattartas.

VL.
Ellatandé célcsoport megnevezése

A lakossig el6reged6ben van. A csalddokat nagyon nehéz helyzet elé allitja az idds
hozzatartozé éapolasa, gondozasa - f6leg akkor, ha nem egy telepiilésen élnek, vagy
megromlottak a csalddi kapcsolatok, vagy egyaltalan nincsenek természetes tdmaszaik -
amikor azok onmagukat egyediil csak részben, vagy ellatni méar nem képesek. Emellett az
atmeneti, vagy tartos megbetegedés életszinvonalbeli visszaesést jelenthet. Fontos, hogy az
idos, beteg, rokkant személy is a legtovabb maradhasson megszokott kérnyezetében: ott ahol
a kialakult szokasrendszere segiti a mindennapi életben, ahol a legtobb emberi kapcsolatot
tudja fenntartani. Az id6s korosztily egészségi allapotaban az utobbi kozel 40 évben dramai
romlds kovetkezett be. Az ellatott telepiiléseken €16k egészségi allapoténak jellemzdi nem
térnek el az orszagos jellemzoktol.

Az ellatottak kére azok az idéskor(i személyek, akik otthonukban onmaguk ellataséra sajat
er6bdl nem képesek és réluk nem gondoskodnak, azok pszichiatriai betegek, fogyatékos
személyek, szenvedélybetegek valamint demens személyek, akik éllapotukb6l adédéan az
onallé életvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsdban segitséget igényelnek, de egyébként
onmaguk ellatasara képesek, azok az egészségi allapotuk miatt rdszoruld személyek, akik ezt
az ellatasi format igénylik, azok a személyek, akik a rehabiliticiot kovetben a sajat
lakokornyezetiikbe torténd visszailleszkedés céljabdl tamogatast igényelnek 6nallo életviteliik
fenntartasdhoz.

A hazi segitségnyujtast igénybe vevOk tobbsége életkoruk elére haladtaval, egészségi
allapotuk romlasaval egy idoben igényli az ellatds ezen modjat, hogy minél tovabb sajat
lakékornyezetében maradhasson. A hazi segitségnyujtas szolgaltatas igénye mertil fel akkor
is, mikor intézményi elhelyezésre varnak. Sok az egyediil €16, 6zvegy személy, akik esetében
sziikségszer(i az izolacié megelézése. Az eldbbieket tdmasztja ala az a statisztikai adat, hogy

10



jelenleg az ellatottak 77%-a 70 év feletti, valamint 62%- a egyediilalléan él. Az igénybe
vevok 63%-a nd, ¢és ebbdl 88% 71 év feletti. A férfi ellatottaknal, az igénybevevok koziil
58% a 71 év feletti.

VIL
A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatisok formai, kore,
rendszeressége

A hazi segitségnyujtas olyan személyes sziikségletek kielégitését célzd tevékenység, amely
magaba foglalja a fizikai és mentalis gondozast,a szervez6 feladatokat, a komfortérzetet javité
szolgaltataselemek nyujtasat valamint a , a vészhelyzet megeldzését vagy elharitasat. A hazi
gondozod a feladatok ellatasa soran, segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevé
fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi  allapotanak  megfeleléen, meglévd képességeinek  fenntartasaval és
felhasznalaséaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A szolgéltatds nygjtasanak tartalma, forméja, modja, rendszeressége fiigg az igénybe vevd
egészségi allapotatol, szocidlis helyzetétdl. A szakmai vezetd az egyéni sziikségleteket,
valamint a haziorvos kozremiikodésével megallapitott gondozasi sziikségletet figyelembe
véve hatarozza meg a nyujtott szolgaltatds elemek korét — szocialis segités vagy személyi
gondozas - valamint az ellatott nyilatkozata alapjan a szolgaltatds intenzitdsat. Minden
esetben az egyéni sziikségleteknek megfelelden a szolgéltatast igénybe vevével kézdsen keriil
kialakitasra a feladat ellatdsok kore és rendszeressége.

A biztositott szolgaltatasok formai:

> szociilis segités keretében:

e TFizikai ellatas: célja: létfontossagu személyi sziikségletek kielégitése. A raszoruldk
sajat otthonukban megnyugtaté modon egyediil csak akkor maradhatnak, ha
biztositjuk szamukra a megfeleld életfeltételeket, illetve a sziikséges felligyeletet (pl..
lakas fiitése, haztartasi tevékenységben valé kozremikddést, egyéb létfontossagi
szilkkségletek kielégitése, bevasarlds, segitségnyujtas ételelkészitésben, étkezés
elokészitésében, kozkatrol, frt kutrol vizhordas, hé eltakaritas, sikossag-mentesités,
kisérés).

e alakdkoérnyezeti higiénia megtartasdban vald kézremikodést,

e a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban térténd segitségnyujtast,

e sziikség esetén bentlakasos szociélis intézménybe torténd bekoltozés segitését,

> személyi gondozas keretében:

e Az ellatast igénybe vevével segitdé kapcsolat kialakitdsa és fenntartisa korében:
igyintézés, informacionyujtas, tandcsadas — az ellatast igénybe vevd segitése a
szamara sziikséges szocialis ellatdsokhoz vald hozzajutdsban - €s mentélis tAmogatas,
csaladdal, ismer6sékkel vald kapcsolattartds segitése, az egészség megOrzésére
iranyul6 aktiv szabadidés tevékenységben valo kozremiikodés.

e Gondozasi és apolasi feladatok korében: betegség esetén az orvos értesitése, gyogyszer
kivaltas, orvos utasitisa alapjan gyégyszeradagolas - fekvdbeteg esetén apolasi -
gondozasi feladatok ellatdsa - segitségny\jtas a higiénia megtartdsaban, az ellatott
latasdnak, hallasdnak stb. allapotanak figyelemmel kisérése, romlasuk esetén
szakorvosi vizsgalatok megszervezése - az ellatottnak az egészséges életmod felé
iranyitdsa, stb.

e Mentalis gondozas esetében, célja: segitségnydjtds a kornyezettel valo
kapcsolattartasban - az izolaci6 veszélyének - személyiségnek a gondozasa, illetve az
esetleges lelki sziikségletek kielégitése, pszichés allapot javitasa.
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A hazi segitségnyujtas hétfotl — péntekig munkanapokon 7.00-15.30 éraig vehetd igénybe. A
telepiiléseken Gsszesen 5 fo szakképzett gondozd végzi feladatat. Feladatellatdsuk tarsulasi
szinten torténik. Kerékparral vagy gyalogosan kozlekednek. A jelenlegi igények mellett
gondozoink kapacitdsa egyelére nem teszi indokolttd tovabbi segitfk bevonisit a
feladatellatasba. Amennyiben ebben jelentés valtozds allna be, a Tarsulas a sziikséges
feladatokat, képzéseket felvallalja.

Mindkét szolgaltatasi forma — szocialis segités, személyi gondozas — téritési dijkételes,
melyeknek téritési dija megegyezik.

Rendszeres hézi segitségnyujtas csak fertézésmentes lakokdrnyezetben rendelhetd el.

Ha fert6z6 beteg gondozasa sziikséges, ki kell jeldlni egy gondozot, aki a fert6z6 allapot
idotartama alatt kizarélag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fertézés elkertilése
érdekében sziikséges targyi feltételeket és felkészitést biztositani kell.

VIIL
Az ellatas igénybevételének modja

A szolgaltatas egyéni kérelem alapjan igényelhetd. A hézi segitségnylijtas igénybevételénél
elsbdleges szempont a rdszorultsag, amelyet a gondozasi sziikséglet vizsgalatianak és
igazolasanak részletes szabalyair6l sz616 rendelet szabalyoz.

A gondozasi sziikséglettel nem rendelkezé személy is ellathato, ha az ellatast igényld, vagy a
személyi téritési dijat megfizetd mas személy vallalja, a szolgaltatds onkoltséggel azonos
mértékil személyi téritési dij megfizetését. Az onkoltség Osszegét fizetd igénybe vevo ellatisa
a szocialisan rdszorultak ellatisat nem veszélyeztetheti. Az 6 ellatdsuk csak a szabad

kapacitas terhére végezheto el.

Az igénybevétel Onkéntes, az igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje személyes
megkeresésének, vagy telefonon torténd jelzését kovetden elére egyezteteit idopontban a
szolgaltatast igénybe vev) személy otthondban a szakmai vezetdé megjelenik, igénylo frasbeli
kérelmére, inditvanyara a gondozas felvételérdl intézkedik.

Személyesen a telepiiléseken iigyfélfogadasi iddben az alabbi nyitva all6 helyiségekben élhet
kérelmével, illetve érdeklédhet a szolgaltatassal kapcsolatosan.

Ugyfélfogadasi idé az ellatdsi teriileteken:

Niadasdladany, Petofiu.l. Péntek 10.00 — 12.00-ig
Sarkeszi, Pet6fi Sandor u. 45. Péntek 9.00 - 10.00 6ra
Szabadbattyan, Csikvér tér 1. Hétfo: 13.00 — 16.00 o6ra
Szerda: 8.00 - 12.00 dra
Urhida, Kossuth Lajos u. 66. Csiitortok: 11.00 — 13.00 6ra
Készarhegy, Fo ut 105. Péntek: 8.00 — 9.00 6ra

Amennyiben a szolgéltatast igénybe vevd cselekvoképtelen, vagy a cselekviképességet
teljesen korlatozoé gondnoksag alatt all, a kérelmet, illetve inditvanyt - az érintett személy
véleményét lehetdség szerint figyelembe véve - a tdrvényes képviselGje terjeszti elé. A
korlatozottan cselekvoképes és a cselekvoképességében a szocialis ellatas igénybevételével
osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
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inditvanyét a térvényes képviseldjének beleegyezésevel terjesztheti eld.

Amennyiben a térvényes képvisel6 ideiglenes gondnok, szolgaltat6 altali ellatasra vonatkozo
kérelméhez, inditvanydhoz a gydmhatosidg elozetes jovahagyasa szilkkséges. Az ellatast
kezdeményezheti még a haziorvos és a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, idés, vagy
szocialisan raszorult személyt észlel.

A kérelem beérkezése utan a gondozasi sziikséglet vizsgélatot a szakmai vezet6 végzi eldzetes
vagy utélagos haziorvosi kézremiik6déssel — a haziorvos az ért€keld adatlap négy pontjat tolti
ki - a jogszabély 4ltal meghatérozott Ertékelé adatlapon, kérelmez6, vagy ha kérelmezd
cselekvoképtelen, vagy a cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, akkor
térvényes képviselGje jelenlétében. A gondozasi sziikségletfelmérés utdn, annak ismeretében
keriil sor a gondozasi Fokozat, Pontszdm meghatarozasara a szakmai vezet6 altal. A személyi
gondozas — beleértve a szocidlis segités tevékenységeit is - az értékeld adatlap szerinti L., II. és
I1I. fokozatban indokolt. Ha a gondozasi sziikséglet — az értékel6é adatlap szerint — III.
fokozatl, a szolgaltatast igényl6t a szakmai vezetd tdjékoztatja a bentlakasos intézményi
ellatas igénybevételének lehet6ségérdl. Ebben az esetben a szolgaltatast igénylé az
intézményi elhelyezés idopontjdig hadzi segitségnyljtasra jogosult. Szocialis segités O.
fokozatban indokolt, ha az ellatast igényld a 65. életévét betdltétte és egyediil él, vagy a
hetvenedik életévét betoltotte €s lakohelye kozmiives vizellatds, vagy fltés nélkiili, vagy
hetvenstodik életévét betoltotte. Tovabba, ha az egészségi allapota miatt dtmeneti jelleggel —
idészakosan vagy tartésan — a lakasdt nem képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartasi
tevékenységeit nem vagy részlegesen képes ellatni. Az _értékeld adatlapbol egy példanyt a
kérelmez6 kézhez kap. Kérelmez6 értesités formajaban kap tajékoztatdst a szolgaltatds kezdd
id6pontjarol és a fizetendd téritési dijrél. A szocidlis ellatds igénybevételér6l a szakmai
vezetd és a szolgaltatast igényld, illetve torvényes képvisel6je megallapodast kot. A
megallapodas tartalmazza az igénybe vevd természetes személy, térvényes képviseld illetve
tartasra koteles személy adatait, a szolgaltatds kezdetének idOpontjat, a szolgaltatas
id6tartamat (hatarozott vagy hatdrozatlan megjelolését) a gondozasi sziikségletvizsgalat
eredményét, ez alapjan a nyujthatd szolgéltatasok korét, azok tartalmat, a személyi téritési dij
megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat, az ellatast igénybe vevd jogait és
kotelezettségeit, a szolgaltatast biztositdé Tarsulas jogait és kotelezettségeit a szolgaltatas
megsziintetésének eseteit, érdekvédelem és panasz jogok érvényesitésének lehetGségeit. (
Megallapodas tervezetet a szakmai program Fliggeléke tartalmazza.) A gondozé az ellatottnal
végzett tevékenységérdl naponta illetve igénybevétel szerint minden alkalommal a jogszabaly
altal meghatdrozott formaban tevékenységnaplét vezet. Az ellatottanként vezetett
tevékenységnaploban rogziti a tevékenységek besorolasat, a tevékenységeken beliili
résztevékenységeket megnevezéseik feltiintetésével és azok id6tartamat. A tevékenységnaplot
mind az ellatott, mind a gondozd naponta alairja. A tevékenységnaploban feltiintetett
gondozasi id6 szolgal a téritési dij alapjaul. Csak az alairt résztevékenységek utdn lehet
téritési dijat megallapitani. Személyi gondozasban részesiilo ellatottnal a tevékenység naplé 5.
oszlopa percben meghatarozva tartalmazza a gondozasi id6 és az atidé 6sszegét. A személyi
téritési dijat és az intézményi téritési dijat a Téarsulds hatarozattal minden év februar 28-ig
javasolja, a rendeletalkotasra jogosult és kotelezett Szabadbattydn Nagykoézségi
Onkormanyzat  Képviseld-testiiletének.  Szabadbattyan Nagykézségi  Onkorményzat
Képvisel6-testiilete a fenti targya rendeletét minden év maércius 1. napjaig alkotja meg.

A személyi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhaté feliil és valtoztathaté meg, a
fenntart6 részérol.

A hazi segitségnytjtasban részesiild altal havonta fizetendd személyi téritési dij az oradij és
az adott hénapban a tevékenység napld alapjan a hazi segitségnyujtds keretében elvégzett
tevékenységekre forditott id6 szorzata alapjan keriil kiszamitasra. A személyi téritési dijat
havonta minden honap 15-ig kell megfizetni a gondozonak, nyugta ellenében.
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A szolgaltatast a Tarsulds hétkéznapokon — hétf6tol-péntekig — 7.00-15:00 ora kozott
biztositja a szolgaltatast igénybe vevok részére.

IX.
Szolgailtatisrdl szo6l6 tajékoztatas helyi modja

A Térsulas kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az 4ltala nyujtott szolgaltatasokrol a potencialis
ellatotti célcsoport, valamint a szolgaltatast igénybe vevok széleskorli, korrekt pontos
tajékoztatast kapjanak. A segitd szolgaltatasokat, az igénybevétel lehet6ségeit és feltételeit az
ellatasi terilleten él6k, valamint mds érintettek szaméra is elérhetdé modon és helyen
nyilvénossagra hozza.

Valamennyi, a szolgaltatasba bevont telepiilésen a helyben szokasos modon (médokon) kell
biztositani a lakossag tdjékoztatisit az ellatasokrol. A tarsult telepiilések hirdetményeiben
keriil sor a telepiilés lakossigdnak tajékoztatdsdra, tovdbba a helyi 0jsag, szoérélapok,
személyes kapcsolat, szomszédsig és egyéb lakossdgot érint6 eseményeken, férumokon
keresztiil jut el hozzijuk. Mivel kis telepiilések is érintettek a szolgaltatds nyujtiasaban, a
legtébb igénybe vevd a szomszédsagon, tigabb lakokoérnyezeten és a hazi orvosokon
keresztiil jutott el a szolgaltatashoz.

A Térsulas szolgaltatasair6l internetes honlapjan beliil 6nallé oldalon nytjt folyamatos
informaciot a térség telepiilésein €16k szamara.

X.
Az elldtottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok

Az ellitottak jogainak védelmével kapcesolatos szabalyok

Az ellatast igénybe vevOnek joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel, a hazi segitségnyujtas altal biztositott ellatasra, valamint egyéni sziikséglete,
specialis helyzete vagy allapota alapjdn az egyéni szolgdltatds igénybevételére. Az
alapszolgaltatasban részesiild szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolddo, a szocidlis
igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvényben meghatdrozott altalanos
¢s specialis jogokat is biztositani kell.

A szocialis szolgaltatas biztositasa sordn az egyenld banasméod kovetelményét meg kell tartani.
A szolgaltatast igénybe vevl jovedelmi helyzetét csak kiilon jogszabalyban meghatérozott
esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

A Hazi Segitségnynjtds az altala biztositott szolgéltatdst olyan modon végzi, hogy
figyelemmel legyen a szolgéltatast igénybe vevoket megilletdé Magyarorszidg Alaptérvényében
eldirt jogok maradéktalan és teljes koril tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel az €lethez,
emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez vald jogra.

A szolgdltatast igénybe vev6t megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras sordn kiilonés figyelmet kell
forditani arra, hogy a szolgaltatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek
hozz4d. A szakmai vezetd koteles biztositani tovabba, hogy a szolgéltatast igénybe vevod
személy egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informéciokrol mas igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast,
kiilonds figyelemmel a szolgaltatast igénybe vevd szocialis rdszorultsaganak allapotara.

Az igénybe vevo a gondozassal §sszefliggd sérelem esetén panasszal €lhet a szakmai vezetd
felé. Az szakmai vezet6 15 napon beliil koteles a panasztevot irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben a szakmai vezetd hataridén beliil nem intézkedik,
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vagy a panaszt tevl nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételét6l szamitott
nyolc napon beliil a Tarsulasi Tanacshoz fordulhat jogorvoslattal.

A szakmai vezetd a szolgaltatast igénybe vevét tajékoztatja az ellatott jogi képviseld altal
nyujthat6 segitségadas lehetdségérol, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.

A dokumentumokat a Hazi Segitségnytijtas szakmai egységbdl csak teriileti munkavégzés
céljabol lehet kivinni.

A Hazi Segitségnyujtasban a szakmai munkat végzd személy a szolgaltatast igénybe vevo altal
kozolt adatokat mas személyekkel - ideértve az adatk6zl6 hozzatartozdit is - csak a segitséget

kér6 beleegyezésével kozolhet. A munkatarsakat nem koti titoktartds, amennyiben az adatok
kozlését jogszabaly irja eld.

Tudomaényos célt szolgald kozlés csak oly modon torténhet, hogy az érintett egyén, csalad,
csaladtag ne legyen beazonosithat6.

A Hazi Segitségnyujtasban szakmai munkat végz0é személy hivatali tevékenysége soran
tudomaséra jutott informéaciokat személyes céljaira nem hasznalhatja fel.

A gondozé6 illetve a vele kozos haztartasban €l6 hozzatartozdja a szolgaltatast igénybe
vevovel tartadsi, életjaradéki, illetve 6roklési szerzOdést nem létesithet sem a gondozési id6
alatt, sem az azt kovetd egy €ven beliil, illetve semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el,
annak gyamjaként, illet6leg gondnokaként - kivéve a hivatasos gondnok beosztasi munkatarsat
- nem jeldlhetd ki.

A szakmai vezeté €s a szakmai munkat végzo személy koteles gondoskodni az illetéktelen és
mas személyekre, intézményekre nem tartozo adatok megorzésérdl. Gondoskodik arrél, hogy
az ellatott jogi képviseld neve, elérhetdsége, fogadoorainak helye €s iddépontja a miikodési
teriiletén, a faligjsagokon j61 lathato helyen kifliggesztésre keriiljon.

A személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével kapesolatos szabilyok

A szakmai munkat végzOk, az alabbi munkakérokben dolgozdk kozfeladatot ellato
személynek mindsiilnek:

e szakmai vezetd

e gondozdk.

A munkatarsak szamara a jogok gyakorlasanak €s a kotelezettségek teljesitésének alapvetd
szabdlyait a kozalkalmazottak jogallasarol szolo toérvény hatdrozza meg.

A munkaviszonyban all6 személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsédk emberi méltosagukat és személyiségi
jogaikat, munkéajukat elismerjék, valamint a munkaltatdé megfeleldé munkavégzési
koriilményeket biztositson szamukra.

XI.
Szakmai felkésziiltség biztositisanak modja, formai

Munkatarsaink tovabbképzése tervszerlen, az egyéni illetve tarsuldsi tovabbképzési tervek
alapjan torténik, figyelembe véve a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl szo6ld 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendeletben
foglaltakat.

A szakmai vezetd éves tovabbképzési tervet készit, mely tartalmazza a targyévben
tovabbképzésben résztvevok szamat és a helyettesitésiikre vonatkozé tervet. A szolgaltatast
nyUjté szamara a tovabbképzésen vald részvétel idejére munkaidd-kedvezményt biztosit,
tavolléti dijat fizet, a tovabbképzés részvételi dijat viseli.
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A Térsulas a gondozok részére szupervizidt szervez a személyiség karbantartisa, a kiégés
megel6zése céljabol. A tarsulas tovabbképzési lehetdséget biztosit a gondozok szdmdra,
figyelve és igazodva a térvényi és egyéni eldirasokhoz €s kotelezettségekhez. A hatékony
szakmai munka fontos feltétele a megfeleld szakmai képzettség és a folyamatos &nképzés,
tovabbképzes.

Miikodési nyilvantartasba vétel, a tovibbképzések az alabb felsorolt szakminisztérium
dltal hozott rendeletek alapjan térténik:
e 8/2000.(VIIL4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
adatainak miik6dési nyilvantartasarol
e 9/2000.(VIII.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérol és a szocialis szakvizsgarol

XII.

Zaro rendelkezések

A Szakmai program hatilyba lépése

A Szakmai program a SKOT Tarsulasi Tandcs jovahagyéasaval 2025. ............. napjan lép
hatalyba és visszavondasig érvényes.

Jelen Szakmai program hatalybalépésével egyidejlileg hatalyat veszti a SKOT Tarsulési Tanacs
Elnskének 3/2020. (V.25.) hatarozataval jovahagyott Szakmai program.

Szabadbattyan, 2025. januar

/:Kovacs Péter:/
Tarsulasi Tanacs elndke

Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds a Hazi segitségnyujtas szakmai programjat a
SKOT Térsuldsi Tanicsanak ..../2025. (...) hatarozatéval jovahagyta.

Szabadbattyan, 2025. januar

/:Koviacs Péter:/
Tarsulasi Tanacs elndke
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1.fuggelék

SARRET KISTAJ ONKORMANYZATI TARSULAS
Szabadbattyan, Csikvar tér 1. Tel.: 22/363-052 mobil: 30/412-1982
E-mail: szolgalat@sarretkistaj.hu

Ikt.:

MEGALLAPODAS

Hazi segitségnynjtas
Amely létrejott egyrészrél a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds (Szabadbattyan,
Csikvar tér 1.) képviseletében szakmai vezetd
masrészrol

A) az ellatast igénybe vevé

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely, ido:

Anyja neve:

Lakcim:

Tart6zkodasi hely:

Ertesitési cim:

TAJ szam:

Telefonszam:----

Cselekvoképessége:

Allampolgarsaga:

A kérelmez6 cselekvoképességet kizard gondnoksdga esetén ......coecniiceecencesenenene
TOrVENYES KEPVISELO ...ucueeieeierreieereree et eer e et es e ses s e st s s s s e s s s e seme s nrs semeassneens
szam alatti lakos.

harmadrészrél, mint tartasra kételezett vagy azt vallalé személy (tovabbiakban: kotelezett)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Lakcim:

Tart6zkodasi hely:

Ertesitési cim:

Telefonszam:

Rokonsagi fok:

koz6tt a mai napon, az alabbi feltételek mellett:
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A megallapodas tirgya

A hézi segitségnyujtas szolgaltatast, az igénybe vevd onallo életvitelének fenntartasat -
sziikségleteinek megfelelGen - lakasan, lakokornyezetében biztositjuk.

A hézi segitségnyujtas keretében végzett tevékenységek elvégzésével hozzijarulunk ahhoz,
hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentdlis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében,
életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A hazi segitségnyujtas keretein beliil szocialis segités vagy személyi gondozasi feladatokat
latunk el.

1. Az ellatast nyGjté szolgalat hazi segitségnyujtids keretében a .............. napjan
eldterjesztett szocidlis ellatas-hazi segitségnyujtas szolgaltatas/ gondozasi sziikséglet
feliilvizsgalat- irant benyujtott kérelme alapjan szocidlis segitést / személyi
gondozast,  .c.ceececnenenes napjatol  kezdddden,...................... napjaig

hatdrozott/hatarozatlan ideig biztositja.

1.1, Az értékelé adatlap alapjan, az On allapotinak értékelése ....... pont
/onkoltség megfizetése.
1.2, Fokozata: Gondozasi sziikségletvizsgilat elvégzésével/ elvégzése nélkiil,

allapotira valé tekintettel:

o L II. II1. (karikazza be a megfeleldt)

Elért pontszim és fokozat alapjdn az On értékelésének jellemzdi, a kivetkezdk:

Fokozat Ertékelés I Pontszam Jellemzok |
| 0. Tevékenységeit 0-19 Az egyén a vizsgdlt tevékenységeket el tudjaI
elvégzi végezni.

A szolgaltatds a szocidlis és egészségi dllapot
\szinten tartasdra korldtozodik.,

L Egyes 20-34 |Az egyén egyes tevékenységekben hetente
tevékenységekben tobbszor segitségre szorul vagy figyelmet,
segitslgre szorulo irdnyitdst igényel. |

II. Részleges 35-39 Az egyén bizonxos tevékenységek elvégzésében
segitségre szorulo napi rendszeres segitségre szorul vagy napi|

: szintii kontrollt igényel. |
L Teljes elldtdsra | 40-56 Az egyén teljes ellitisra, folyamatos gondozdsra,
szorulo dpoldsra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori
beavatkozdst igényel.

Tajékoztatom, hogy az ellatast igényei szerint, értékelésében foglaltak szerint kérheti.
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A gondozasi sziikséglettel nem rendelkez6 személy is ellathato, ha az ellatast igényld, vagy a
személyi téritési dijat megfizeté mas személy irasban véllalja, a szolgaltatas 6nkéltséggel
azonos mértékll személyi téritési dij megfizetését.

Amennyiben az o6nkoltséget fizetd személy allapota indokolja, a szakmai vezeté dontése
alapjan elvégezhet6 a gondozés sziikségletének vizsgalata. Ennek megallapitdsa esetén, csak a
finanszirozasi rendszerben 1évé szabad kapacitas esetén jogosult tamogatott téritési dij
megfizetésére. Ennek hidnyaban tovabbra is az 6nkoltséggel megegyez6 személyi téritési dijat
koteles fizetni.

Az Onkoltség Osszegét fizetd igénybe vevd ellatdsa a szocidlisan raszorultak ellatdst nem
veszélyeztetheti. Az O ellatasuk csak szabad kapacitas terhére végezhetd el.

A hazi segitségnvijtas tevékenvségei és résztevékenységei:

Szocialis segités keretében:
A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban valo kdzremiikdés korében:
» takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségiben (halészobédban, flird6szobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)
» mosés
> vasalas.
A haztartasi tevékenységben valé kozremiikodés korében:
bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),
gyogyszer kivaltas
segitségnytijtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
mosogatas
ruhajavitas
kézkutrol, furtkuatrol vizhordas
tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység
egy¢b szakmai kompetenciat igényel)
» télen ho eltakaritds és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
> Kkisérés.
Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szociélis intézménybe t6rténd bekoltdzés segitése.

VVVVVVYVY

Személyi gondozas keretében:
A szocidlis segités dsszes tevékenysége és résztevékenysége.

Az ellatast igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:
» informacionyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas
» csaladdal, ismer6sokkel vald kapcsolattartas segitése
» az egészség megbrzésére irdnyulé aktiv szabadidds tevékenységben vald
kozremiikodés
> ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.
Gondozasi és apolasi feladatok kérében:
mosdatés
fiirdetés
Oltoztetés
agyazas, agynemiicsere
inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése
haj, arcszérzet apolas
szaj, fog és protézis dpolasa
kordmapolas, borapolas

VVVVVVVY
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folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

mozgatés dgyban

decubitus megel6zés

feliileti sebkezelés

sztémazsak cseréje

gyogyszer adagolasa. gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomas €s vércukormérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremiikodés

kényelmi és gyoOgyaszati segédeszk6z6k hasznalatanak betanitdsa, karbantartasaban
vald segitségnytjtas

a haziorvos irdsos rendelésén alapul6 terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hatéaraig)

VVVVVVVVYVYY

\4

1. Egyéb megillapodas:

A jogosultndl végezendé gondozasi résztevékenységek kore, mértéke, rendszeressége a
szocidlis és egészségi allapot, csaladi kapcsolatok, a megallapitott Fokozat figyelembe
vételével, valamint az intézmény kapacitasanak fiiggvényében véltozhat.

A gondozasi sziikséglet feliilvizsgalatdt allapotvaltozas (egészségi, szocidlis, csaladi)
esetén, a fenntartotdl lehet kérni.

A szolgaltatast nyujté részérdl a hazi segitségnyujtdssal megbizott személy, a gondozasi
tevékenységet/tevékenységeket és annak idétartamat — 6ra perctdl ora percig — koteles
irasban tevékenységnaploban régziti. A résztevékenységek elvégzését, a raforditott id6t a
jogosult és a gondozoné az adott napon alairasaval koteles igazolni.

A jogosult vallalja, hogy ellatdsa érdekében egyiittmiikddik a szakmai vezetdvel, a
gondozoval, valamint haziorvosaval/ kezel6orvosaval.

Hozzajarul ahhoz, hogy személyiségi jogainak tiszteletben tartdsa mellett a szolgaltatast
nyjto, az ellatasa érdekében, a sziikséges mértékben kapcsolatot tartson fenn
hozzétartozdkkal, szakemberekkel.

Rendszeres hadzi segitségnyujtds csak fertozésmentes lakokornyezetben rendelheté el. Ha
fert6z8 beteg gondozdsa sziikséges, kijelolésre keriil egy gondozo, aki a fertézé dllapot
idétartama alatt kizdrélag a fertGz3 beteget gondozza, ebben az esetben a fertozés elkeriilése
érdekében sziikséges targyi feltételeket és felkészitést a Fenntarto biztositja.

2. Fizetendo téritési dij

A hazi segitségnytijtas téritési dija a szocidlis segités vagy a személyi gondozés téritési
dijabal all.

Hazi segitségnyujtas esetében a személyi téritési dijat, — szocialis segitésre vagy személyi
gondozasra vonatkozoan — gondozasi 6rara kell megéallapitani.

A szolgaltatisért fizetendd személyi téritési dij mértékét a Sarrét Kistaj Onkormanyzati
Tarsulas allapitja meg, melyet a mindenkor hatalyos telepiilési helyi rendelet szabalyoz.

A személyi téritési dijat az igénybevétel napjat6l havonként a targyhonapot kévetd honap 15.
napjaig utdlag kell megfizetni, az ellatast végz6 gondozonak/szocidlis segitonek /jogosult
otthonaban/. A személyi téritési dij befizetését bevételi pénztarbizonylattal igazoljuk.
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A szolgaltatasért fizetendd személyi téritési dij osszegér6l a szakmai vezetd — a benytjtott
jovedelemnyilatkozat, mely a szolgaltatds megkezdését megel6zd havi rendszeres jévedelmét
tartalmazza — konkrét 6sszegben — éradijban — allapitja meg és arrdl a jogosultat az ellatas
igénybevételét megeldzden irasban tajékoztatja.

A hazi segitségnyijtasban részesiil altal havonta fizetendé személyi téritési dij az 6radij és
az adott honapban a tevékenység napld alapjan a hazi segitségnyujtas keretében elvégzett
tevékenységekre forditott id6 szorzata alapjén kertiil kiszamitasra.

A személyi téritési dfj nem haladhatja meg az intézményi téritési dij osszegét. A személyi
téritési dij havi 6sszege nem haladhatja meg a jogosult rendszeres havi jovedelmének a 25% -
at, abban az esetben, ha a hazi segitségnyujtas mellett étkezést is igénybe vesz, 30% - at.
Kivételt képez az onkoltséggel azonos személyi téritési dijat fizetd ellatott.

A gondozési sziikséglette]l nem rendelkezd személy, vagy ha a kérelmezbé nem kéri a
jovedelem vizsgalatat, akkor a szolgaltatds onkoltséggel azonos mértékii téritési dijat fizetik.
,»Ha az ellatdsra jogosult tartdsi vagy Oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a
tartast és gondozast szerz6désben vallalé a kdotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos Osszegll.” (A személyes gondoskodast nyujté szocidlis
ellatasok téritési dijardl szold 29/1993. (I1. 17.) Korm. rendelet 2. § (3).

Ha a jogosult/torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési
dij 6sszegét vitatja, illetve annak csékkentését vagy elengedését kéri, a személyi téritési dijrol
520106 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a Fenntartéhoz fordulhat irasban, mely
kérelmet a szolgaltatas szakmai vezetdjéhez kell benytjtani, ezt kovetéen a fenntartd
dontésének feliilvizsgalata a birosagtol 30 napon beliil kérhetd.

A fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatdrozataig a kordbban megallapitott
személyi téritési dijat kell megfizetni.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal,
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme:

- olyan mértékben csokken, hogy az 1993. évi IIl. torvényben meghatérozott téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy

- az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-4t meghaladé mértékben
novekedett.

A téritési dij feliilvizsgélata soran megallapitott 1) személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarol a fenntarté rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem koételezhetd a feliilvizsgalatot megel6zé idészakra. Ha a téritési dij fizetésére
kotelezett személy téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a szakmai vezetd 15
napos hataridé megjelolésével irasban felhivja a kotelezettet az elmaradt téritési dij
megfizetésére. Amennyiben a hataridd eredményteleniil telt el, tdjékoztatia a Fenntartot
tovabbi intézkedés c€ljabol.

3. Az ellatast igénybe vevo (jogosult) jogai és kitelezettségei

Az ellatast igénybe vevonek joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara
tekintettel, a hazi segitségnyujtas altal biztositott ellatasra, valamint egyéni sziikséglete,
specidlis helyzete vagy éllapota alapjan az egyéni szolgaltatds igénybevételére. Az
alapszolgéltatasban részesiilé szamdra az igénybe vett ellatashoz kapcsolédd, a szocidlis
igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi III. térvényben meghatarozott altaldnos
és specialis jogokat is biztositani kell.

A szocidlis szolgaltatas biztositasa soran az egyenlé bandsmoéd kdvetelményét meg kell tartani.
A szolgaltatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak kiilon jogszabédlyban meghatarozott
esetekben ¢s feltételek mellett lehet vizsgalni.
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A Hazi Segitségnylijtas az altala biztositott szolgaltatast olyan moédon végzi, hogy
figyelemmel legyen a szolgaltatast igénybe vevoket megilleté Magyarorszag Alaptérvényében
elbirt jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel az €élethez,
emberi méltsaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez vald jogra.

A szolgéltatdst igénybe vev6t megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonés figyelmet kell
forditani arra, hogy a szolgaltatast igényl6é adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek
hozza. A szakmai vezetd koteles biztositani tovabba, hogy a szolgéltatast igénybe vevd
személy egészségi allapotaval, személyes kériilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrdl mas igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast,
kiilénos figyelemmel a szolgaltatast igénybe vevo szocialis raszorultsaganak allapotara.

Az ellatds soran az igénybe vev6 a jovedelmi viszonyban, az ellatidsra vald jogosultsig
feltételeiben, tovabba a kozeli hozzatartozd természetes személyazonosité adataiban beallott
véltozasokat haladéktalanul, de legkésébb 8 napon beliil, irdsban kdoteles bejelenteni a
szakmai vezetbnek. A jogosult tudomasul veszi, hogy a bejelentés elmulasztdsabdl adédo
problémak, kovetkezmények miatt a szakmai vezetd nem vonhatd feleldsségre.

Az igénybe vevd a szolgaltatds megkezdése elott koteles tajékoztatni a szolgaltatot esetleges
fert6z6 betegségérdl. A szolgaltatds atmeneti lemondasat — korhazi kezelés, utazas, nyaralis, -
az igénybevev( vagy hozzatartozdja haladéktalanul kételes bejelenteni.

4. A szolgiltatast biztosité intézmény jogai és kitelezettségei

A szolgiltatd a vallalt gondozési tevékenység elvégzése sordn koteles a toéle elvarhato
gondossaggal, maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni.

A szolgaltatd nevében eljardé személy a jogosult allapotardl, vagyoni helyzetérdl, adatairél
harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat ki.

A szolgaltaté barmely dolgozoja, annak hozzétartozdja az ellatast igénybe vevével semmilyen
szerz6dési kapcsolatot nem létesithet sem a gondozési id6 alatt, sem az azt kovetd egy éven
beliil, illetve semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

5. Az ellatas megsziinik:

e Tarsulas jogutod nélkiili megsziinésével
Az ellatast igénybe vevonek, illetve térvényes képvisel6jének az ellatas
megsziintetésére vonatkozd bejelentése alapjan
Az ellatast igénybe vevo halalaval
A hatérozott idejii megallapodasban megjel6lt idotartam lejartaval
A megallapodas felmondésaval.
e Ha az cllatott jogosultsaga megsziinik.
A megillapodas felmondésat a szakmai vezet6 az alabbi esetekben kezdeményezheti:
e abban az esetben, ha az ellatott az egyiittmiikodési kotelezettségét stilyosan megsérti
e ha a szolgaltatds indokoltsaga egyéb ok miatt megsziint.
e ha az ellatott a hazirendet stilyosan megszegi
e ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatas esetében a
megillapodast a jogszabalyban megjelslt idépontban, vagy 15 napon beliil is fel
lehet mondani.

A megallapodas felmondéasanak modja:
e Az ellatott vagy térvényes képviseldje, indoklas nélkiil irdsban barmikor
e A szakmai vezetd — irasban
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Az Fenntart6 altal a megallapodas felmondasi ideje 15 nap. Ha a felmondas jogszer(iségét az
ellatott (térvényes képviseldje) vitatja, az arrdl szo6l6 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a Fenntartohoz fordulhat.

Bir6sagtol kérhet6 a felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a Fenntartd, vagy a
téritési dijat megfizet6 személy valamelyike vitatja.

6. Erdekvédelem, panaszok kezelése

A szolgéltatast igénybe vevd, vagy a torvényes képvisel6je panaszaval a szolgaltatast nyujtd
szakmai vezetOjéhez fordulhat. Amennyiben a szakmai vezetd a panasz irdsos benyujtasatol
szamitott 15 napon beliil nem vizsgélja ki a panaszt, igy a szolgaltatast igényl6 a fenntartohoz
fordulhat.

Panasziigye kivizsgéldsaban a teriiletileg illetékes ellatott jogi képviseld segitheti.

Orszagos betegjogi, ellatott jogi és dokumentacids kézpont (OBDK) a 06-20/620-055 zold
szamon érhetd el. E-mail cime: obdk@obdk.hu

Az ellatast igénybe vevé kijelenti, hogy az informacios Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény altal biztositott adatkezeléshez torténd
hozzajaruldsi jogardl, valamint a szolgaltatas igénybevételével jaré adat-nyilvantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiilt.

Onkéntesen hozzdjirulok / nem jirulok hozza!, hogy a Sarrét Kistdj Onkorményzati
Térsulas Szabadbattyan, Csikvar tér 1. a személyes adataimr6l a nyilvéantartast vezesse,
hivatalos megkeresés esetén azokrdl adatot szolgaltasson, az egyiittmiik6dés soran
tudomadsara jutott kiilonleges adatait a mindenkori hatalyos jogszabalyokban eldirtak szerint
kezelje.

Az ellatasat igénybe vevo tajékoztatast kapott: a biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,
a szolgaltaténal vezetett nyilvantartdsokro6l, a panaszjog gyakorlasanak modjarol, az ellatotti
jogviszony megsziinésének eseteir6l, a fizetendd téritési dijrol, teljesités feltételeirél, a
mulasztds kovetkezményeir6l, valamint a TAJ alapt nyilvantartasi rendszerrdl, adatai
rogzitésérol (KENYSZI).

A szocialis ellatasra valé jogosultsag feltételeiben, tovabba a kozeli hozzatartozd
személyazonositd adataiban bedllott valtozasokrél a szakmai vezetdt haladéktalanul
tajékoztatja.

A jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a Szt. és azokhoz
kapcsolodoé jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

A megallapodas médositasara sor kertilhet jogszabalyi feltételek valtozasa esetén, valamint a
felek k6z6s megegyezése esetén.

Alulirott, a szolgiltatast igénybe vevé Kkijelentem, a megallapodast az alairast
megelézéen elolvastam, vagy — nem az ellaté érdekkdrébe tartozé - segitség utjan
megismertem, az abban foglaltakat megértettem és a megallapodas aldirisa utin annak
egy példdnyat atvettem.

Kelt:

A szolgaltatast igénybe vevo szakmai vezetd
vagy torvényes képvisel6je

1.a megfelel6 alahtzandé
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SARRET KISTAJ Onkorminyzati Tarsulis Tarsulisi Tandcsa (tovabbiakban:
Tarsulids) a Magyarorszig helyi nkormanyzatairdl szélé 2011. évi CLXXXIX. térvény
(tovibbiakban: Motv.) 95. § (3) bekezdésére és az 53. §-ban szabilyozott
rendelkezésekre figyelemmel a szervezetére és miikodésére vonatkozéd szabilyokat az
alabbiak szerint dllapitja meg.

1. FEJEZET

Altalinos rendelkezések

1. A Szervezeti és Miikdodési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Mukddési Szabélyzat (tovabbiakban: SZMSZ) célja, hogy rogzitse a
SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulés (tovébbiakban: Téarsulds) adatait és szervezeti
felépitését, a szakmai vezet6 és alkalmazottak feladatait, jogkoérét, a Tarsulds feladatai
ellatasanak részletes bels6é rendjét és modjat, a szakmai egységekre vonatkozd miikddés
szabdlyait.

2. Az SZMSZ hatalya

A Tarsulas szamara jogszabalyokban, testiileti dontésekben megfogalmazott feladat- és
hataskori, szervezeti ¢és muUkodési elbirasokat a jelen SZMSZ-ben foglaltak
figyelembevételével kell alkalmazni.

Az SZMSZ hatalya kiterjed:

- a Téarsulas vezetodjére,

- a Tarsulas dolgozoira,

- a Tarsulas szolgéaltatasait igénybe vevokre.
Az SZMSZ a Tarsulasi Tanacs jovahagyasaval 2020. majus 25. napjan 1ép hatdlyba és
visszavonasig érvényes.
Az elfogadott és jovahagyott SZMSZ-t nyilvanossagra kell hozni, gondoskodni kell annak
megismertetésérol.
A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds és szervei vonatkozasaban az Motv.-ben és
tovabbi jogszabélyi rendelkezésekben meghatarozott feladat- €s hataskori, szervezeti és
miikodési szabalyokat a jelen Szervezeti és Milkodési Szabalyzatban (tovébbiakban: SZMSZ)
foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni.

3. A Tarsulas miikddési rendjét meghatirozé dokumentumok

A tarsulds torvényes milkddését a hatdlyos jogszabdlyokkal ®Osszhangban 1évé
alapdokumentumok hatarozzak meg.

Alapdokumentumok: Tarsulasi Megallapodas
Szervezeti €s Mkodési Szabalyzat
Tarsulds szakmai programjai

A szakmai €s gazdasagi munka vitelét segitd szabalyzatok, munkakori
leirasok

) A Tarsulas hivatalos megnevezése: SARRET KISTAJ Onkormasnyzati
Tarsulas

) A Tarsulas székhelye: 8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.
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A Tiarsulds onall6 jogi személy.

Térzskonyvi azonosité szima: 831664

A Tarsulas adészama: 15831660-1-07

A Téarsulds pénzintézeti szimlaszdma: 11736006-15831660
A Tarsulas miikédési teriilete:

Hazi segitségnyujtas tevékenység: Szabadbattyan, Utrhida, Nadasdladany, Sarkeszi,
Készarhegy telepiilések teljes kozigazgatasi teriilete.

Csalidd-és Gyermekjoléti Szolgilat tevékenység: Szabadbattyan, Urhida,
Nadasdladany, *-Jend” telepiilések teljes kozigazgatasi teriilete.

A Tarsulist a Tandcs elnoke képviseli.

A Tarsulds bélyegzdje: SARRET KISTAJ Onkormanyzati T4rsulds Szabadbattyan
1. felirattal ellatott korbélyegzd, kozépen Magyarorszag cimerével, SARRET KISTAJ
Onkormdnyzati Tdrsulds Szabadbatiydn 2. felirattal elldtott korbélyegzd, kozépen
Magyarorszdg cimerével’.

A tarsulds feladatellitasat szolgalo vagyon:
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

8142 Urhida, Kossuth Lajos u. 66.

8144 Sarkeszi, Pet6fi Sandor u. 45.

8145 Nadasdladany, Pet6fi Sandor u. 1.

8146 Jend, Batthydny u. 53°.

8152 Koszarhegy, Fo6 ut 103.

A megjelolt ingatlanok a kozigazgatdsi teriilet altal érintett Onkormanyzat kizdrélagos
tulajdonaban 4llnak, melyeket az érintett Onkorméanyzatok a Tarsulds haszndlatara
bocsatanak. A megjeldlt ingatlanokban taldlhaté berendezés, felszerelés, ingosag az
onkorményzatok sajat beszerzésli eszkozei, melynek pétlasarol a tulajdonosi jogkort
gyakorlé Onkormanyzat gondoskodik.

A vagyon feletti rendelkezési jog a tulajdonos Onkormanyzatot illeti meg. 2015. julius 1-
jei idépontot kévetden a Téarsulasi Tandcs altali beruhazasbél, beszerzésbdl szarmazé
vagyonnévekmény a SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsuléas tulajdonat képezi, mely
tekintetében a rendelkezési jog a Tarsulast illeti meg.

A Tarsulas a rendelkezésére 4116 Onkormdnyzati, illetve - Térsuldsi Tanéacs altali
beruh4zasbol, beszerzésbdl szdrmazé vagyonndévekmény - a Térsulds tulajdondban 1€vo
berendezéseket és ingosigokat, mint vagyontirgyakat a szocidlis és gyermekjoléti
szolgaltatas feladatainak ellatdsahoz szabadon hasznalhatja, de nem idegenitheti el és nem
terhelheti meg azokat.

A tarsulas vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

3 Hatalyon kiviil helyezte a Téarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatérozaténak 2. pontja, hatalyos 2025. januar 10-t61

4 Kiegészitette a Tarsuldsi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatérozatinak 2. pontja, hatalyos 2025. januar 10-t61
S Kiegészitette a Tarsuldsi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatérozatanak 3. pontja, hatalyos 2025. januar 10-t61
6 Kiegészitette a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatérozatdnak 4. pontja, hatalyos 2025, januar 10-t6l
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(10)7 A Tdrsulds elérhetésége: 22-363-052, szolgalat@sarretkistaj. hu

II. FEJEZET

A tarsulas feladata, tevékenysége

4. A Tarsulas feladat- és hataskorét €s az ellaitandé Onkormanyzati feladatok koézos
megvalositasanak teriileteit és részfeladatait a tarsult Onkormanyzatok Képviseld-testiiletei
altal a Tarsulasi Megallapodas XV/5. pontjdban nevesitett képviselbtestiileti hatdrozatokkal
elfogadott, a Tarsulasi Megallapodas III. pontja hatdrozza meg.

A Tarsulas feladata, hogy az alapvetd emberi jogok biztositdsa mellett a Téarsulasi
Megallapodasban meghatarozott ellatast biztositsa az ellatottak részére.

Megszervezi és miikodteti szakmai egységeit oly moédon, hogy szakmai feladatait a
legnagyobb hatékonysaggal és gazdasagossaggal tudja ellatni.

4.1. Hizi segitségnviijtas keretében segitséget nyujt Szabadbattyan, Urhida, Kdszarhegy,
Nadasdladéany és Sérkeszi telepiilések kozigazgatasi teriiletén €16, az 6nmaguk ellatasara sajat
er6bol teljesen mar nem, illetve részben képes személyek otthonukban t6rténé gondozaséanak
ellatasara.

4.2. Csalddsegités keretében segitséget nytjt Szabadbattyan, Urhida, Nadasdladéany és 8Jend’
telepiilések kozigazgatasi tertiletén €16 szocialis és mentalhigiénés problémai, vagy egyéb
krizishelyzete miatt segitséget igényld személynek, csaladnak, az ilyen helyzethez valé okok
megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabol.

4.3. Gyermekiéléti szolgiltatas keretében segitséget nyujt Szabadbattyan, Urhida,
Nadasdladany és ’Jend’’ telepiilések kozigazgatési teriiletén €16 gyermekek testi, értelmi,
érzelmi és erkolcsi fejlddésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének elosegitéséhez.

A veszélyeztetettség megelézéséhez €s a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez,
valamint a gyermek csaladjabol térténd kiemelésének megelézéséhez nyjt segitséget,

2016. januar 1. napjatél a csaladsegitést és gyermekjoléti szolgaltatast a csalad és
gyermekjoléti szolgalat keretében biztositja.

4.4. A Tarsulas egyéb tevékenysége:
Oktatas, képzés szervezése, mely soran a Tarsulas tovabbképzéseket szervez és bonyolit le.
Tovabba fels6- és kézépfokn képzo6 intézmények hallgatéinak gyakorlati képzését biztositja.

III. FEJEZET

A tarsulas szervezeti felépitése

7 Médositotta a Tarsulasi Tanacs 8/2024. (IV.8.) hatarozata

& Hatalyon kiviil helyezte a Tarsulasi Tanacs 2/2025. (1.10.) hatdrozatanak 5. pontja, hatélyos 2025. januar 10-t61
° Kiegészitette a Tarsulasi Tanacs 2/2025. (1.10.) hatdrozatanak 5. pontja, hatdlyos 2025. januar 10-t6l

19 Hatalyon kiviil helyezte a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatarozaténak 5. pontja, hatalyos 2025. januar 10-
61

11 Kjegészitette a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatarozatanak 5. pontja, hatdlyos 2025. januar 10-tél
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5. A tarsulas szervezeti egységeinek dolgozoi

5.1. A tarsulas szakmai vezetdjét a SARRET KISTAJ Onkorméanyzati Tarsulés Téarsulasi
Tanacsa nyilvanos palyazat atjdn, meghatdrozott idére bizza meg, felette az egyéb

munkaltatdi jogokat a Tarsulasi Tanécs elntke gyakorolja.

A Tarsulds szakmai munkajat a szakmai vezetd egyszemélyi felelosséggel iranyitja, és

szervezi a tevékenységi korébe tartozo feladatok ellatasat.

Akadélyoztatasa, vagy tavolléte esetén a szakmai vezetdi feladatokat a szakmai vezetd altal

megbizott csaladsegitd latja el.
A szakmai vezetd vagyonnyilatkozat-tételre kételezett.

Felelos:

- A Tarsulas éltal nyujtott szolgaltatds szakmai munkajaért,

- A Térsulas tevékenységére vonatkozé jogszabalyok, hatdrozatok teljes korii
érvényesitéséért,

-A Tarsulasban érvényesiilé  kontrollkornyezet, kockazatkezelési rendszer,
kontrolltevékenységek, informaciés €s kommunikécios rendszer és nyomon kdvetési
rendszer /monitoring/ kialakitasaért, mikodtetéséért €s fejlesztéséért,

-a jogszabdlyban meghatdrozott miik6dési, személyi ¢és targyi feltételek
megteremtéséért.

Feladata:

- El6késziti a Tarsulas SZMSZ-ét, szakmai programjat.

- Elkésziti és folyamatosan aktualizalja a Tarsulds szervezett miikodéséhez sziikséges
bels6 szabalyozottsagot.

- Szervezi, irdnyitja, ellenérzi a szakmai egység munkdjat. A szakmai egységeknek
altal vezetett dokumentumokat ellendrzi a térvényi eldirasoknak, rendeleteknek
megfelelden.

- Tervezi, szervezi, irdnyitja €és ellen6rzi a Tarsulds szakmai és gazdasagi
miikédésének valamennyi teriiletét.

- Szervezi és irdnyitja a humanerd gazdéalkodast

- Folyamatosan vizsgéalja, rendszeresen attekinti a szervezeti strukturat, a
munkamegosztas rendjét.

- Az alkalmazottak szakmai felkésziiltségének javitdsa érdekében tovabbképzési tervet
készit és gondoskodik annak megvalésitasarol, biztositja a dolgozdk szakmai
tovabbképzését.

- Eleget tesz a miikodési nyilvantartast vezetd Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet'? felé
bejelentési kotelezettségének.

- Szakmai ellenérzéseket és értékeléseket végez.

- Intézkedik a panaszok, bejelentések kivizsgalasa tigy€ben, és a kivizsgalast kdvetden
a szlikséges utasitasokat megteszi, a panaszok €s bejelentések orvoslasa érdekében.

- Eleget tesz a Térsulas felé a szakmai beszamoldsi €s tajékoztatasi kételezettségének.

- Engedélyezi a Térsulas szakmai munkatérsainak szabadsagat

- Gondoskodik a dolgozok tavolléte esetén a munkatarsak helyettesitési rendjérél,

- A szakmai munkaval kapcsolatos valamennyi adminisztracids feladatokat ellatja.

- Megkdati az ellatottakkal/igénybevevokkel a megéllapodast.

- Elkésziti a székhely Polgarmesteri hivatal gazdasagi {igyintéz0 részére a sziikséges
adatszolgaltatasokat.

12 Modositotta a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatdrozatanak 6. pontja, hatélyos 2025. januar 10-t51



- Beérkezett ligyiratok kezelése, iktatdsa, szignalasa

- A szakmai egységek 4ltal vezetett dokumentumokat ellen6rzi a torvényi
eléirasoknak, rendeleteknek megfelelden.

- A Kozponti Elektronikus Nyilvéntartas a Szolgaltatast Igénybevevokrdl /KENYSZY/
informatikai rendszeren keresztiil eleget tesz adatszolgaltatasi kotelezettségének.

- A Gyermekeink védelmében elnevezésii informatikai rendszerben az adatok,
dokumentumok régzitése és azok hatdridében torténé tovdbbitdsa, valamint a
tevékenységért felelGs személyek kijelslése.”’

- Gondoskodik az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyok betartdsarl, annak
ellendrzésérdl, a megfeleld adatkezelés koriilményeinek biztositasarol.

- Adatvédelmi incidens észlelése, tudomdsdra jutdsa esetén haladéktalanul felveszi a
kapcsolatot a Tarsulas Elnékével, az adatvédelmi tisztviseldvel. 1

Hataskére:
- Ellenbrzési jogkor gyakorlasa az alkalmazottak szakmai munkaja felett.

Kapcsolatot tart:
- a Térsulasi Tanécs elndkével, a Tarsuldsi Tanaccsal,
- a Téarsulas szakmai feliigyeleti szervével,
- a Polgarmesteri Hivatal gazdasagi iigyintézojével,
- mas szocialis és gyermekvédelmi intézményekkel,
- egészségiigyi intézményekkel,
- civil szervezetekkel,
- oktatisi-nevelési intézményekkel, a feln6ttképzés, szakképzés felsdoktatési
intézményeivel,
- egyhazakkal,
- ellatottjogi képvisel6vel, gyermekjogi képviseldvel”, érdekvédelmi szervezetekkel,
- 18 adatvédelmi tisztviselével’’.

5.2. Csaladsegito

A csalddsegitd munkatarsat a SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsuldsi Tandcsa nevezi ki,
és gyakorolja felette a munkaltatoi jogokat. Munkéjat a szakmai vezetd kozvetlen iranyitasa
és ellen6rzése mellett végzi.

Akadalyoztatasa, illetve tavolléte esetén helyettesitését a szakmai vezetd altal kijelolt személy
latja el.

Elldtja a telepiilési jelzOrendszeri felelGs feladatait.”®

Felelos:
- ahataskorébe tartozo feladatok maradéktalan teljesitéséért,
- a munkakdrére érvényes torvények, egyéb jogszabalyok, belsé szabalyzatok
érvényesitéséért,
- a Tarsulds vagyonanak megdrzéséért, dllaganak megovasacrt.
Feladata: A gyermekjoléti szolgdlar elldtja ,a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi
igazgatdsrol” szolé 1997. évi XXXI torvény 39. § és a 40.§ (2) bekezdése szerinti

13 Kiegészitette a Térsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatérozatinak 7. pontja, hatdlyos 2025. janudr 10-t81

14 Kiegészitette a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatérozatinak 7. pontja, hatalyos 2025. januar 10-t8]

15 Kiegészitette a Tarsuldsi Tandes 2/2025. (1.10.) hatarozatanak 8. pontja, hatdlyos 2025. januar 10-t6]

16 Hatalyon kiviil helyezte a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (I.10.) hatérozaténak 8. pontja, hatalyos 2025. januar 10-
ol

17 Kiegészitette a Tarsuldsi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatarozatanak 8. pontja, hatélyos 2025. januér 10-t61

18 Kjegészitette a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatdrozaténak 9. pontja, hatdlyos 2025. januar 10-t61
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gyvermekjoléti szolgdltatasi feladatokat, a csaladsegités ,,a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol” szolé 1993. évi Il torvény 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait, valamint
ellatjia mindazokat a feladatokat, melyet , a személyes gondoskoddst nyijto gyermekjoléti,
gyermekvédelmi  intézmények, valamint személye szakmai feladatairél és mitkodésiik
feltételeirél” szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendelet a csaldd és gyermekjoléti szolgdlat
hatdskorébe utal."’

5.3. Gondozé (Szocialis gondozd)

A gondozét a SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulas Tarsuldsi Tandcsa nevezi ki és
gyakorolja felette a munkaltatéi jogokat. Munkajat a szakmai vezetd kézvetlen iranyitasaval
és ellenérzésével végzi.

Akadélyoztatasa, illetve tavolléte esetén helyettesitését a szakmai vezetd altal kijelolt személy
latja el.

Felelds:

- a hataskorébe tartozo feladatok maradéktalan teljesitéséért,

- a munkakorére érvényes torvények, egyéb jogszabalyok, belsdé szabalyzatok
érvényesitéséert,

- a haziorvos utasitasanak megfelelé gyogyszeres kezel€s, gondozéasi tevékenység,
személyi higiénia biztositasaért,

- a Téarsulas vagyonanak megdrzéséért, allaganak megovasaért.

Feladata: szocialis segités, személyes gondozas

- Egyiittmiikodik az egészségiigyi szolgélattal (haziorvosokkal), civil szervezetekkel,
szocialis, és egyéb oktatasi, kulturdlis intézményekkel.

- A gondozasi dij fizetésére kotelezettdl, a szolgaltatasért fizetendd — az el6zetesen
leadott, &sszesitett, dokumentalt adatok alapjan kiszamitott — személyi téritési dijat
szdmla® ellenében beszedi, és elszdmol a szakmai vezeté felé, aki gondoskodik az
Osszeg befizetésérol a Tarsulas bankszamlajara.

- Az cllatott szocidlis, testi €s szellemi allapota figyelembevételével gondozasi

feladatokat végez.
- Figyelemmel kiséri az ellatottak egészségligyi allapotat, viselkedését, hangulatat,
aktivitasat.

- Naprakészen vezeti a gondozasi tevékenységgel kapcsolatos nyilvantartdsokat.

- A gondozb a szolgaltatdst igénybe vevokrél €s az igénybevételi adatokrél adatot
szolgaltat a szakmai vezetonek a jelentési kotelezettség érdekében a Koézponti
Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrol /KENYSZI/ informatikai
rendszeren torténd igénybevétel rogzitéséhez.

6. Munkakori leirasok

A munkakori leiras mintajat az SZMSZ 1. melléklete tartalmazza. A munkakéri leirdsoknak
tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozé jogallasat, a Tarsuldsban elfoglalt munkakérnek
megfelel6 feladatokat, jogokat és kotelezettségeket.

A munkakéri lefrasokat a szervezeti egység modosulasa, személyi valtozas, valamint feladat
valtozasa esetén, azok bekodvetkezésétdl szamitott 15 napon beliil modositani kell.

A munkakori leirasok elkészitéséért és naprakészen tartdsaért a szakmai vezetd a felelos.

19 Modositotta a Tarsulasi Tanacs 2/2025. (1.10.) hatdrozatanak 10. pontja, hatalyos 2025. janudr 10-t8]
20 Médositotta a Tarsulasi Tandacs 2/2025. (1.10.) hatarozatanak 11. pontja, hatalyos 2025. januér 10-t81
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IV. FEJEZET

A Tarsulasi munka irdnyitisat segité forumok

7. A Tarsulds miik6désének fontos feltétele a munkahelyi demokréicia érvényesiilése €s
allando fejlesztése.
A vezetést a kovetkez6 szervek, forumok segitik:
- Vezetbi értekezlet (tarsulds elndke, alelndke — szakmai vezetd — székhely szerinti
jegyz0)
- Munkaértekezlet, (szakmai vezet6— csaladsegitd - gondozo)

7.1 A vezetdi értekezletet 3 havonta legaldbb egy alkalommal §ssze kell hivni, melyrél a
szakmai vezet6 jogosult és koteles gondoskodni.

Az ériekezlet napirendjét, témait a szakmai vezet6 allitja 6ssze.

Az értekezlet célja, hogy a szakmai vezeto:
- tajékoztatds adjon a szakmai munkajarol,
- thjékoztatast adjon az aktualis feladatokrdl, teendkrél,
- feltarjak a napi miikkddéssel, intézményi feladatellatdssal kapcsolatos problémékat,
- javaslatokat tegyenek az ellatds szinvonaldnak emelése érdekében,
- megbeszéljék azokat a feladatokat, melyek sordn tevékenységiket Ossze kell
hangolni.

Az értekezletrdl feljegyzést, indokolt esetben jegyzokonyvet kell felvenni. A feljegyzést,
illetve a jegyzokonyvet iktatni kell, esetleges, sziikséges intézkedések megtételét kdvetden az
irattarba kell helyezni.

7.2. A munkaértekezlet
A munkaértekezlet olyan forum, melyen kételes részt venni valamennyi dolgozo.

A munkaértekezlet évente legalabb két alkalommal keriil osszehivésra, melyrdl a szakmai
vezetd jogosult és kiteles gondoskodni.

Az értekezletre meg kell hivni a Téarsulasi Tandcs Elnokét.
Az értekezlet napirendjét a szakmai vezet6 allitja 6ssze.

Evente egyszer a napirendben kotelezben szerepeltetni kell a Térsulds mikodésével
kapcsolatos beszamolot, melynek tartalmaznia kell:

- azeltelt idoszak alatt végzett munkat,

- akovetkez6 id6szak feladatait,

- a Térsulds munkatervét és annak teljesitéset,

- az etikai helyzetet,

- amunkafeltételek alakulésat.

A munkaértekezlet miikddési rendje:
A munkaértekezletre meg kell hivni a Tarsulds valamennyi f6- és részfoglalkozasu
dolgozdjat.
Az értekezletrd] emlékeztet6t kell késziteni, mely tartalmazza:
- aziilés helyét, idépontjat,
- amegjelentek nevét,

- atargyalt napirendi pontokat,
- ahozott dontéseket,
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- a feladat-végrehajtas felelosét, hataridejét.

Olyan kérdésre, amelyre a szakmai vezet6 az értekezleten nem ad vélaszt, nyolc napon beliil
irdsban kell valaszolni.

A Tarsulas dolgozoéi az értekezleten:
- szabadon elmondhatjdk véleményiiket,
- kérdéseket tehetnek fel,
- javaslatokat tehetnek.

A munkaértekezletrdl jegyzokonyvet kell felvenni. A jegyzOkoényvet iktatni kell, majd az
esctleges, sziikségek intézkedések megtételét kdvetden irattarba kell helyezni.

A jegyzOkonyv a Tarsulds dolgozoi részére nyilvanos, abba a Tarsuldsban résztvevé
polgarmesterek, illetve a dolgozok szabadon betekinthetnek, tartalma titoktartasi kételezettség
ala esik.

V.FEJEZET

A Tarsulas miikédésének egyéb szabilyai

8. Tdrsulas dolgozéinak munkarendje

A Tarsulasban foglalkoztatottak munkarendjét, munkavégzésének €s dijazasanak szabalyait a
kézalkalmazottak jogallasardl sz6lé 1992. évi XXXIII. torvény tartalmazza, 6sszhangban a
munka térvénykonyvérdl szolé 2012. évi 1. térvénnyel.

A Tarsulds munkarendjét az SZMSZ 2. melléklete tartalmazza.

9. A munkavaillalékra vonatkozé altalanos szabilyok
Az alkalmazottak kotelesek a munkakori leirasuknak, a Tarsulds belsd szabalyzatainak,
valamint a szakmai irdnyelveknek, elvarasoknak megfeleloen végezni feladatukat.

Az alkalmazottak kotelesek munkajukat:
- aszakmai vezet6 altal meghatarozott helyen,
- a szémukra meghatarozott munkarend szerint,
- az elvarhato €s fokozottan javulé szakértelemmel, pontossaggal,
- a személyiségi jogokat és az adatvédelmi, egészségligyi adatkezelésre vonatkozo
szabalyokat (kiilonds tekintettel az ellatottak személyi és egészségiigyi, valamint
vagyoni adataira) tiszteletben tartva végezni.

10. A szakmai vezetd6i utasitasok rendje

Az alkalmazottak szamara — a Tarsulasi miikddés harmonikus és atlathaté rendszere
érdekében — utasitast csak a Tarsulasi Tanacs hatdrozattal, és a szakmai vezetd vezetdi
utasitassal adhat konkrét feladat ellatasara, a végrehajtas modjara.

11. A szabadsag

A szabadsagolasokrol a Tarsulas zavartalan, folyamatos muikddtetése érdekében minden év
elején szabadsédgolasi tervet kell késziteni. A tervnek munkakérénkénti csoportositasban kell
tartalmaznia a tervezett szabadsdgokat, hogy a helyettesités rendje atlathat6, megoldhatd
legyen.

A rendes szabadsagot a szabadsagolasi terv szerint kell kiadni, melynek kiadasdra a szakmai
vezetd jogosult. A szakmai vezetd szabadsaganak kiadasara a Tarsuldsi Tanics Elndke
jogosult.
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A rendkiviili és a fizetés nélkiilli szabadsigokat a szakmai vezetd, a szakmai vezetd
tekintetében a Tarsuldsi Tanacs Elndke engedélyezi.
A szabadsagokrol nyilvantartast kell vezetni, melyet a szakmai vezetd vezeti.

12. A munkakérskhoz kapesolédé feladatok végleges, illetve ideiglenes dtaddsa-dtvétele
A feladatok atadas-atvételérdl az alkalmazott munkaviszonya megsziinésekor, vagy tartos
tavolléte esetén a szakmai vezetd gondoskodik. A szakmai vezetd tekintetében a Térsulasi
Tanacs Elntke gondoskodik.

Az atadés-atvételrsl jegyzokonyvet kell felvenni.
A Jegyzokonyv kételezd tartalmi elemei:
az atadas-atvétel idépontja,
- amunkakoérrel kapesolatos fontosabb informacio, tajékoztatas,
- a munka ellatasa sordn folyamatban 1év6 feladatok, figyek stb.,
- az atadasra keriil6 eszk6zok,
- az atad6 és az atvevd észrevételei, véleményeli,
- ajelenlévok alairasa.

A jegyzokonyvet az alkalmazott személyi anyagaban meg kell 6rizni.

A pénzkezelést végzé alkalmazott a vonatkozoé bels6 szabalyzatok szerint koteles az adott
feladat — 4tadas-atvételi jegyzékonyvvel t6rténd — ideiglenes ataddsara. A pénzkezeld személy
telies anyagi feleldssége megkoveteli, hogy amennyiben ideiglenesen nem latja el
munkakorét, az altala kezelt pénz megfeleléen atadasra-atvételre keriiljon. Az erre vonatkozd
jegyzOkonyv tartalma eltér a feladat végleges 4tadas-atvételekor haszndlando jegyz6konyviol,
ennck tartalmat a vonatkoz6 belsé szabalyzat hatdrozza meg.

13. A bélyegz6 hasznilata
A Térsulasnil hasznalhaté hivatalos bélyegzo:

- korbélyegz6
A Tiarsulis nevére szolo bélyegzokrdl nyilvantartast kell vezetni. (A nyilvantartdsnak
tartalmaznia kell: a bevételezett bélyegzd bevételezésének iddpontjat, a bélyegz6 lenyomatat,
a bélyegz6 kiadasanak idépontjat, a bélyegzot atvevd személy nevét és alairasat, a bélyegzd
visszavételezésének id6pontjat, a visszavételezd és atadd alairdsat, a bélyegzovel kapcsolatos
tovabbi adatokat, pl.: megsemmisiilt, elveszett, érvénytelenitve, selejtezve lett stb.)

A kor alakd bélyegz6 szdvege:
SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulas 1. Szabadbattydn

A Tarsulas koér alaku bélyegzéje

- a Tarsulés cégszerii aldirasahoz, illetve levelezéshez,

- pénzfelvételhez, illetve anyagi jellegli kotelezettség vallalashoz hasznalhat6.
A bélyegzét csak az a személy kezelheti, aki a nyilvantartas szerint 4tvette. A bélyegzo
hasznalatanak ellen6rzését a szakmai vezetd végzi.

VL. FEJEZET

A Tarsulasi Tandcs tagjai

14. A Tanécs szavazati joggal rendelkezd tagjainak felsorolasat az SZMSZ 1. fliggeléke
tartalmazza. A Tandcs tagjai a tirsult Onkormanyzatok mindenkori polgarmesterei.

15. A Tanacs tagjai egy-egy szavazattal rendelkeznek.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.1

22.

23.

24.

25.

A Tandcs munkijjban annak tagjai személyesen vesznek részt. Akadalyoztatisuk
esetén, annak idotartamara a polgarmestert helyettesité alpolgarmester, vagy az adott
telepiilés képviselo-testiiletének a polgarmester helyettesitésének rendjérél sz616
dontésében meghatarozott képvisel6-testiileti tag jar el.

A Thelyettesként eljar6 alpolgdrmester vagy képviselS-testiileti tag jogai és
kotelezettségei azonosak a polgarmester jogaival €s kotelezettségeivel. A Tanécs
iilésén a szavazati jog gyakorlasdhoz a részvevd helyettesnek eseti meghatalmazassal
kell rendelkeznie.

A Tandcs iilésén a székhely Polgarmesteri Hivatalt vezet6 Jegyz6 tanacskozasi joggal
vesz részt.

A Tanics elnGke egyes napirendekhez esetenként kiilon szakértéket és egyéb
résztvevoket hivhat meg. Az eseti meghivottak is tanacskozasi joggal vesznek részt a
Tanécs tilésein.

A Tanécs tagjat megilletd jogokat — ideértve a szavazas jogat is — csak a Tanédcsnak az
tilésen jelen l1€évo tagja gyakorolhatja, avagy a tagot a (3) bekezdés szerint helyettesitd
személy.

A Tandcs az iiléseit székhelyén tartja. A Tanécs napirendjétél fliggden mas helyszinen
kihelyezett iiléseket is tarthat.

A hatdrozatképesség és a szavazds eredményének megallapitdsa sordn az Métv. 146. §
(3) bekezdése alapjdn a helyi onkormdnyzati képviselGk és polgdrmesterek
valasztdsdardl szolo 2010. évi L. térvény 3. §-a szerinti, a helyi onkormdnyzati
képviselok és polgarmesterek dltaldnos vdlasztasat megel6z6 év szeptember 1-jei
lakossagszamot kell figyelembe venni.

A 2023. szeptember 1-jei dllapot szerinti lakossdgszamot az SZMSZ 3. melléklete
rogziti.

A Tandcs hatarozatképes, ha az iilésen a Tandcs legalabb 3 tagja jelen van. A
hatirozatképességet folyamatosan figyelemmel kell kisémi. Hatarozatképtelenség
esetén a Tanacs elndke 6t munkanapon beliili idépontra ismét dsszehivhatja a Tanécs
ilését.

A javaslatok elfogadasdhoz a Tandcs legaldbb annyi tagjanak ,,igen” szavazata

sziikséges, mely meghaladja a jelenlévd tagok szavazatainak t6bb mint a felét,
melynek hianydban a Tandcs a javaslatot elutasitotta.

A mindsitett tobbségli dontéshez a Tandcs legalabb 3 tagjanak ,igen” szavazata
sziikséges, mely eléri a Tarsulasban résztvevé tagok altal képviselt telepiilések
lakossagszamanak a felét, melynek hidnyaban a Tarsulasi Tandcs a javaslatot
elutasitotta.

Mindsitett tobbségii dontés sziikséges:

a) A Tarsulds Szervezeti és Miik6dési Szabalyzatanak elfogadasahoz, médositasahoz.

b) A Térsulas koltségvetésének elfogadasdhoz, moddositdsdhoz, a zarszamadas
elfogadaséhoz.

¢) A 26. pont (4) bekezdés c) pont szerinti zart iilés elrendeléséhez.

21 Médositotta a Tarsulasi Tanécs 26/2024. (X1.14.) hatarozata, hatdlyos 2024. november 14-t6]
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d)

Torvény éltal hatdskorébe utalt valasztashoz, kinevezéshez, felmentéshez, illetéleg
visszavonashoz.

Tanécs tagjanak kizarasahoz.

A kozos feladatellatashoz térténd csatlakozas hozzajarulasa ligyében.

VII. FEJEZET

Altaldnos miikodési szabalyok

26. A Tandcs iilései

)

@)

C)
)

®)

(6)

M

@®)

A Tanécs iiléseit szilkség szerint, de évente minimum 6 alkalommal tartja a Tarsulasi
Tanacs 4ltal meghatarozott idépontban.

A Tanacs iilését 6ssze kell hivni a Tanacs tagjai egynegyedének, azaz 2 tagjanak,
tovabba a Fejér Megyei Kormanyhivatal vezet6jének az iilés 6sszehivasanak indokat
tartalmazé inditvanyéra, annak kézhezvételét kovetdé 15 napon belil az iilés
indokénak, idépontjanak, helyszinének és napirendjének meghatdrozasaval.

A Tandcs tilései a (4) bekezdésében foglalt eseteket kivéve nyilvanosak.

A Tanacs:

a)  zart iilést tart Osszeférhetetlenségi, kitlintetési figy trgyaldsakor, valamint
vagyonnyilatkozattal kapcsolatos eljaras esetén.

b) Zart iilést tart az érintett kérésére vélasztas, kinevezés, felmentés ¢&s
allasfoglalast igényl6 személyi iigy targyaldsakor.

¢)  Zart iilést rendelhet el a vagyonaval val6 rendelkezés esetén, tovabba az altala
kiirt palyazat feltételeinek meghatarozasakor, a pélyézat tirgyalésakor, ha a
nyilvénos targyalas a Tarsulds vagy mas érintett lizleti érdekét sértené.

A Tanécs zart iilésén a Tandcs tagjai, a székhely Polgarmesteri Hivatalt vezetd
jegyzb és az Mbtv. 46. § (3) bekezdésében meghatirozott tovabbi szemelyek,
valamint a tarsult dnkormanyzatok jegyz6je lehetnek jelen.

A Tanacs a dontését az iilésen hozott hatirozat formajaban, kézfelemel€ssel nyilt
szavazdssal hozza meg.

A Tanécs név szerinti szavazast tart a Tandcs tagjai legalabb egynegyedének, azaz
legaldbb 2 tagjanak inditvanyozasara. Ugyanazon dontési javaslat esetében egy izben
lehet név szerinti szavazast javasolni és tartani. Nincs helye név szerinti szavazasnak
tigyrendi javaslatot tartalmazé kérdésekben.

A Tandcs titkos szavazast tarthat — kiilon erre irdnyulé dontése esetén — mindazon
iigyekben, melyek tekintetében a (4) bekezdés szerinti zart iilést kell tartani, avagy
zart {ilés tarthato.

A Tanécs a titkos szavazas tartasarol kiilon alakszerti hatarozathozatal mellozésével
dont.

A titkos szavazas eljarasi rendjét az SZMSZ 4. melléklete tartalmazza.
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)

(10)

(11)

A Tanics (ilését a Tanacs elnoke, tavolléte vagy akadalyoztatisa esetén a Tanics
alelndke, mindkét tisztségviseld tavolléte vagy akaddlyoztatisa esetén a Tandcs
korelnke hivja §ssze és vezeti le.

A Tanacs ililésének napirendjére €s a targyalds sorrendjére a Tanics elndke tesz
javaslatot.

A meghivot és az irasos elOterjesztéseket Ugy kell megkiildeni, hogy azt a
meghivottak az iilés el6tt legaldbb 5 nappal kézhez kapjak.

A meghivé és az elbterjesztések postai uton, illetéleg e-mailen is megkiildhetdek a
tagok erre irdnyulo nyilatkozatdnak megfeleloen.

Rendkiviil indokolt esetben a Tandcs elntke ennél roévidebb iddn belil is
Osszehivhatja a Tanacsot.

A meghivé tartalmazza az iilés helyét, idopontjat, a napirendi pontokat és az
eloterjeszté nevét. A meghivé mellett az irdsos eldterjesztéseket a jelen SZMSZ-ben
meghatirozott tanacskozasi joggal rendelkez6 személyek részére meg kell kiildeni.

Rendkiviil siirgds esetben, halaszthatatlan dontést igénylé iigyekben az iilés
telefonon, e-mailen és faxon is 6sszehivhatd az tilést megeléz6 legalabb egy nappal
korabban.

27. Az eloterjesztés

1)

@)

&)

@

6}

El6terjesztésnek mindsiil az {ilés napirendjei kozé felvett javaslat, beszamold,
tajékoztato.

A Tan4cs iilésére altaldban csak irasbeli elOterjesztés nytjthaté be. A Tandcs elndke
az elbterjesztés targyara figyelemmel egyéb szobeli elbterjesztést is meghatarozhat.

A hatérozati javaslatot akkor is irdsban kell benytjtani, ha az el6terjesztésre szoban
keriilt sor.

Halaszthatatlan esetben a Tanacs elndke engedélyezheti az irasba foglalt
eléterjesztésnek és hatdrozati javaslatnak az tilésen t6rténd kiosztasat.

Az elbterjesztés a Tanacs elnokéhez torténd benyvjtasi hatarideje az iilés idépontjat
megel6z6 7. munkanap.

A Tanacs elndkéhez elbterjesztést nyujthat be a Térsulds tagja, a javaslat
elkészitésére, beszdmolasra, tajckoztatasra felkért szervezet, vagy személy.

A Tanics elndke a Tandcs tagjait eldterjesztés elkészitésére, illetdleg abban vald
kdzremiikddésre kérheti fel.

Az elbterjesztések tartalmi és formai kovetelményeit az SZMSZ 5. melléklete
tartalmazza.

28. A tanacskozas rendje

)

@)

A Tanécs (ilését a Tandcs elndke hivja 6ssze €s vezeti, tdvolléte vagy akadalyoztatasa
esetén a 26. pont (9) bekezdésében foglaltak az iranyadok.

Az iilés kezdetén a Tandcs elndke — a tagnyilvantartas €s a jelenléti iv alapjan —
megallapitja a hatarozatképességet.
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3)

@

)

(6)

™

8)

®)

10)

(1)

(12)

(13)

(14)

15

(16)

17)

A Tanics a Tandcs elnoke 4ltal benyujtott javaslat alapjan megéllapitja az iilés
napirendjét. A napirendet a Tanécs az elfogadott sorrend szerint targyalja.

Az iilésvezetés korében a Tandcs elndke vezeti a vitdt, megadja a szot a
hozzaszolésra jelentkezOnek, intézkedik az iilés rendjének fenntartasarol.

A napirendi pont targyaldsa sordn elészor az eléterjesztd ismertetheti dllaspontjat.
Ezt kévetden a Tandcs tagjai és a tandcskozasi joggal meghivottak szoban vagy
irasban a napirendi pontokhoz hozzaszoélhatnak.

Az iilésen tandcskozasi jog nélkiil résztvevd szét kérhet, melynek megadasérol a
Tanacs vita nélkiil, egyszeri tobbséggel dont.

Az elterjesztéshez a Tanacs tagjai és a tandcskozasi joggal meghivottak modosito
javaslatot, kiegészitést tehetnek, azt visszavonhatjak.

A napirend elfogadasat kovetden a napirendi pont — el6terjesztés - visszavonasara az
eloterjesztést készitd javaslatira, a Tanics egyszerii szotobbséggel — legkésdbb a
hatdrozathozatalig — hozott déntése alapjan van lehetéség.

A napirendi pont targyalasinak elhalasztésat barmely tag inditvanyozhatja, amelyrol
a Tanécs — az elhalasztas indokolasat kvet6en — vita nélkiil egyszerl szotobbséggel
hatéroz, egyidejiileg meghatérozva a targyaldas 0j idépontjat.

Ha a napirendi ponthoz t6bb hozzasz616 nincs, a Tandcs elndke a vitat lezarja és
Osszefoglalja a vitdban elhangzottakat.

A Tanécs elndke a javaslatokat egyenként bocsatja szavazasra. Amennyiben a
javaslat egészének elvetésére érkezett inditvany, gy elszor arrdl kell szavazni,
majd a médosito, kiegészitd inditvanyokrol és végiil a teljes javaslatrol.

A modosité és kiegészité inditvanyok elfogadasdhoz ugyanolyan szavazati arany
sziikséges, mint az eredeti javaslat elfogaddsdhoz. Amennyiben a mddosité vagy
kiegészitd inditvanyt az el6terjeszté elfogadja, akkor arrél nem kell kiilén szavazni,
hanem az eredeti javaslatnak a modositassal, kiegészitéssel nem érintett pontjaival
egylitt kell rola szavazni.

Szavazni személyesen kell. A szavazas eredményének megallapitasa utan a Tanacs
elndke kihirdeti a dontést.

A titkos szavazas lebonyolitdsara a Tandcs hdromfOs szavazatszamlalé bizottsagot
valaszt tagjat tagjai sorabol.

A titkos szavazas lebonyolitdsinak technikai feltételeit a székhely Polgarmesteri
hivatal biztositja.

A szavazatszamlalo bizottsag Osszeszdmolja a szavazatokat, megéllapitja az érvényes
és érvénytelen szavazatok szamat, a szavazds eredményét, €s a szavazasrol
jegyzokonyvet készit.

A szavazatszamlalo bizottsig jegyz6konyve tartalmazza:

a) a szavazas helyét és napjat,
b) a szavazas kezdetét és végét,
c) a szavazatszamlalo bizottsag tagjainak nevét,

16



(18)
19)

20)

21)

d) a szavazas soran felmeriilt koriilményeket,
€) a szavazas soran tett megallapitdsokat és a hozott hatarozatokat,
f) a szavazés eredményét.

A szavazasr6l késziilt jegyzokonyvet a szavazatszamlalo bizottsag tagjai irjak ala.

A Tanécs tagja javaslatot tehet név szerinti szavazasra. A kérdésben a Tandcs vita
nélkiil - alakszerii hatarozathozatal mell6zésével -, egyszerii szotobbséggel dont.

Név szerinti szavazast kell tartani a Tandcs tagjai legalabb egynegyedének — két
tagjanak - inditvanyéra.

A név szerinti szavazas esetén a tagok névsorat abécé sorrendben kell felolvasni. A
Tanécs tagjai ,,igen”, ,nem”, ,tartézkodtam” nyilatkozattal szavaznak. A székhely
Polgarmesteri hivatalt vezetdé jegyzé a névsort felolvassa, a szavazast a névsoron
feltiinteti, a szavazatokat &sszeszdmolja és a szavazis eredményét - névsorral egyiitt -
atadja az iilés elndkének. A szavazas eredményét a Tanacs elnoke hirdeti ki. A
szavazasi névsort a jegyz6koényvhoz kell csatolni.

29. A jegyzokonyv

@

@)

€)

A Tanécs iilésérol jegyzOkonyvet kell késziteni, amely tartalmazza az Métv. 52. § (1)

bekezdésében foglaltakat, igy kiilénésen az aldbbiakat:

a)  az ilés helye, idOpontja,

b) ajelenlévik felsorolésa,

¢) azel6terjesztések,

d) ajavasolt, az elfogadott és a targyalt napirendek,

e) napirendi pontonként az elGterjesztd, a felszolalok neve és részvételének
jogcime, hozziszolasuk lényege, tovabba az iilésen elhangzottak lényege,

1) a Jegyz0 jogszabalysértésre vonatkozo jelzése,

g) aszavazasra feltett dontési javaslat pontos tartalma,

h) adontéshozatalbol kizart Tarsulasi tag neve ¢€s a kizaras indoka,

i)  ahatarozathozatal mddja, a dontéshozatalban résztvevok szama,

j)  aszavazds szamszerii eredménye és a hatdrozat szdvege,

k) aziilésen t6rtént fontosabb események,

D alairasok.

A jegyzOkoényv mellékletei:

a) ameghivo,

b) azirasban késziilt elterjesztések, hatarozati javaslatok,

¢) ajelenléti iv, mely tartalmazza a VI. fejezet 21. pontban meghatérozott allapot
szerinti telepiilésenkénti lakossagszamot,

d) azirasban benyujtott hozzaszolas.

A Tanécs iilésérdl késziilt jegyzokényvet jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban a
Tanécs elndke, s a székhely Polgarmesteri hivatal jegyz6je irja ala.
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“)

®)

(6)

)

@®

A Tanécs zart iilésérd] kiilon jegyzokonyv késziil az (1) és (2) bekezdésében foglalt
szabalyok betartasaval.

A zart iilésr6l késziilt jegyzokonyvet kiilon kell kezelni és gondoskodni arrdl, hogy
azt csak az arra jogosultak tekinthessék meg. A zart iilésrél késziilt jegyzOkonyvbe
betekinthet:

a) a Tandcs tagja,

b) az adott napirendhez tartoz6 rész tekintetében az ahhoz tanécskozasi joggal
meghivott,

c) a jogszabalyban erre feljogositott szerv képvisel6je.

A zart {ilésen résztvevéket az iilésen elhangzottak tekintetében titoktartds koti, mely

értelemszertien a zart iilés jegyz6konyvében foglaltakra is iranyado.

A jegyzokonyvet a székhely Polgarmesteri hivatal késziti el. A jegyzokonyvet az

iilést kovetd 15 napon belill meg kell kiildeni a Fejér Megyei Kormanyhivatal

részére.

A jegyzokonyv egy példanyat a székhely Polgérmesteri hivatal e célra elkiilonitett
irattaraban kell megdrizni.

30. Kizaras

)

@)

&)

A dontéshozatalbdl kizarhaté a Tanidcs azon tagja, akit, vagy akinek kozeli
hozzatartoz6jat az ligy személyesen érinti.

A Tanécs tagja koteles bejelenteni személyes érintettségét. Az érintettségre barmely
Tandcs tag is hivatkozhat, a kizarasr6l a Tanécs dont.

A kizért Tandcs tagot a hatdrozatképesség szempontjabol jelenlévonek kell tekintetni.

Az (1) bekezdés szerinti kézeli hozzatartozé alatt a Polgdri Térvénykdnyvben
meghatérozott kézeli hozzétartozét kell érteni.

31. A Tandcs diontései

M)

@)

&)

A Tanacs dontése: hatérozat. A Tandcs hatdrozatinak jegyzOkonyvi kivonatdt a
Tanics elndke és a székhely Polgdrmesteri hivatal Jegyzdje irja ala.

A Tanacs hatdrozatait kiilon-kiilon — a naptari év elejétdl kezdédden — folyamatos
sorszammal és évszammal kell ellatni. A hatdrozatokr6l a székhely polgarmesteri
hivatal betiirendes és hatarid6s nyilvantartast vezet.

A Tanécs hatirozatainak megjelolése:
SARRET KISTAJ Onkorméanyzati T4rsulds
Tarsulasi Tanacsanak

.../....év (... ho .... nap) hatérozata
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VIIL. FEJEZET

A Tarsulas szerveinek feladatai

32. Tarsulasi Tanacs

A Térsulasi Tandcs a Térsulds legfobb szerve. A Tanacs, mint testiilet latja €l mindazokat a
feladatokat, gyakorolja azokat a hataskordket, amelyeket az Motv. és a Tarsulasi
Megallapodas meghataroz.

33. Tanacs Elnoke

(0] A Tanécs elnbke képviseli a Tarsulast. Tavolléte vagy akadalyoztatasa esetén a
Tarsulas képviseletét kiilon meghatalmazas nélkiil a Tanécs alelnéke, kettds tavollét
vagy akadalyoztatas esetén a Tanacs korelndke latja el.

) A Tandcs elnoke feladatai és hataskorei:

a) Elokésziti és 6sszehivja a Tandacs iiléseit.

b) Vezeti a Tandcs iiléseit.

c) Ervényt szerez az SZMSZ szabalyainak.

d) Gondoskodik a dontések és a Tarsulas mas feladatainak végrehajtasarol.

€) Ellatja a Térsulas képviseletét.

1§ Kapcsolatot tart a kiilonbozo szervekkel.

g) Megszervezi és a székhely Polgarmesteri hivatal utjan biztositja a Tarsulas
miikddésével kapcsolatos tigyviteli, adminisztrativ feladatok ellatasat.

h) Gondoskodik a Tanacs hatdrozatainak a végrehajtasarol.

i) Ellatja a  Tarsulds  miikddésével  kapcsolatos  kiadmanyozisi,
kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi feladatokat.

i) Gondoskodik a Tanacs iilésén a jegyzOkonyv vezetésérol, a jegyz6kényvek
29. pont (7) bekezdése alapjan tortén6é megkiildésérél, a jegyz6konyvek
megorzésérol.

k) A Tanacs elndke a Tanacs alelnokével szorosan egyiittmikédve, vele
folyamatosan egyeztetve latja el feladatat.

1) Gyakorolja a Tarsulasi Tanacs altal foglalkoztatott kozalkalmazottak
tekintetében az ,.egyéb” munkaltatoi, a Tarsulas altali esetleges kézhasznu
foglalkoztatas, egyéb kozvetlen foglalkoztatds esetén a foglalkoztatottak
,,egyéb” munkaltatdi jogkorét.

34. Tandcs Alelnike

1) A Tanécs elndke tavolléte vagy akadalyoztatasa esetén ellatja a Tandcs elndkének
helyettesitésével kapcsolatos feladatokat.

2) Gondoskodik azon el6terjesztések elkészitésérol, amelyekre a Tandcstél megbizast
kap.
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3 A Tanéics elndke tavolléte vagy akaddlyoztatasa esetén képviseli a Tarsulast
birésagok, hatésagok és harmadik személy elétt.

@ A Tanics elndke tavolléte vagy akadédlyoztatdsa esetén elldtia a Tarsulas
miikodésével kapcsolatos kiadmanyozasi, kotelezettségvallalasi és utalvanyozasi
feladatokat.

35. A Tarsulas Munkaszervezete
(1) A munkaszervezet feladatait a Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal latja el.
(2) A Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal feladatai:
a) Vezeti a Tarsulas tagnyilvantartasat.
b) Ellatja a Tandcs iilésének el6készitésével kapcsolatos feladatokat.
¢) Gondoskodik a dontések elokészitésérol, végrehajtasarol.
d) Ellatja a Tan4cs és szervei milkodésével kapcsolatos tigyviteli feladatokat, ennek
korében kiilonosen: gondoskodik a meghivé és az eléterjesztések megkiildésérél,

elkésziti az {ilés jegyzOkonyvét, nyilvantartast vezet a meghozott dontésekrdl,
értesiti a hatdrozattal érintetteket a dontésrol.

¢) Ellitja a Tarsulas 4llami koltségvetési tAmogatasa igénylésével és elszdmolasaval
kapcsolatos feladatait.

f) Ellatja a Tarsulas hataskorébe tartozé személyzeti és munkaiigyi feladatokat.
g) Ellatja a Tarsulas gazdalkodasi feladatait.

h) A Tarsulas koltségvetése tervezetének, zarszamadas tervezetének elékészitése, az
informAaciészolgaltatas, pénzforgalmi jelentések elkészitése,

i) A Tarsulas fenntartasaval kapcsolatos éves elszamolasok (kiilondsképpen: az allami
alap és kiegészitd hozzajarulasok, az dnkorményzati hozzajarulasok) elkészitése és
egyeztetése az érintett 6nkormanyzatokkal a beszamolé (zarszdmadas) elfogadasat
megelézben.

(3) A székhely onkorményzati Jegyz6 a munkaszervezeti tevékenység ellatasar6l évente
beszamol a Tanicsnak a zarszamadashoz kapcsolodoan.

(4) A szakmai létszamnorméra vonatkozé eldirasok alapjén a személyes gondoskodast
nyujté Tarsulds sajat szervezeti felépitése és mitkodési rendje szerint gazdalkodik a
human eréforrasokkal. A Térsulds éves kéltségvetésében meghatarozott keretdsszeg
figyelembe vételével a megbizasi szerzddéssel foglalkoztatottak létszamat a tarsulasi
tanacs allapitja meg és gyakorolja felettikk a munkaltatéi jogokat.

IX. Fejezet
Z4aro6 rendelkezések

Az SZMSZ a SKOT Tarsulasi Tanacs jovahagyasaval 2020. majus 25. napjan 1ép hatalyba és
visszavonasig érvényes.

Jelen SZMSZ hatalybalépésével egyidejilleg hatalyat veszti a SKOT 9/2016. (1.14.) szamu
hatarozataval jovahagyott SZMSZ.
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Szabadbattyan, 2020. 05. 25.
Szabé 11diké s.k.
Tarsulési Tanécs elnéke
Zaradék:
A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési Szabélyzatat a SKOT

Tarsulasi Tanics hatiskorében eljaré SKOT Tirsuldsi Tanics Elnékének 2/2020. (V.25.)
szamu hatarozataval jévahagytam.

Szabadbattyan, 2020. méjus 25.

Szabé Ildiké s.k.
Tarsulasi Tanacs elndke

Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatinak
modositasat a SKOT Tarsulési Tanacs 8/2024. (IV.8.) szamu hatérozatival jévahagytam.

Szabadbattyan, 2024. prilis 8.
Bognar Joézsef s.k.
Térsulasi Tanécs elndkhelyettese
Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkorméanyzati Tarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak
modositasat a SKOT Tarsulasi Tandcs 26/2024. (X1.14.) szamu hatarozataval jovahagytam.

Szabadbattyan, 2024. november 14.
Kovacs Péter s.k.
Tarsulasi Tanécs elndke
Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkorményzati Téarsulds Szervezeti és Miikodési Szabalyzaténak
modositasat a SKOT Tarsulasi Tanécs 2/2025. (1.10.) szamu hatarozataval jévahagytam.

Szabadbattyan, 2025. januar 15.

Kovacs Péter
Tarsuldsi Tanacs elnéke
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MUNKAKORI LEIRASOK EGYSEGES TARTALMA

Szervezeti egység neve
Bels6 szervezeti egység neve
Munkakért bet61té neve, munkakdr megnevezése
A munkakdrt betoltd
- iskolai végzettsége
- szakképesitése
A munkakort bet6ltd
- kozvetlen felettese
- afelette gyakorolt munkaltat6i jogositvanyok
A kozvetlen irdnyitasa alatt miikodo:
- szervezeti egységek / munkakorék
- abeosztottaival kapcsolatos munkaltatoi részjogositvanyok
A munkakdr helyettesitésére vonatkozé eldirasok
A munkakdr
- {6 tartalma

1. melléklet

- ellatand6 feladatok és a gyakorolt hataskordk (dontési, kiadméanyozasi,

véleményezési, elokészitési, tajékoztatasi, javaslattételi, ellenérzési jogk6rok)

- vezetendd nyilvantartasok jegyzéke

A munkakort betolté egyéb felelosségi teriiletei

- a munkakor betdltéséhez kozvetleniil kapcsolodo feleldsségi korok (mindsitett

adatok meg6rzése, anyagi feleldsség stb.)

- amunkakort ellaté mas feleldsségi tertiletei

10. Készitette
11. Jovahagyta

12. A tudomasulvétel igazolasa
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2. melléklet

A Tarsulas dolgozéinak munkarendje

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati TArsulas szakmai alkalmazottjai hétf6t6] péntekig
egymiiszakos munkarendben miikddik. A heti munkaidd 40 6ra. Az intézményben a hivatalos
munkarend a munkaid6t és a munkakozi sziinetet (ebédidét) tartalmazza. 4 teljes munkaidében
Joglalkoztatott kozalkalmazottat 20 perc munkakozi sziinet illeti meg, amely a munkaidébe
beszdmit. Ebédelni 12.00 és 13.00 6ra kozotti idében lehet.”

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas esetében a munkaid6é 50 %-a adminisztracid, 50 %-a
terepen végzett csaladsegités.

Fentieknek megfelelden a tarsulas dolgozoinak munkarendje az aldbbiak szerint alakul:

Munkarend:*3

- Szakmai vezelo

Heétfé-cstitortok: 7.30 — 16.00 ora

Péntek: 7.30-13.30 6ra
- Csalddsegité

Heétf6-csiitortok: 7.30 — 16.00 ora

Péntek: 7.30 — 13.30 6ra
- Gondozo

Heétfo-péntek: 7.00 - 15.00 6ra

A munkaidd vezetésére a jelenléti iv szolgal. A szakmai vezeté a Tarsulds zavartalan
mikédése érdekében a munkaid6é beosztas megvaltoztatdsanak jogét fenntartja.

Kozponti iigyfélfogadé helyiség:

Szabadbattyan, Csikvar tér 1.
Nvitva tartas:

Hétfo: 13.00-16.00
Szerda: 8.00-12.00 13.00 — 16.00%*
Péntek: -

22 Kiegészitette a Tarsuldsi Tanacs 2/2025. (1.10.) hatarozatanak 12. pontja, hatalyos 2025. januar 10-t6]
2 Modositotta a Tarsulasi Tanacs 2/2025. (1.10.) hatdrozatanak 13. pontja, hatalyos 2025. janudr 10-t61
2 Kiegészitette a Tarsulasi Tandcs 2/2025. (1.10.) hatarozatanak 14. pontja, hatalyos 2025. januar 10-t61
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3. melléklet®s

A Tdrsulds tagi Onkorminyzatai 2023. szeptember 1-jei dllapot szerinti lakossdgszima

sorszdm tagi Onkormdnyzat lakossdg szdma (f6)
1 Szabadbattydin Nagykizségi Onkormdnyzat 4878
2. Ké@szdarhegy Kozség Onkormanyzata 1644
3. Nddasdladdny Kiozség Onkormdnyzata 1803
4 Sdrkeszi Kizség Onkormdnyzata 603
5. Urhida Kizség Onkormdnyzata 2763
6%. Jend Kozség Onkormadnyzata 1317

25 Modositotta a Tarsuldsi Tandcs 26/2024. (X1.14.) hatérozata, hatalyos 2024. november 14-t61
26 Kiegészitette a Tarsulasi Tanacs 2/2025. (1.10.) hatérozatanak 15. pontja, hatalyos 2025. januar 10-t61
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4, melléklet
A titkos szavazas eljarasrendje

A titkos szavazas boritékba helyezett szavazolapon, két urna, illetve kétfajta
szavazblap igénybevételével torténik. Az egyik szavazolap a Tanacs tagot megilletd
szavazatszamot jeloli. A masik fajta szavazolap a Tanacs tag altal képviselt
lakossagszamot reprezentalja, ebb6l a szavazélapbol egy telepiilést tobb is megillethet,
a 3.) pontban ismertetett mddon képzett szamnak megfelelden.

Az els6 urnaba a jelenlévé Tanacs tagok altal képviselt szavazatszamnak megfeleld
szamu szavazdlap keriil, ez alapjan keriil megallapitasra, hogy meghaladja-e a
jelenlévok altal képviselt szavazatszamnak a felét, illetve mindsitett t6bbség esetében
eléri-e a Tarsulasban résztvevd tagok koziil 3 tag igen szavazatat valamelyik javaslat
tamogatasa.

A masodik urndba — a szavazas titkossdgdnak megorzése érdekében — a jelenlévok
lakossdgszamat reprezentalé szavazolap kertil. A jelenlévd telepiilések lakossdgszamat
a jelenlévo legkisebb lakossdgszamu telepiilés lakossagszamaval osztani kell, majd a
kapott szamot a matematikai kerekités szabalyai szerint egész szamra kell kerekiteni.
A jelen 1évé Tanacs tag annyi szavazolapot kap, amennyi 0t ez alapjan megilleti. A
lakossagszamot reprezentald szavazélapon a szavazolap e mindségét jol lathatéan fel
kell tiintetni. E szavazdlapok alapjan keriil megallapitasra, hogy a 2. pont szerinti
szavazatokhoz kapcsolédéan a lakossagszam mindsitett t6bbség esetén eléri-e a
Tarsuldsban résztvevo tagok altal képviselt lakossdgszamnak t6bb mint a felét.

Mind a szavazatszamot jel616, mind a lakossdgszamot reprezentald szavazolapokon fel
kell tiintetni valamennyi jeloltet, neviik mellett pedig az ,,igen” és a ,,nem” négyzetet.

A titkos szavazds alkalméval a szavaz6 a szavazdlapokon a megfelel6 négyzetbe tett
X-szel, vagy kereszttel szavaz, azonos jeldltet tdmogatva mind a szavazatszamot
jelold, mind a lakossdgszamot reprezentald szavazatlapokon. A lakossagszamot
reprezentalé szavazatlap kiilonb6zé cimletben (pl.: 1, 5, 10, 100 — a tarsulés
lakossagszamanak fiiggvényében) keriilhet kiadasra, err6l a szavazdsi mod
alkalmazasa esetén ligyrendi kérdésként kell rendelkezni. A cimletek megvalasztisa
azonban nem jérhat azzal, hogy valamelyik telepiilés szavazatara abbol kovetkeztetni
lehessen.

Ervényesen szavazni csak egy jeloltre lehet.
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5. melléklet

Tandcsiilési eldterjesztések tartalmi és formai kévetelményei

Napirendek elékészitése és dsszedllitasa:

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

2.1.

2.2

23.

A Tanécs elnoke felelés azért, hogy a napirendi anyagok és egy€b cloterjesztések a
Tanacs 4ltal meghatarozottaknak megfelelden keriiljenek elterjesztésre.

Az elbterjesztés elkészitéséért és az abban foglaltakért az eloterjeszt a felel6s. Tobb
elbterjesztd esetén a feleldsség értelemszertien kiterjed valamennyi elSterjesztére.

Az eléterjesztdnek be kell vonnia az elékészitésbe mindazokat, akiket a Tanacs
megjelol.

Amennyiben olyan elbterjesztésre keriil sor, amely mas szerv feladat- vagy
hataskorét érinti, az el6készitésbe Oket is be kell vonni.

Az egyeztetés megtorténtét, illetve az eltérd véleményt az elbterjesztésben rogziteni
kell. Az egyeztetés feleldse a napirend eléterjesztdje.

Az elbterjesztésnek tomomek, érthetének, jol rendezettnek kell lennie. Ha az
elterjesztésben szereplé megallapitasok részletes altamasztast, indokolast
igényelnek, azt kiilon mellékletben, indokolt esetben tablazatban kell kifejten.

Az elbterjesztésben ki kell térni arra, hogy a napirend kordbban szerepelt-¢ a Tanécs
el6tt; valamint korabban hozott dontés esetén sor keriilt-e a végrehajtasra.

Az eléterjesztések formai kivetelményei:

Az cléterjesztés fejlécében fel kell tiintetni az eldterjesztés készitbjének nevét,
tovabba utalni kell arra, ha az zart iilésen targyalando.

A cimben az el6terjesztés tipusat (javaslat, beszamolo6, tdjékoztatd) és témdren
meghatéarozott targyét kell feltiintetni.

Az elbterjesztés elsd részének tartalma:

2.3.1. A targy pontos meghatdrozasa, utalds arra vonatkozdan, hogy az adott
targykorrél a Tandcs kordbban targyalt-e, ha igen, milyen dontés sziiletett és
hogyan alakult annak végrehajtasa.

2.3.2. A témakért szabalyozo jogszabalyi eldirasok rovid bemutatasa.

2.3.3. Az elékészités sordn végzett munka, a lefolytatott egyeztetések tapasztalatai,
az ennek sordn felmeriilt lényeges érdek- ¢és véleménykiilonbségek,
kisebbségi vélemények bemutatasa.

2.3.4. A téma atfogé értékelését segité mellékletek.
2.3.5. Datum, az el6terjeszt6 alairasa.

2.4. Az eléterjesztés masodik része a hatarozati javaslat.

2.4.1. A hatirozati javaslatnak a tandcsi dontés szempontjabol kiemelkedd
jelentdsége van, ezért tartalmaznia kell mindazon intézkedéseket, amelyek az
eléterjesztésben felvetett problémak megoldasahoz sziikségesek.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Alternativ hatdrozati javaslatot kell elbterjeszteni minden olyan esetben,
amikor azonos kérdéscsoport megoldaséra t6bb valtozat is lehetséges. Ezek
elényeit és hatranyait az el6terjesztésben ki kell fejteni.

2.4.2. A hatarozati javaslat részei:

2.4.2.1. Rendelkezd6 rész (jogszabdlyszerli tOmorséggel, egyértelmi
megfogalmazassal).

2.4.2.2. Dontési javaslatok, alternativak.

2.4.2.3. A targyban korabban hozott hatarozatok tovabbi sorsdra vonatkozd
rendelkezés (hatdlyon kiviil helyezés, modositas stb.).

2.4.2.4. A végrehajtasért felelds személyek megnevezése.
2.4.2.5. A végrehajtas hatarideje.
A végrehaijtasi hatarid6 szabélyai:

2.5.1. “Azonnali” hatdrid6 csak kivételesen és csak abban az esetben jel6lhetd meg,
ha a végrehajtas feltételei azonnal biztosithatok. Ez esetben az intézkedés
hatarideje a tandcsi hatarozat kézhezvételétdl szamitott 3 nap.

2.5.2. “Folyamatos™ hataridé az esetben jelolhetd meg, ha a végrehajtas legalabb
egy éven at tartd, tobbszéri és konkrét idoponttal meg nem hatirozhatod
cselekményt igényel. Ez esetben fel lehet tiintetni a beszamolas hataridejét.

2.5.3. Minden mas esetben konkrét hataridot kell megjelolni a végrehajtasra.
Amennyiben a végrehajtas tobbszori cselekményt igényel, két vagy tébb
hataridé is megallapithato.

2.5.4. Nem kell hataridét megjelslni azon hatdrozati javaslatoknal, amelyek
végrehajtasi cselekményt nem igényelnek (pl. tudomasul vételt tartalmazo,
avagy ténymegallapito hatarozat).

A hatdrozati javaslatban meg kell hatdrozni a végrehajtasért felelds szervet vagy
személyt. Tobb felelés esetén a sorrendben els6 helyen szerepld koteles a
végrehajtas szervezésével, egyeztetésével, véleményeztetésével, valamint a
végrehajtasrol sz0l6 jelentés elkészitésével kapcsolatos feladatokat elvégezni.

A hataridét és a felel6st hatdrozati pontonként kell megjel6lni, kivéve, ha a hatarozat
végrehajtasaért teljes egészében ugyanazon szerv vagy személy a felelds. Ez esetben
elegendd a hataridét és a feleldst a hatarozat végén megjeldlni.

A javaslatnak tartalmaznia kell inditvidnyt arra vonatkozdan, ha a Tanécs ,.a
végrehajtasrdl jelentést kér”. Ebben az esetben meg kell hatdrozni a jelentés
hataridejét.
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1. fiiggelék®”

A Tarsuldsi Tandcs szavazati joggal rendelkezo tagjai:

Név

Képviselt Onkormdnyzat megnevezése

1. | Kovacs Péter

Szabadbattydn Nagykozségi Onkormdnyzat polgdrmestere

2. | Borjan Péter

Készdrhegy Kiozség Onkormdnyzat polgdrmestere

3. | Varga Tiinde

Nddasdladdny Kozség Onkormdnyzat polgdrmestere

4. |KG6hegyi Laszlo

Sdrkeszi Kozség Onkormdnyzat polgdrmestere

5. | Bognar Jozsef

Urhida Kizség Onkormdnyzat polgdrmestere

6% | Kerekes Ildiko

Jend Kozség Onkormdnyzat polgdrmestere

27 Médositotta a Tarsuldsi Tandcs 26/2024. (X1.14.) hatdrozata, hatalyos 2024. november 14-t6]
28 Kjegészitette a Tarsuldsi Tanacs 2/2025. (1.10.) hatarozatanak 16. pontja, hatalyos 2025. janudr 10-t61
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SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulas
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

SZAKMAI PROGRAMJA

Jévahagyva: SKOT Tarsulisi Tandcs
3/2025. (1.10.) hatiarozataval

hatalyba lépés idépontja: 2025. januair 10.



Bevezeto

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulds a polgarokért érzett szolidaritastol vezettetve
az Onhibajukon kiviil szocidlis segitségre szorulok érdekében — Osszhangban a szocidlis
igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szol6 1993. évi III. térvényben (tovabbiakban: Sztv.) és
1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjté szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és miikdésiik feltételeir6l alapjan az aldbbi szakmai programot alkotjuk.

A szakmai program érvényes minden Szabadbattyan, Urhida, K6szarhegy, Nadasdladany és
Sarkeszi telepiilés kozigazgatasi teriiletén €16:
e illando bejelentett lakohellyel rendelkezd magyar allampolgéarra,
e jllandé tartézkodasra jogosité személyigazolvannyal rendelkezé bevandorolt,
valamint a magyar hatosagok 4altal menekiiltként elismert személyekre,
e a kiilén elbirdlast érdemld esetben (életveszély, elemi kar) a kozségben ideiglenesen
tartozkodokra is.
A személyes gondoskodés keretében az alapszolgaltatisok biztositasat a SARRET KISTAJ
Onkormanyzati T4rsulds (tovabbiakban: Tarsulas ) 1atja el.

L
Szolgaltaté adatai

1.A Tarsulds megnevezése: SARRET KISTAJ Onkorményzati Térsulés
2.A Tarsulds székhelye: 8151. Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

3.Nyiijtott szolgaltatas: Hazi segitségnyujtas

4.A tarsulasban részt vevé 6nkormanyzatok, székhelyek:

Szabadbatty4n Nagykozségi Onkormanyzat
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

Urhida} Kozségi Onkormanyzata —

8142 Urhida, Kossuth Lajos u. 66.
Készarhegy Kozségi Onkorményzat

8152 Kdszarhegy, F6 u. 103.

Nadasdladany Ko6zségi Onkorményzat
8145 Nadasdladany, Pet6fi Sandor u. 1.
Sérkeszi K6zségi Onkormanyzat -

8144 Sarkeszi, Pet6fi Sandor u. 45.

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Térsulds tarsulasi forméban miikodteti a hazi
segitségnyujtast, melyet a tarsult telepiilések Osszefogasanak szellemében, elOsegitve az
egységes feladatok hatékonyabb elvégzését, elotérbe helyezve az ellatasban részesiild
személyek emberi és dllampolgari jogainak érvényesitését.



II.
Altalanos szabélyok

A szocidlis szolgaltaté Tarsulas szakmai programja tartalmazza:

a szolgaltatés céljat, feladatat,

a megvalodsitani kivant program konkrét bemutatisat, a létrejovd kapacitasok, a
nyUjtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,

a mas intézményekkel t6rténd egylittmiikodés maodjat

ellatandd célcsoport megnevezését az ellatando célcsoport jellemzoit

a biztositott szolgaltatsi elemeket

a feladatellatds szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatasok formait, korét,
rendszerességet,

az ellatas igénybevételének modjat

a szolgéltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modjat,

az ellatottak és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat

szakmai felkésziiltség biztositasanak madjat, formait,

a dolgozokra vonatkozo alapvetd etikai €s magatartédsi szabalyokat

®
A szakmai program hatalya kiterjed az ellatottakra, valamint a Hazi Segitségnyujtas
miik6dtetésében, szolgaltatasok nyujtasaban kézremikodoé személyekre.
A Hazi Segitségnyujtas szakmai egységnél folydé szakmai munka az alabbi jogszabalyokban
eléirtak figyelembevételével torténik:

Magyarorszag Alaptorvénye

1992. évi XXXIII. térvény a koézalkalmazottak jogallasarél

1992.évi LXVI. torvény a polgarok személyi adatainak é&s lakcimének
nyilvéantartisarol

1993. évi I11. torvény a szocialis igazgatasrol és ellatasokrol szold

1997. évi XLVILI. térvény az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok
kezelésérdl €s védelmérol

2011.évi CXII. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrdl ¢és az
informéacidészabadsagrol

29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast ny1jto szocialis ellatasok
téritési dijarol

9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjté szocialis ellatasok
igénybevételérol

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirol

8/2000.(VIIL.4) SzCsM rendelet a személye gondoskodast végz6 személyek adatainak
miik6dési nyilvantartasarol

9/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

257/200. (X11.26.) Korm.rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténo végrehajtasarol

340/2007. (XILS5.) Korm. rendelet a személyes gondoskodas igénybevételével
kapcsolatos eljarasokban kdzremiikodoé szakértokre, szakértéi szervekre vonatkozéd
részletes szabalyokrol



e 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapulé szocialis raszorultsdg vizsgalatdnak és igazoldsédnak részletes
szabalyairol

e 10/2015.(V1.27) Szabadbattyan Nagykozség Onkormanyzati Képvisel6-testiiletének
onkormanyzati rendelete a személyes gondoskodast nyujtd ellatisokrél, azok

e 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél

e 679/2016.EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmér6l és az ilyen adatokszabad aramlésar6l (altalanos
adatvédelmi rendelet) (GDPR)

e 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol
25/2017. (X18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizdssal rendelkez6é szocislis
szolgaltatast nyujt6 személyek vezetdképzésérol

II1.

Helyzetelemzés, demografiai adatok

Magyarorszag helyzete, ezen beliil Szabadbattyan és térsége az uni6s atlaghoz képest még
mindig kedvezétlen. A versenyképességet visszaveti tobbek kozott a hazai kis-€s
kozépvallalkozasok tOkeszegénysége, az innovacidos rendszer elemeinek alacsony
fejletlensége. Gatoljak a fejlodést a jelentds infrastrukturalis hianyossigok, kiildndsen a
kozlekedés-szallitds, az egészségiigyi ellatérendszer. A sziiletéskor varhaté alacsony
élettartam melletti dregedés és a romld kordsszetétel munkaerdpiacra gyakorolt negativ
hatasét sulyosbitja a hossza idejii munkanélkiiliség, az aktiv munkaerd mobilitasanak hianya,
és a fellép6 strukturalis munkaerShidny.

Szabadbattyan, de lényegében a térségéhez tartozo telepiilések helyzetét az elmult idészakban
hatranyosan befolyasolta a kdzlekedési peremhelyzet, a dél-kelet eurdpai politikai vélsag, az
ipar leépiilése, a nem megfelelé gazdasagi szerkezet, a kiilfoldi t6ke alacsony aranya. Egyre
magasabb a munkanélkiiliség. A szegénység kockazata és a biztonsag hidnya halmozottan
jelentkezik egyes hatranyos helyzetli, kiilénosen sériilékeny csoportokndl. Ilyeneknek
tekinthetdk a nagycsaladosok, a nyugdijasok, a roma népesség korébe tartozok. Az idés
népesség bizonyos csoportjainal fokozott a szegénység kockézata. A nyugdijasok kozott az
atlagot jelentdsen meghaladja az egyszemélyes haztartasok aranya.

Demografiai adatok:

A lakossagszam a kedvezétlen tendencia eredményeként fogy, az ezzel egy idSben
megfigyelhetd tendencidk valtozatlanok, a lakossadg fokozatosan oOregszik, a népesség
gazdasagi aktivitasa csokken, az inaktiv népesség ardnya nd. A lakossagszam csdkkenésnek
oka egyrészt a csokkend sziiletésszam, a magas haldlozasi arany, a kézepes termékenység,
masrészt a migracios folyamatok.

A népességesokkenés mellett egy masik kedvezdtlen demogréfiai tendencia az id6skortiak
aranyanak emelkedése a népességen beliil. A KSH prognézisa szerint az orszignak, ezen
beliil Szabadbattyannak és a térségéhez tartozd telepiiléseknek is szembe kell néznie az
eloregedés problémajéaval. Evr6l-évre egyre kisebb létszami korosztilyok lépnek be a
munkaerdpiacra, mikozben a 60 év feletti korosztdly ardnya névekszik. A népesség
eloregedésének kovetkeztében nemcsak a nyugdijkiaddsok, hanem az egészségiigyi ellatasok
koltségei is gyorsan emelkednek, és nd a szocidlis szolgaltatdsok iranti igény. Ennek az
igénynek a kielégitéséhez sziikséges a szocidlis ellatérendszer rugalmas reagélé képességének



illetve a csaladi- és lakokdrnyezetben nyujtott szolgéaltatdsoknak a kiépitése, fejlesztése helyi
tarsadalmi szinten is.

Szakmai programunk célja, hogy az emberi sziikségletek kielégitéséhez nélkiilozhetetlen
feltételek megteremtésében segitsiink azoknak az embereknek, akik erre a fennalld
koriilmények kozott onmaguk erejébdl nem képesek. Segiteni, abban hogy a segitségre
szorulok segitséghez, taplalékhoz, haszndlati targyakhoz, értelmes és hasznos
tevékenységekhez, gondoskodashoz, miikddoképes emberi kapcsolatokhoz, fejlédéshez és
jogokhoz jussanak.

Tovabbi célunk, hogy a hathatés integracié érdekében kiegyenlitédjenek a hatranyok,
védelem ala keriiljenek az 6nmaguk védelmére képtelenek, motivaljuk a reményvesztetteket
problémaikban sziikséges valtozasokra, kozvetitsiink az alapellatdst igénybevevok és
kornyezetiik kozotti kapcsolatukban, valamint a szocialpolitikat ugy befolyasoljuk minden
szinten, hogy az a lehetd legoptimalisabban szolgalja az emberek érdekeit.

A feladataink teljesitéshez sziikséges forrasokat, forrdsok elosztisanak elveit, mddjat,
meértékét €s intézményrendszerét az aktualis szocidlpolitika hatdrozza meg. Jogi szabalyozas
révén ad felhatalmazast, megbizast segitd tevékenységiinkhoz.

Demografiai adatok: 2024, januar 1.

Telepiilésenként:
SOrszam telepiilés lakossiagszam  0-17év  18-64év 65-X év
1. Szabadbattyan 4741 874 2984 883
2. Urhida 2642 626 1690 326
3. Sarkeszi 538 83 335 120
4. Nadasdladany 1652 314 1048 290
5. Ko6szarhegy 1610 315 994 301

Az ellatott telepiilések bemutatasa

Szabadbattyan: Székesfehérvartdl 10 km-re fekszik. 1950. 6ta Szabadbattyanhoz tartozik
Falubattyan is, mely a nagykdzség nyugati részén taldlhatd. A nagykozség jol megkozelithetd
gépkocsival, vonattal, autdbusszal. A véaros kozelsége miatt aktiv koru lakdi bejarnak
dolgozni. A hatranyos munkaerd-piaci helyzetii aktiv kortak ardnya csekély. A tartos
munkanélkiiliek kozott magasan reprezentaltak az alacsony iskolai végzettségliek, rossz
szocidlis koriilmények kozott €lok. A telepiilésen a nehéz sorsh, szocidlisan hatranyos
helyzetii egyének, csaladok élnek. A telepilés infrastruktiraja, szolgaltatasai kielégitden
biztositjak a lakossag sziikségleteit. A véros kozelsége miatt egyre jellemz6bb a fiatal
csaladok bekoltozése a teleplilésre. Jol felszerelt 6voda, éltalanos iskola valamint kézépiskola
varja a gyermekeket, didkokat. Gyermekkorti lakosainak szama a lakossagénak 16%-a. Az
Oonkormanyzat nagy hangsulyt fektet az egyediil €l6 idoskoru lakosok biztonsagos
életvitelének megszervezésére. Jelentds az idéskortiak €s a nehéz anyagi koriilmények kozott
él8k szama. Az id6s koru lakosainak szama az 6sszlakossagénak 22%-a, ebbdl a 80 év feletti
id6sek ardnya 14%.

Sarkeszi: telepiilés Székesfehérvartol nyugatra, a Sarrét dél-keleti peremén helyezkedik el. A
megyeszékhelytél 15 km-re taldlhaté a koézaton megkozelitheté kozség. Kiépitett gaz-




szennyvizhal6zata, kozvilagitisa van. A telepiilésen iskola és 6voda nincs. A gyermekek
ingdznak, iskolabusz és a sziil6k segitségével jutnak el a kornyezd telepiilések oktatasi
intézményeibe igy Sarszentmihalyra, Nadasdladényba és Székesfehérvarra. Gyermekkoru
lakosainak szama az 6sszlakossagnak 18%-a, ebbdl 6vodaskorii 11%-a. A kézség aktiv koru
munkavallaléi ingdznak. A hatranyos munkaer§-piaci helyzetli aktiv kortiak ardnya csekély,
az osszlakossagnak 1,7%-a. Az id8s kort lakosainak szdma az Osszlakossagnak 21%-a, ebbél
a 80 év feletti idosek aranya 19,2%.

Urhida: Székesfehérvartol délnyugatra elteriild telepiilés. Koézton jol megkdzelithetd
kozség. A kozség lakossiganak a szama az elmilt idészakban névekedd tendencidt mutat.
1990-ben 1112 8, 2001-ben 1596 6 és 2006-ban elérte a 2000 fot, 2014-ben 2457 f6t. A
kozség 6nallo korzetet hozott 1étre mind védénd mind pedig feln6tt haziorvosi tevékenységek
tekintetében. A gyermekeket 6voda, 4ltalanos iskola varja. Infrastrukturdja, szolgéltatdsai
kielégitden biztositjak a lakossag sziikségleteit. A varos kozelsége miatt egyre jellemzObb a
fiatal csalddok bekoltozése a telepiilésre. Gyermekkori lakosainak szama az dsszlakossagnak
22%-a. Az id6s kort lakosainak szdma az Osszlakossag 17%-a, ebbol a 80 év feletti idosek
aranya 14%.

Nidasdladiny: Onallé telepiilés, Székesfehérvartol 20 km-re. A kozség tobbutcss,
szalagtelkes telepiilés a Sarrét déli peremén. A falut a megyehatirhoz kozeli fekvése
hatranyos helyzetbe hozta kozlekedési és ellatoi szempontbdl egyarant. A faluba iskola,
6voda, konyvtir orvosi rendeld miikédik. A kozségben a kovetkezd kozmiivek kiépitése
tértént az elmult iddszakban: ivoviz, gaz, szennyvizcsatorna, telefon, internet. A tartds
munkanélkiiliek kozott magas az alacsony iskolai végzettségliek szdma. Az 6nkormanyzat a
szocilis problémékat, a kulturalis kiilonboziség okozta fesziiltségeket az intézmeényiink
bevonasaval probalja hatékony modon kezelni. Jelentés az inaktivak, tartés munkanélkiiliek
aranya. Az id6skoruak ellatisar6l az onkormanyzat gondoskodik. Gyermekkoru lakosainak
szama az 0sszlakossdgnak 19%-a.

Az idds koru lakosainak szdma az oGsszlakossig 22%-a, ebbdl a 80 év feletti idések ardnya
14%.

Készarhegy: Fejér-megye egyik fiatal telepiilése. A régi balatoni Ut mentén a Nyugat-
mez6fold északi részén fekszik. Kozuton jol megkozelithetd kozség. Az dnkormanyzat nagy
hangsulyt fektet az egyediil €16 id6skort lakosok biztonsagos életvitelének megszervezésére.
jelentds az idéskortiak és a nehéz anyagi kériilmények kozott €16k szama. Az idds lakosainak
szama az Osszlakossdganak kozel 20%-a, ebbdl a 80 év feletti idések aranya 11%.

Iv.
Szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatids célja, a szolgaltatast igénybe vevd személy szdméira a gondozdk
foglalkoztatisaval, a lakdsukon, lakékdmyezetiikben nyujt sziikkség szerinti segitséget az
igénybe vevoknek, elésegitve 6nalld életviteliik minél hosszabb ideig tarté fenntartasat, szem
elétt tartva az ellatottak autonomidjanak, onrendelkezési jogénak tiszteletben tartasat.

A héazi segitségnyujtds feladata, gondoskodni azokrél a személyekrol, akik otthonukban
onmaguk ellatasira sajat erdbdl nem képesek, és roluk nem gondoskodnak, tovabba azokrol,
akik 4llapotukbél adédoéan 6nalld életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasdban segitséget
igényelnek, de egyébként onmaguk ellatdsara képesek, valamint azokr6l az egészségi
allapotuk miatt rdszorulé személyekrdl, akik ezt az ellatdsi format igénylik, illetve
bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak.



A tevékenység Osszetett, szerteagazo, az €letvite]l minden teriiletére kiterjedd gondoskodast
jelent.
Ennek soran nyujt az ellatast igénybevevOknek

Szocidlis segités keretében:
e alakdékdrnyezeti higiénia megtartdsdban valé kdzremiikodést,
o a haztartasi tevékenységben vald kézremitk6dést,
o a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtést,
o szilkség esetén bentlakasos szocidlis intézménybe térténd bekoltozes segitését.

Személyi gondozds keretében:
o az cllatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat €s fenntartasat,
e gondozasi és apolasi feladatok elvégzését
e tovabba a szocialis segités keretében 1évo feladatokat.

A szolgaltatast igénybe vevd életviteléhez, személyi ¢és kornyezeti tisztasaganak
biztositdsdhoz, tarsas kapcsolat &polasdhoz, kulturdlis igénye kielégitéséhez, érdekei
védelméhez kap segitséget.

Prevencios szerepet t6lt be abban a tekintetben, hogy segitséget nyujt a vészhelyzetek
kialakulasanak megelézésében, illetve elhdritasaban.

IV.1. A megvalésitani kivant program kenkrét bemutatasa, a 1étrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leirasa.

A telepiilések szocidlis alapszolgaltatasainak kiépitettsége igyekszik a sziikségletekhez
igazodni, azonban az alapszolgéltatasok fenntartdsa komoly terheket r6 az 6nkormanyzatokra.
Ugyanakkor a Fenntart6 eld kivanja segiteni az ellatasi teriiletébe tartozo telepiilésen €16 idos
személyek integraciojat a tarsadalomba. Hangsulyt helyez arra, hogy ne érezzék magukat
kirekesztettnek, elhanyagoltnak. Fontos feladat az élet megfelelé mindségének, egészségnek
és az aktiv életnek minél hosszabb ideig valé fenntartasa, biztositdsa. Sem a csaldd, sem a
tarsadalom szdméra nem lehet k6zombos, hogy az idosebb korosztaly milyen életmindséget
él, cél, hogy ne befel¢ fordulva, maganyosan, teljenek napjaik. Figyelmet kell forditani az
egészségi allapotukra, életmodjukra, mindennapi aktivitdsukra, €s a kzérzetiikre.

A Hazi Segitségnytjtas szakmai egység munkatirsai a szolgaltatasokat az igénybe vevd
otthonaban, illetve lakdkornyezetében személyesen biztositjdk vagy kézvetitéssel,
szervezéssel, tanacsaddssal segitik az azokhoz valé hozzijutast. A szolgéltatasnyujtas
rendszerességét az igénybe vevovel kozdsen kialakitott gondozési tervben, megallapodasban
foglaltak szerint (litemezés) hatarozzak meg.

A gondozasi munkdban a prevencié mellett a rehabilitacid is szerepel, a lehetéség hatarain
beliil torekedni kell a biologiai, pszichés €s szocidlis egyensuly visszaallitdsdra, a még
meglévo képességek megtartasara.

A Hazi Segitségnyujtas keretében érvényesiil a gondozas valamennyi eleme, /fizikai,
pszichés/ foglalkoztatis. Els6sorban az alapvetd 1étsziikségletek kielégitése keriil el6térbe, de
az ellatott telepiiléseken a legnagyobb igény a mentalis gondozasra, a segité beszélgetésre
lenne, mivel idéseink napjaik nagy részét egyedill, maginyosan toltik. =~ A gondozas
terjedelmét mindenkor az ellatott gondozasi sziikséglete €s a gondozott sziikséglete, egészségi
allapota hatirozza meg.

IV.2.A Tarsulads dltal biztositott szolgaltatasi elemek

e aszocialis segités keretében haztartasi vagy haztartast potlo segitségnytjtas



e aszemélyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyjtas.

Haztartasi vagy haztartast potld segitségnyuijtas

Az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben
tartdsidban, mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgdld lehet6ségek és eszk6zdk biztositdsa, ha ezt sajat haztartasaban vagy
annak hianyaban nem tudja megoldani.

> Mosés, ruhdzat tisztintartdsa - szennyes és tiszta ruha kiillonvélasztdsa, ruha
aztatdsa, mosOgép haszndlata, ruha szaritasa, hajtogatasa, vasalas,

> takaritds — soprés, felmosés, portorlés, szonyeg, karpit, meleg burkolat tisztitdsa,
ablak, ajto tisztitasa, jarélap, falburkolat tisztitdsa, porszivo, szOnyegtisztito gép
hasznalata, a sziikséges tisztité-, takarité szerek beszerzése, megfeleld tarolasukrol
valo gondoskodas

> étkezés elokésztése - melegités, talalas,

> sajat szoba, lakokdrnyezet rendbentartdsa - ruhanemiik, hasznalati targyak
elpakoléasa,

> ételkészités - kérésre segités az dtelek elkészitésében, példaul bizonyos
konyhatechnikai eljarasokat elvégezése (hust vagas, szeletelés, hdmozas stb.),

> segitségnyujtas bevasarlasban, gyogyszerkivaltasa

» mindennapi iigyek intézésében (pl.csekkfeladas) segitségnyujtas.

> segédeszk6zok hasznalata, tisztantartdsa, beszerzése vagy javittatasa tigyében; igy
elemcsere hallokésziilékbe, akkumulator felt6ltés az intézményben.

Gondozas

Az igénybe vev$ bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejti testi-lelki tdmogatésa, fejlesztése, amely elosegiti a
koériilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

> A személyi higiénével kapcsolatos segitségnyijtas;
> 6ltozkodés - ruha kivalasztasa, ruha felvétele, ruha levétele,
> tisztalkodds - mosdas, fiirdés, tusolds, hajmosds, szdjhigiénia, korom- és
labéapolas
> étkezés - kiszolgalas, etetés, itatas, elpakolas, asztal leszedése
>  segédeszkozok hasznalata és tisztantartdsa - hasznélatban valé segitségnyujtas, raad,
fog, tart, kisér
>  lakéhelyen beliili mobilitds - helyzet- és helyvaltoztatasban, segédeszkozzel vagy
anélkiili k6zlekedésben tevolegesen segités, mozgatas,
>  egészségmeglOrzés, egészségiigyi kockazatok kezelése, viselkedéses kockazatok —
gyogyszer adagolds/beadas, orvos értesités, gyogyszert feliratds, orvoshoz kisérés,
szlirbvizsgalat  szervezés, az egészségligyi alapellaitdis megszervezése, a
szakellatasokhoz vald hozzajutas segitése,
>  mentalis tAmogatas,
»  csaladi és tarsas kapcsolatok tdmogatésa,
>  az Osszes haztartisi vagy héaztartast p6tlo segitségnyjtas feladata.

A Hazi segitségnyjtas keretében nyujtott gondozasi tevékenységek és résztevékenységek az
alabbiak:



Szocialis segités keretében:
A lakoékornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikédés korében:
> takaritds a lakas életvitelszeriien hasznalt helyiségiben (haldszobaban, fiirdészobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)
» mosas
» vasalas.
Héztartasi tevékenységben vald kdzremiikddés korében:
bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszerkivaltas
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
mosogatas
ruhajavitas
kézkutrdl, furtkatrél vizhordas
tiizel6 behorddsa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)
télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott
kisérés.

VVVVYVYVY
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Segitségnytjtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban.
Sziikség esetén a bentlak4sos szocialis intézménybe térténd bekdlt6zés segitése.

Szem¢lyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:
» informacionytjtas, tanacsadas és mentalis tAimogatas
> csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése
> az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald
kozremiikodés
» ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.
Gondozasi és apolasi feladatok kérében:
mosdatas
fiirdetés
oltoztetés
agyazas, agynemiicsere
inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcszérzet dpolas
kéromapolas, bérapolas
folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
mozgatas agyban
decubitus megel6zés
feliileti sebkezelés
sztdmazsak cseréje
gyogyszer adagolasa. gyogyszerelés monitorozasa
vérnyomas €s vércukormérése
hely- €s helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil
kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kézremiikodés
kényelmi és gyodgyaszati segédeszk6zok hasznalatdnak betanitisa, karbantartasaban
vald segitségnyujtas
a haziorvos irdsos rendelésén alapul6 terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

VVVVVVVVVVVVVVVVY
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A hazi segitségnyujtas keretében mar biztonsagosan és elvarhaté szinvonalon nem ellathaté
idéskortiak esetén gondoskodni kell a mieldbbi bentlakésos intézménybe valé bekeriilésrol.

V.
Mas intézményekkel valoé egyiittmikidés

A Hiazi segitségnyijtas szakmai munkaja sordn egyiittmiikodik és folyamatos, tartalmas
kapcsolatra torekszik a jelzérendszer tagjaival:
e telepiilések dnkormanyzataival, polgarmestereivel, jegyzdivel, szocialis iigyintézbivel,
haziorvosaival,
otthonépolasi szakszolgalattal,
rendoéreivel, polgardreivel,
csaladsegitokkel,
maganszemélyekkel, szomszédsaggal stb.
szakrendelésekkel, fekvo beteg intézményekkel
civil szervezetekkel, egyhazakkal, dnkéntes segitokkel,
személyes gondoskodast nyujt6 szocidlis intézményekkel.

Az egyiittmiikddés elfogadott és a gyakorlatban megvalésulé formdja a személyes
talalkozasok mellett a telefonos €s e-mailes kapcsolattartas.

VL
Ellitandé célcsoport megnevezése

A lakossag eloregeddben van. A csalddokat nagyon nehéz helyzet elé allitja az idds
hozzatartozé &poldsa, gondozasa - foleg akkor, ha nem egy telepiilésen élnek, vagy
megromlottak a csaladi kapcsolatok, vagy egyaltalan nincsenek természetes tamaszaik -
amikor azok dnmagukat egyediil csak részben, vagy ellatni mar nem képesek. Emellett az
dtmeneti, vagy tartos megbetegedés életszinvonalbeli visszaesést jelenthet. Fontos, hogy az
id8s, beteg, rokkant személy is a legtovabb maradhasson megszokott kdrnyezetében: ott ahol
a kialakult szokésrendszere segiti a mindennapi életben, ahol a legtbb emberi kapcsolatot
tudja fenntartani. Az id6s korosztaly egészségi allapotaban az utobbi kozel 40 évben dramai
romlas kovetkezett be. Az ellatott telepiiléseken élok egészségi édllapotanak jellemz6i nem
térnek el az orszagos jellemzoktol.

Az ellatottak koére azok az iddskoru személyek, akik otthonukban dnmaguk ellatasara sajat
erobél nem képesek és roluk nem gondoskodnak, azok pszichiatriai betegek, fogyatékos
személyek, szenvedélybetegek valamint demens személyek, akik allapotukbdl adédéan az
onallé életvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsaban segitséget igényelnek, de egyébként
onmaguk ellatasara képesek, azok az egészségi allapotuk miatt raszorul6 személyek, akik ezt
az ellatdsi format igénylik, azok a személyek, akik a rehabilitaciot kovetéen a sajat
lakékdrnyezetiikbe torténd visszailleszkedés céljabol tAmogatast igényelnek 6nallo €letvitelitk
fenntartasahoz.

A hézi segitségnytijtast igénybe vevOk tobbsége életkoruk elére haladtival, egészségi
allapotuk romldsaval egy id6ben igényli az ellatds ezen moédjat, hogy minél tovabb sajat
lak6kdrnyezetében maradhasson. A hézi segitségnyijtds szolgaltatds igénye meriil fel akkor
is, mikor intézményi elhelyezésre varnak. Sok az egyediil €16, 6zvegy személy, akik esetében
sziikségszerii az izolacié megelézése. Az el6bbieket tamasztja ald az a statisztikai adat, hogy
jelenleg az ellatottak 77%-a 70 év feletti, valamint 62%- a egyediilalléan €l. Az igénybe
vevok 63%-a no, és ebbdl 88% 71 év feletti. A férfi ellatottaknal, az igénybevevok koziil
58% a 71 év feletti.
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VIIL
A feladatellatis szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatiasok formai, kire,
rendszeressége

A hazi segitségnyujtas olyan személyes sziikségletek kielégitését célzo tevékenység, amely
magaba foglalja a fizikai és mentalis gondozast,a szervez6 feladatokat, a komfortérzetet javito
szolgaltataselemek nyujtasat valamint a , a vészhelyzet megel6zését vagy elharitasat. A hazi
gondozé a feladatok ellatdsa soran, segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybevevd
fizikai, mentalis, szociélis sziikséglete sajat kérnyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi  allapotanak  megfeleléen, meglévd képességeinek fenntartisdval és
felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A szolgaltatds nyujtasanak tartalma, formdja, modja, rendszeressége fligg az igénybe vev6
egészségi allapotatol, szocidlis helyzetétdl. A szakmai vezetd az egyéni sziikségleteket,
valamint a haziorvos koézremiikddésével megallapitott gondozasi sziikségletet figyelembe
véve hatdrozza meg a nytjtott szolgaltatds elemek koérét — szocidlis segités vagy személyi
gondozéds - valamint az ellatott nyilatkozata alapjdn a szolgaltatds intenzitdsat. Minden
esetben az egyéni sziikségleteknek megfeleléen a szolgaltatast igénybe vevével kézosen keriil
kialakitasra a feladat ellatasok kore és rendszeressége.

A biztositott szolgaltatasok formai:

» szocidlis segités keretében:

o Fizikai ellatas: célja: 1étfontossagli személyi sziikségletek kielégitése. A raszorulok
sajat otthonukban megnyugtatd modon egyediill csak akkor maradhatnak, ha
biztositjuk szamukra a megfelel6 ¢letfeltételeket, illetve a sziikséges feliigyeletet (pl..
lakas fiitése, haztartdsi tevékenységben valdé kozremiikddést, egyéb létfontossidgu
sziikségletek kiclégitése, bevasarlds, segitségnyujtas ételelkészitésben, étkezés
elokészitésében, kozkutrol, furt kutrdl vizhordas, hé eltakaritas, sikossag-mentesités,
kisérés).

¢ alakokornyezeti higiénia megtartdsaban vald kozremiikddést,

o a veszélyhelyzetek kialakulasdnak megel6zésében €s a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban torténd segitségnyjtast,

o sziikség esetén bentlakéasos szocilis intézménybe torténd beko6lt6zés segitését,

» személyi gondozas keretében:

s Az ellatast igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:
tigyintézés, informécionyujtas, tanacsadds — az ellatast igénybe vevod segitése a
szamara sziikséges szocialis ellatasokhoz val6 hozzajutasban - €s mentalis tdmogatas,
csaladdal, ismerdsokkel valé kapcsolattartds segitése, az egészség megOrzésére
iranyul6 aktiv szabadidés tevékenységben vald kézremiikodés.

e Gondozasi és apolasi feladatok korében: betegség esetén az orvos értesitése, gyogyszer
kivaltas, orvos utasitdsa alapjan gyogyszeradagolas - fekvobeteg esetén apolasi -
gondozasi feladatok ellatdsa - segitségnyujtds a higiénia megtartasaban, az ellatott
latdsanak, halldsanak stb. éllapotanak figyelemmel kisérése, romlasuk esetén
szakorvosi vizsgalatok megszervezése - az ellatottnak az egészséges életmod felé
irdnyitéasa, stb.

e Mentalis gondozas esetében, c€lja: segitségnyljtdas a kornyezettel vald
kapcsolattartasban - az izolaci6 veszélyének - személyiségnek a gondozasa, illetve az
esetleges lelki sziikségletek kielégitése, pszichés allapot javitasa.

A hazi segitségnyujtas hétf6t6] — péntekig munkanapokon 7.00-15.30 éraig vehet6 igénybe. A

telepiiléseken Osszesen 5 f6 szakképzett gondozé végzi feladatat. Feladatelldtidsuk tarsuldsi
szinten torténik. Kerékparral vagy gyalogosan kozlekednek. A jelenlegi igények mellett
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gondozéink Kkapacitasa egyelére nem teszi indokolttd tovabbi segitOk bevonasat a
feladatellatisba. Amennyiben ebben jelent6s valtozas allna be, a Tarsulds a sziikséges
feladatokat, képzéseket felvallalja.

Mindkét szolgaltatisi forma — szocialis segités, személyi gondozds — téritési dijkdteles,
melyeknek téritési dija megegyezik.

Rendszeres hazi segitségnyujtas csak fertézésmentes lakokdmyezetben rendelhetd el.

Ha fertdz6 beteg gondozasa sziikséges, ki kell jel6lni egy gondozdt, aki a fert6z6 allapot
idtartama alatt kizarélag a fert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben a fertézés elkeriilése
érdekében sziikséges targyi feltételeket és felkészitést biztositani kell.

VIIL.
Az ellatas igénybevételének modja

A szolgéltatas egyéni kérelem alapjén igényelhetd. A hazi segitségnyujtds igénybevételénél
elsddleges szempont a raszorultsdg, amelyet a gondozasi szilkséglet vizsgélaténak és
igazoldsanak részletes szabdlyair6l sz616 rendelet szabélyoz.

A gondozasi szitkséglettel nem rendelkez6 személy is ellathaté, ha az ellatast igényl, vagy a
személyi téritési dijat megfizetd mas személy vallalja, a szolgaltatds &nkoltséggel azonos
a szocidlisan raszorultak ellatdsat nem veszélyeztetheti. Az § ellatdsuk csak a szabad
kapacitas terhére végezheto el.

Az igénybevétel Onkéntes, az igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje személyes
megkeresésének, vagy telefonon torténd jelzését kovetben elére egyeztetett idSpontban a
szolgaltatast igénybe vevd személy otthondban a szakmai vezetd megjelenik, igényld irasbeli
kérelmére, inditvanyara a gondozas felvételérdl intézkedik.

Személyesen a telepiiléseken iigyfélfogadasi id6ben az alébbi nyitva 4116 helyiségekben élhet
kérelmével, illetve érdeklodhet a szolgaltatassal kapcsolatosan.

Ugyfélfogadasi idd az ellatasi teriileteken:

Nadasdladany, Pet6fi u.l. Péntek 10.00 — 12.00-ig
Sarkeszi, Pet6fi Sandor u. 45. Péntek 9.00 - 10.00 o6ra
Szabadbattyan, Csikvar tér 1. Hétfo: 13.00 — 16.00 6ra
Szerda: 8.00 - 12.00 6ra
Urhida, Kossuth Lajos u. 66. Csiitortsk:  11.00 — 13.00 6ra
Készarhegy, F6 ut 105. Péntek: 8.00 — 9.00 6ra

Amennyiben a szolgaltatdst igénybe vevd cselekvoképtelen, vagy a cselekvoképességet
teljesen korlatozé gondnoksig alatt 4ll, a kérelmet, illetve inditvanyt - az érintett személy
véleményét lehet6ség szerint figyelembe véve - a torvényes képviseldje terjeszti eld. A
korlatozottan cselekvoképes és a cselekvOképességében a szocidlis ellatds igénybevételével
osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a kérelmét,
inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

Amennyiben a torvényes képvisel6 ideiglenes gondnok, szolgaltato 4ltali ellatisra vonatkozo
kérelméhez, inditvinydhoz a gyamhatosdg elOzetes jovahagyasa szilkséges. Az ellatast
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kezdeményezheti még a hdziorvos és a lakékornyezetbdl bérki, aki ellatatlan, idos, vagy
szocidlisan raszorult személyt észlel.

A kérelem beérkezése utdn a gondozasi sziikséglet vizsgélatot a szakmai vezetd végzi eldzetes
vagy ut6lagos haziorvosi kdozremi{ikddéssel — a haziorvos az értékelé adatlap négy pontjat tolti
ki - a jogszabély éltal meghatirozott Ertékelé adatlapon, kérelmezd, vagy ha kérelmezo
cselekvOképtelen, vagy a cselekviképességet teljesen korlatozd gondnoksdg alatt all, akkor
torvényes képviseldje jelenlétében. A gondozasi sziikségletfelmérés utdn, annak ismeretében
kertil sor a gondozasi Fokozat, Pontszdm meghatarozaséara a szakmai vezet6 altal. A személyi
gondozas — beleértve a szocialis segités tevékenységeit is - az értékeld adatlap szerinti L., 1. és
III. fokozatban indokolt. Ha a gondozasi sziikséglet — az értékelé adatlap szerint — IIL.
fokozatl, a szolgaltatast igényl6t a szakmai vezetd tajékoztatja a bentlakdsos intézményi
ellatas igénybevételének lehetdoségérél. Ebben az esetben a szolgdltatist igényl az
intézményi elhelyezés idOpontjdig hazi segitségnyujtisra jogosult. Szocidlis segités 0.
fokozatban indokolt, ha az ellatast igényld a 65. életévét betoltotte és egyediil él, vagy a
hetvenedik életévét betdltotte és lakohelye kozmiives vizellatds, vagy fiités nélkiili, vagy
hetveno6tddik életévét betoltotte. Tovabba, ha az egészségi dllapota miatt dtmeneti jelleggel —
idészakosan vagy tartésan — a lakasdt nem képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartasi
tevékenységeit nem vagy részlegesen képes ellatni. Az értékeld adatlapbodl egy példanyt a
kérelmez6 kézhez kap. Kérelmezo értesités forméjaban kap tajékoztatast a szolgaltatas kezd6
id6épontjardl €s a fizetendd téritési dijrdl. A szocialis ellatds igénybevételérél a szakmai
vezetd és a szolgéltatdst igényld, illetve torvényes képviseléje megallapodast két. A
megéllapodas tartalmazza az igénybe vevd természetes személy, térvényes képviseld illetve
tartasra koteles személy adatait, a szolgaltatds kezdetének idOpontjat, a szolgaltatis
idotartamat (hatarozott vagy hatdrozatlan megjelolését) a gondozasi sziikségletvizsgalat
eredményét, ez alapjan a nyujthato szolgéltatasok korét, azok tartalmat, a személyi téritési dij
megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabéalyokat, az ellatast igénybe vevd jogait és
kotelezettségeit, a szolgaltatast biztositdé Térsulds jogait és kotelezettségeit a szolgaltatis
megsziintetésének eseteit, érdekvédelem é€s panasz jogok érvényesitésének lehet6ségeit. (
Megallapodas tervezetet a szakmai program Fliggeléke tartalmazza.) A gondozd az ellatottnal
végzett tevékenységeérdl naponta illetve igénybevétel szerint minden alkalommal a jogszabaly
altal meghatdrozott formaban tevékenységnaplot vezet. Az ellatottanként vezetett
tevékenységnaploban rogziti a tevékenységek besorolasat, a tevékenységeken beliili
résztevékenységeket megnevezéseik feltiintetésével €s azok idotartamat. A tevékenységnaplot
mind az ellatott, mind a gondozd naponta aladirja. A tevékenységnaploban feltiintetett
gondozasi id6 szolgédl a téritési dij alapjaul. Csak az alairt résztevékenységek utan lehet
téritési dijat megallapitani. Személyi gondozésban részesiil$ ellatottnal a tevékenység naplé 5.
oszlopa percben meghatarozva tartalmazza a gondozasi id6 €s az tid6 Osszegét. A személyi
téritési dijat és az intézményi téritési dijat a Tarsulds hatarozattal minden év februar 28-ig
javasolja, a rendeletalkotasra jogosult é&s kotelezett Szabadbattyan Nagykozségi
Onkorméanyzat ~ Képvisel6-testiiletének.  Szabadbattydn Nagykozségi  Onkormanyzat
Képvisel6-testiilete a fenti targyt rendeletét minden év marcius 1. napjaig alkotja meg.

A személyi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgélhato feliil és valtoztathaté meg, a
fenntartd részérol.

A hazi segitségnytijtdsban részesiil6 altal havonta fizetendd személyi téritési dij az oradij és
az adott hénapban a teveékenysé€g napl6 alapjan a hazi segitségnyujtds keretében elvégzett
tevékenységekre forditott id6 szorzata alapjan keriil kiszamitdsra. A személyi téritési dijat
havonta minden honap 15-ig kell megfizetni a gondozdénak, nyugta ellenében.

A szolgaltatast a Tarsulds hétkdznapokon — hétfot6l-péntekig — 7.00-15:00 6ra kozott
biztositja a szolgaltatast igénybe vevok részére.
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IX.
Szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

A Térsulas kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az 4ltala nyvjtott szolgaltatasokrol a potencialis
ellatotti célcsoport, valamint a szolgaltatdst igénybe vevok széleskordi, korrekt pontos
tajékoztatast kapjanak. A segitd szolgaltatasokat, az igénybevétel lehetoségeit és feltételeit az
ellatasi teriileten €16k, valamint mds érintettek szamara is elérhetdé moédon és helyen
nyilvanossagra hozza.

Valamennyi, a szolgaltatasba bevont telepiilésen a helyben szokdsos modon (médokon) kell
biztositani a lakossdg tajékoztatisat az ellatasokrol. A tarsult telepiilések hirdetményeiben
keriil sor a telepiilés lakossigénak tajékoztatdsra, tovabba a helyi ujsag, szoérdlapok,
személyes kapcsolat, szomszédsag és egyéb lakossdgot érinté eseményeken, férumokon
keresztiil jut el hozzajuk. Mivel kis telepiilések is érintettek a szolgéltatds nyUjtasaban, a
legtobb igénybe vevd a szomszédsigon, tagabb lakokornyezeten és a hazi orvosokon
keresztiil jutott el a szolgaltatashoz.

A Tarsulds szolgaltatdsairdl internetes honlapjan beliil 6nallé6 oldalon nyujt folyamatos
informaciot a térség telepiilésein €16k szamara.

X.
Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok

Az ellitottak jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

Az ellatast igénybe vevonek joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel, a hazi segitségnyujtas éltal biztositott ellatasra, valamint egyéni sziikséglete,
specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni szolgéltatdas igénybevételére. Az
alapszolgaltatdsban részesiild szaméra az igénybe vett cllatidshoz kapcsolédo, a szocidlis
igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III. térvényben meghatirozott dltalanos
és specialis jogokat is biztositani kell.

A szocislis szolgaltatas biztositasa soran az egyenld banasmoéd kévetelményét meg kell tartani.
A szolgaltatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak kiilon jogszabalyban meghatérozott
esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

A Hiézi Segitségny(jtas az 4ltala biztositott szolgaltatdst olyan moédon végzi, hogy
figyelemmel legyen a szolgéltatast igénybe vevoket megilleté6 Magyarorszag Alaptorvényében
elbirt jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartdsara, kiilonos figyelemmel az €lethez,
emberi méltdsaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez vald jogra.

A szolgaltatast igénybe vevdt megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
magénéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards sordn kiilonds figyelmet kell
forditani arra, hogy a szolgaltatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek
hozz4. A szakmai vezetd koteles biztositani tovabba, hogy a szolgéltatast igénybe vevd
személy egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrol mas igénybe vevo, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomdst,
kiilonos figyelemmel a szolgaltatast igénybe vevé szocidlis raszorultsdganak allapotara.

Az igénybe vevd a gondozassal dsszefiiggd sérelem esetén panasszal €lhet a szakmai vezet6
felé. Az szakmai vezetd 15 napon beliil kételes a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgalasinak eredményérdl. Amennyiben a szakmai vezet6 hataridon beliil nem intézkedik,
vagy a panaszt tevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil a Tarsulasi Tanicshoz fordulhat jogorvoslattal.

A szakmai vezetd a szolgaltatast igénybe vevoét tajékoztatja az ellatott jogi képviseld altal
nyujthat6 segitségadas lehetdségérdl, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol.
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A dokumentumokat a Hazi Segitségnyujtas szakmai egységbol csak teriileti munkavégzés
céljabol lehet kivinni.

A Hazi Segitségnyujtasban a szakmai munkat végz6 személy a szolgaltatast igénybe vevo altal
kozo6lt adatokat mas személyekkel - ideértve az adatk6zl6 hozzétartozoit is - csak a segitséget

kérd beleegyezésével kozolhet. A munkatarsakat nem koti titoktartds, amennyiben az adatok
kozlését jogszabaly irja elo.

Tudoményos célt szolgal6 kozlés csak oly modon torténhet, hogy az érintett egyén, csalad,
csaladtag ne legyen beazonosithato.

A Hazi Segitségnytjtasban szakmai munkét végz0 személy hivatali tevékenysége soran
tudomasdra jutott informaciokat személyes céljaira nem hasznélhatja fel.

A gondozé illetve a vele kdzds haztartasban €l6 hozzatartozdja a szolgaltatast igénybe
vevdvel tartasi, életjaradéki, illetve 6roklési szerzddést nem létesithet sem a gondozasi id6
alatt, sem az azt kovetd egy éven beliil, illetve semmilyen anyagi juttatiast nem fogadhat el,
annak gyamjaként, illetdleg gondnokaként - kivéve a hivatasos gondnok beosztasi munkatérsat
- nem jeldlheto ki.

A szakmai vezetd és a szakmai munkat végzd személy koteles gondoskodni az illetéktelen és
mas személyekre, intézményekre nem tartozé adatok megdrzésérdl. Gondoskodik arrél, hogy
az ellatott jogi képviseld neve, elérhetésége, fogaddordinak helye €s idépontja a miikodési
teriiletén, a faliujsagokon jol lathaté helyen kifliggesztésre kertiljon.

A személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével kapesolatos szabalyok

A szakmai munkat végzok, az alabbi munkakoérékben dolgozdk kozfeladatot -ellatd
személynek mindsiilnek:

e szakmai vezetd

e gondozok.

A munkatarsak szdmdra a jogok gyakorlasidnak és a kotelezettségek teljesitésének alapvetd
szabalyait a kozalkalmazottak jogallasarél sz6lé térvény hatarozza meg.

A munkaviszonyban all6 személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsol6dé megbecsiilést megkapjék, tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi
jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltat6 megfeleld munkavégzési
korlilményeket biztositson szdmukra.

XI.
Szakmai felkésziiltség biztositisanak maédja, formai

Munkatarsaink tovabbképzése tervszeriien, az egyéni illetve tarsuldsi tovabbképzési tervek
alapjan torténik, figyelembe véve a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzesérol és a szocidlis szakvizsgardl szolo 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendeletben
foglaltakat.

A szakmai vezetd éves tovabbképzési tervet készit, mely tartalmazza a targyévben
tovabbképzésben résztvevok szamat és a helyettesitésitkre vonatkozd tervet. A szolgaltatast
nyUjtd szdmdéra a tovabbképzésen vald részvétel idejére munkaidd-kedvezményt biztosit,
tavolléti dijat fizet, a tovabbképzés részvételi dijat viseli.

A Tarsulas a gondozok részére szuperviziot szervez a személyiség karbantartdsa, a kiégés
megelézése cé€ljabol. A tarsulds tovabbképzési lehetdséget biztosit a gondozok szdmira,
figyelve és igazodva a torvényi és egyéni eldirdsokhoz és kotelezettségekhez. A hatékony
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szakmai munka fontos feltétele a megfeleld szakmai képzettség és a folyamatos 6nképzés,
tovabbképzés.

Miikidési nyilvantartisba vétel, a tovabbképzések az alabb felsorolt szakminisztérium
altal hozott rendeletek alapjan torténik:
e 8/2000.(VIIL.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikodési nyilvantartasarol
e 9/2000.(VIII.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérol €s a szocialis szakvizsgarol

XIL

Zaro6 rendelkezések

A Szakmai program hatalyba lépése

A Szakmai program a SKOT Tarsuldsi Tandcs jovahagyéasaval 2025. januar 10. napjén 1ép
hatélyba és visszavonasig érvényes.

Jelen Szakmai program hatélybalépésével egyidejiileg hatalyat veszti a SKOT Térsulési Tan4cs
Elnokének 3/2020. (V.25.) hatarozataval jovahagyott Szakmai program.

Szabadbattyan, 2025. januar 15.

/"\I

e
I

< J:Kovacs Péter:/
Tarsulasi Tanacs elndke

Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkorméanyzati Tarsulds a Hazi segitségnyujtds szakmai programjat a
SKOT Téarsuldsi Tanacsanak 3/2025. (1.10.) hatarozataval jovahagyta.

Szabadbattyan, 2025. januar 15.

<'.?§k6vécs Péter:/
Tarsulasi Tanacs elnodke
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1.fiiggelék

SARRET KISTAJ ONKORMANYZATI TARSULAS
Szabadbattyan, Csikvar tér 1. Tel.: 22/363-052 mobil: 30/412-1982
E-mail: szolgalat@sarretkistaj.hu

Ikt.:

MEGALLAPODAS

Hazi segitségnyujtas
Amely 1étrejott egyrészrél a SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulds (Szabadbattyan,
Csikvar tér 1.) képviseletében szakmai vezeto
masrészrol

A) az ellatist igénybe vevé

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely, id0:

Anyja neve:

Lakcim:

Tart6zkodasi hely:

Ertesitési cim:

TAJ szam:

Telefonszam:----

Cselekvoképessége:

Allampolgarsaga:

A kérelmezod cselekvOképességet kizard gondnoksaga €Seten .......commmrcvreerrsecsnseesescresnnnne.
TOrVENYES KEPVISCIO eeuceieiiecec s s s b s s s e e s e s
szam alatti lakos.

harmadrészrdl, mint tartsra kételezett vagy azt vallalé személy (tovabbiakban: kotelezett)

Név:

Sziiletési név:

Anyja neve:

Lakcim:

Tart6zkodasi hely:

Ertesitési cim:

Telefonszam:

Rokonségi fok:

koz0tt a mai napon, az alabbi feltételek mellett:
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A megallapodas tirgya

A hézi segitségnytjtas szolgaltatist, az igénybe vevd 6nallo életvitelének fenntartasat -
sziikségleteinek megfelelden - lakasan, lakdkornyezetében biztositjuk.

A hazi segitségnytjtas keretében végzett tevékenységek elvégzésével hozzdjarulunk ahhoz,
hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete sajat kérnyezetében,
életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévé képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A hazi segitségnytjtas keretein beliil szocidlis segités vagy személyi gondozasi feladatokat
latunk el.

1. Az ellatast nyujté szolgalat hazi segitségnyujtds keretében a .............. napjan
elbterjesztett szocialis ellatas-hazi segitségnyujtas szolgaltatas/ gondozasi szikséglet
feliilvizsgélat- irant benyujtott kérelme alapjan szocidlis segitést / személyi
gondozast, cheressassasaans napjatél  kezdddden,....................e. napjaig

hatarozott/hatirozatlan ideig biztositja.

1.1. Az értékelé adatlap alapjan, az On allapotinak értékelése ....... pont
/onkoltség megfizetése.
1.2. Fokozata: Gondozasi sziikségletvizsgalat elvégzésével/ elvégzése nélkiil,

allapotara valé tekintettel:

0 L II. 1. (karikdzza be a megfelelot)

Elért pontszdm és fokozat alapjan az On értékelésének jellemzdi, a kivetkezok:

Fokozat Ertékelés Pontszam Jellemzok ‘
0. Tevékenységeit 0-19 Az egyén a vizsgdlt tevékenységeket el tudja‘
| elvégzi végezni.

A szolgdltatds a szocidlis és egészségi dllapot
szinten tartdsdra korldtozodik.,

A Egyes 20-34 Az egyén egyes tevékenységekben hetente

tevékenységekben tobbszor segitségre szorul vagy figyelmet,
segitslgre szorulo irdnyitdst igényel. _
1L Részleges 35-39 Az egyén bizonxos tevékenységek elvégzésében
segitségre szorulo napi rendszeres segitségre szorul vagy napi

: szintii kontrollt igényel.
L. | Teljes ellatdasra 40-56 Az egyén teljes elldtdsra, folyamatos gondozdsra,
szorulo dpoldsra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori

beavatkozdst igényel. |

Tajékoztatom, hogy az ellatast igényei szerint, értékelésében foglaltak szerint kérheti.
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A gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is ellathatd, ha az ellatast igényl6, vagy a
személyi téritési dijat megfizetd mas személy irasban villalja, a szolgaltatds Onkoltséggel
azonos mértékll személyi téritési dij megfizetését.

Amennyiben az onkoltséget fizetd személy allapota indokolja, a szakmai vezetd dontése
alapjan elvégezhet6 a gondozas sziikségletének vizsgalata. Ennek megallapitasa esetén, csak a
finanszirozasi rendszerben 1év6 szabad kapacitds esetén jogosult tdmogatott téritési dij
megfizetésére. Ennek hidnyaban tovabbra is az 6nkoltséggel megegyez6 személyi téritési dijat
koteles fizetni.

Az Onkoltség Osszegét fizetd igénybe vevd ellatdsa a szocidlisan raszorultak ellitdst nem
veszélyeztetheti. Az O ellatasuk csak szabad kapacités terhére végezhetd el.

A hazi segitségnyiijtas tevékenységei és résztevékenységei:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valé kézremiikddés kérében:

>

>
>

takaritas a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségiben (haldszobaban, fiirdészobaban,
konyhéaban ¢s illemhelyiségben)

mosas

vasalés.

A haztartasi tevékenységben vald kézremiikodés kdrében:

VVVVVVY

pS
>

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),

gyogyszer kivaltas

segitségnynjtas ételkészitésben és az étkezes el0készitésében

mosogatas

ruhajavitas

ko6zktrol, furtkatrdl vizhordas

tiizel6 behorddsa kalyhahoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

kiséres.

Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban.
Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

Személyi gondozis keretében:
A szocidlis segités dsszes tevékenysége és résztevékenysége.

Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

>
>
>

>

informécionyjtas, tandcsadas és mentalis timogatas

csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben valo
kodzremiikddés

ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

Gondozési és apolasi feladatok korében:

VVVVVVVYVY

mosdatas

flirdetés

6ltoztetes

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
haj, arcsz6rzet apolas

szaj, fog és protézis apolasa

korémapolas, borapolas
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folyadékpotlds, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztomazsiak cseréje

gyogyszer adagolasa. gyogyszerelés monitorozasa

vérnyomas €s vércukormeérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kdzremitkdés

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok haszndlatdnak betanitdsa, karbantartisaban
valo segitségnyujtas

a haziorvos irdsos rendelésén alapulé terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hatéraig)

VVVVVVVVYVYY
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1. Egyéb megallapodas:

A jogosultnal végezendd gondozasi résztevékenységek kére, mértéke, rendszeressége a
szocidlis és egészségi allapot, csaladi kapcsolatok, a megallapitott Fokozat figyelembe
vételével, valamint az intézmény kapacitdsanak fliggvényében valtozhat.

A gondozasi sziikséglet feliilvizsgalatat allapotvaltozas (egészségi, szocialis, csaladi)
esetén, a fenntart6tdl lehet kérni.

A szolgaltatast nytjté részérdl a hazi segitségnyujtdssal megbizott személy, a gondozasi
tevékenységet/tevékenységeket és annak idGtartamat — ora perctél éra percig — koteles
irasban tevékenységnaploban rogziti. A résztevékenységek elvégzését, a raforditott idét a
jogosult és a gondozond az adott napon alairdsaval koteles igazolni.

A jogosult véllalja, hogy ellatdsa érdekében egyiittmiikddik a szakmai vezetbvel, a
gondozdval, valamint haziorvoséaval/ kezel6orvosaval.

Hozzajarul ahhoz, hogy személyiségi jogainak tiszteletben tartdsa mellett a szolgaltatast
nyujté, az ellatdsa érdekében, a szitkséges mértékben kapcsolatot tartson fenn
hozzatartozokkal, szakemberekkel.

Rendszeres hdzi segitségnyijtds csak fertGzésmentes lakokornyezetben rendelheté el. Ha
fertz6 beteg gondozdsa sziikséges, kijelolésre keriil egy gondozo, aki a fertdzé dllapot
id6tartama alatt kizarélag a feri6z8 beteget gondozza, ebben az esetben a fertézés elkeriilése
érdekében sziikséges targyi feltételeket és felkészitést a Fenntarto biziositja.

2. Fizetendd téritési dij

A hazi segitségnyujtas téritési dija a szocidlis segités vagy a személyi gondozis téritési
dijabol all.

Hazi segitségnytijtis esetében a személyi téritési dijat, — szocidlis segitésre vagy személyi
gondozasra vonatkozdan — gondozési érara kell megéllapitani.

A szolgaltatasért fizetendé személyi téritési dij mértékét a Sarrét Kistj Onkormanyzati
Térsulas allapitja meg, melyet a mindenkor hatalyos telepiilési helyi rendelet szabalyoz.

A személyi téritési dijat az igénybevétel napjatol havonként a targyhonapot koveté honap 15.
napjaig utolag kell megfizetni, az ellatist végzd gondozénak/szocidlis segitbnek /jogosult
otthonaban/. A személyi téritési dij befizetését bevételi pénztarbizonylattal igazoljuk.
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A szolgaltatasért fizetendé személyi téritési dij Osszegérol a szakmai vezetd — a benyujtott
jovedelemnyilatkozat, mely a szolgaltatas megkezdését megel6zd havi rendszeres jovedelmét
tartalmazza — konkrét dsszegben — oradijban — allapitja meg és arrél a jogosultat az ellatas
igénybevételét megel6zbéen irasban tdjékoztatja.

A hazi segitségnyujtasban részesiilé altal havonta fizetendd személyi téritési dij az oradij és
az adott hénapban a tevékenység napld alapjan a héazi segitségnyujtas keretében elvégzett
tevékenységekre forditott id6 szorzata alapjan kertil kiszamitésra.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Osszegét. A személyi
téritési dij havi 6sszege nem haladhatja meg a jogosult rendszeres havi jovedelmének a 25% -
at, abban az esetben, ha a hazi segitségnytjtas mellett étkezést is igénybe vesz, 30% - at.
Kivételt képez az onkoltséggel azonos személyi téritési dijat fizet ellatott.

A gondozasi sziikséglettel nem rendelkezé személy, vagy ha a kérelmez6 nem kéri a
jovedelem vizsgalatat, akkor a szolgaltatas 6nkoltséggel azonos mértékii téritési dijat fizetik.
»Ha az ellatasra jogosult tartdsi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a
tartast és gondozast szerz6désben vallalé a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos Osszegl.” (A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok téritési dijarol szol6 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet 2. § (3).

Ha a jogosult/térvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési
dij &sszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, a személyi téritési dijrol
sz0l0 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a Fenntartéhoz fordulhat irdsban, mely
kérelmet a szolgaltatds szakmai vezetdjéhez kell benyujtani, ezt kévetben a fenntartd
dontésének feliilvizsgalata a birosagtol 30 napon beliil kérheto.

A fenntartdo dontéséig, illetve a birésag jogerds hatarozatdig a kordbban megallapitott
személyi téritési dijat kell megfizetni.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idépontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal,
vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott j6vedelme:

- olyan mértékben csokken, hogy az 1993. évi III. térvényben meghatdrozott téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy

- az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0Osszegének 25%-at meghaladd mértékben
ndvekedett.

A téritési dij feliilvizsgélata sordn megéllapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6zé idészakra. Ha a téritési dij fizetésére
kotelezett személy téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, a szakmai vezet6 15
napos hataridé megjelolésével irdsban felhivja a kotelezettet az elmaradt téritési dij
megfizetésére. Amennyiben a hatiridé eredményteleniil telt el, tdjékoztatja a Fenntartot
tovabbi intézkedés céljabol.

3. Az ellatast igénybe vevo (jogosult) jogai és kitelezettségei

Az cllatast igénybe vevOnek joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel, a hazi segitségnyujtds altal biztositott ellatdsra, valamint egyéni sziikséglete,
specidlis helyzete vagy éllapota alapjan az egyéni szolgaltatds igénybevételére. Az
alapszolgaltatasban részesiilé szamara az igénybe vett ellatdshoz kapcsoldédd, a szocialis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi Il torvényben meghatarozott altalanos
és specidlis jogokat is biztositani kell.

A szocidlis szolgaltatas biztositdsa soran az egyenlé banasmod kdvetelményét meg kell tartani.
A szolgaltatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak kiilon jogszabalyban meghatérozott
esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

21



A Hazi Segitségnyuljtds az &ltala biztositott szolgaltatdst olyan modon végzi, hogy
figyelemmel legyen a szolgaltatast igénybe vevoket megilletd Magyarorszag Alaptdrvényében
eloirt jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartaséara, kiilonds figyelemmel az €lethez,
emberi méltosdghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez valo jogra.

A szolgiltatist igénybe vevdt megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilénds figyelmet kell
forditani arra, hogy a szolgaltatast igényl6é adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek
hozza. A szakmai vezetd koteles biztositani tovabba, hogy a szolgéltatast igénybe vevo
személy egészségi dllapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informéciokrol mas igénybe vevo, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast,
kiilénos figyelemmel a szolgaltatast igénybe vevd szocidlis raszorultsaganak allapotara.

Az ellatas soran az igénybe vevd a jovedelmi viszonyban, az ellatisra vald jogosultsag
feltételeiben, tovabba a kozeli hozzatartozo természetes személyazonositdé adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul, de legkésébb 8 napon beliil, irasban koteles bejelenteni a
szakmai vezetének. A jogosult tudomdasul veszi, hogy a bejelentés elmulasztasabol ad6do
problémak, kovetkezmények miatt a szakmai vezeté nem vonhato felelosségre.

Az igénybe vevo a szolgaltatds megkezdése elott koteles tdjékoztatni a szolgaltatot esetleges
fertdzd betegségérol. A szolgaltatas dtmeneti lemondasat — korhazi kezelés, utazas, nyaralds, -
az igénybevevo vagy hozzatartozdja haladéktalanul kételes bejelenteni.

4. A szolgiltatast biztosité intézmény jogai és kitelezettségei

A szolgiltaté a vallalt gondozasi tevékenység elvégzése soran koteles a tble elvarhato
gondossdggal, maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljamni.

A szolgaltaté nevében eljaré személy a jogosult allapotardl, vagyoni helyzetérdl, adatair6l
harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat ki.

A szolgaltat6 barmely dolgozdja, annak hozzatartozoja az ellatast igénybe vevovel semmilyen
szerzGdési kapcsolatot nem Iétesithet sem a gondozasi id6 alatt, sem az azt kovetd egy éven
beliil, illetve semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

5. Az ellatas megsziinik:

e Tarsulds jogutdd nélkiili megsziinésével
e Az ellatast igénybe vevinek, illetve térvényes képvisel6jének az ellatas
megsziintetésére vonatkozo bejelentése alapjan
Az ellatast igénybe vevd halalaval
A hatarozott idejli megéllapodasban megjelolt id6tartam lejartaval
A megallapodas felmondasaval.
e Ha az ellatott jogosultsaga megsziinik.
A megallapodas felmondasat a szakmai vezet6 az alabbi esetekben kezdeményezheti:
e abban az esetben, ha az ellatott az egyiittmiikodési kotelezettségét stilyosan megsérti
e ha a szolgéltatas indokoltsaga egy€b ok miatt megszint.
e ha az ellatott a hazirendet sulyosan megszegi
¢ ha ajogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatas esetében a
megallapodast a jogszablyban megjeldlt iddpontban, vagy 15 napon beliil is fel
lehet mondani.

A megallapodas felmondasanak médja:
o Az ellatott vagy térvényes képviseldje, indoklas nélkiil irasban barmikor
e A szakmai vezet6 — irdsban
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Az Fenntart6 altal a megallapodas felmondasi ideje 15 nap. Ha a felmondas jogszer(iségét az
ellatott (térvényes képviseldje) vitatja, az arrdl sz616 értesit€s kézhezvételétél szamitott nyolc
napon beliil a Fenntartéhoz fordulhat.

Bir6sagtol kérhetd a felmondas jogellenességének megaéllapitasa, ha azt a Fenntartd, vagy a
téritési dijat megfizetd személy valamelyike vitatja.

6. Erdekvédelem, panaszok kezelése

A szolgaltatast igénybe vev6, vagy a torvényes képviseléje panaszaval a szolgéltatast nyujtod
szakmai vezetOjéhez fordulhat. Amennyiben a szakmai vezetd a panasz irdsos benytjtasatol
szamitott 15 napon beliil nem vizsgélja ki a panaszt, gy a szolgéltatdst igényl6 a fenntartéhoz
fordulhat. ,

Panasziigye kivizsgalasaban a teriiletileg illetékes ellatott jogi képviseld segitheti.

Orszagos betegjogi, ellatott jogi és dokumentacids kdzpont (OBDK) a 06-20/620-055 zold
szamon érhet6 el. E-mail cime: obdk(@obdk.hu

Az ellatast igénybe vevd kijelenti, hogy az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. toérvény éltal biztositott adatkezeléshez torténd
hozzajarulasi jogarol, valamint a szolgaltatds igénybevételével jaré adat-nyilvantartasi
kotelezettségrdl tajékoztatasban részesiilt.

Onkéntesen hozzajarulok / nem jirulok hozza', hogy a Sarrét Kistdj Onkorményzati
Téarsulas Szabadbattyan, Csikvar tér 1. a személyes adataimr6l a nyilvantartast vezesse,
hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot szolgaltasson, az egylittmiikddés soran
tudomasdra jutott kiilonleges adatait a mindenkori hatdlyos jogszabdlyokban eldirtak szerint
kezelje.

Az ellatasat igénybe vevo tajékoztatast kapott: a biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,
a szolgaltatonal vezetett nyilvantartasokrdl, a panaszjog gyakorlasanak modjardl, az ellatotti
jogviszony megsziinésének eseteirdl, a fizetend6 téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, a
mulasztds kovetkezményeir6l, valamint a TAJ alapi nyilvantartdsi rendszerrél, adatai
rogzitésérél (KENYSZI).

A szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben, tovabbd a kozeli hozzatartozod
személyazonositd adataiban bedllott valtozasokrol a szakmai vezetdt haladéktalanul
tajékoztatja.

A jelen megallapodasban nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., tovdbba a Szt. és azokhoz
kapcsolodo jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A megallapodas modositasara sor keriilhet jogszabdlyi feltételek valtozasa esetén, valamint a
felek ko6zos megegyezése esetén.

Alulirott, a szolgaltatast igénybe vevo Kkijelentem, a megallapodist az alairast
megelézéen elolvastam, vagy — nem az ellaté érdekkdrébe tartozd - segitség wtjin
megismertem, az abban foglaltakat megértettem és a megallapodas aldirdsa utidn annak
egy példinyat atvettem.

Kelt:

A szolgaltatast igénybe vevd szakmai vezet6
vagy torvényes képviseldje

1.a megfeleld aldhtizandé
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SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsulas
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

CSALAD- ES GYE’RMEKJ(')LETI
SZOLGALAT

SZAKMAI PROGRAMJA

Jévahagyva: SKOT Tarsuldsi Tanacs
4/2025. (1.10.) hatarozataval

hatalyba lépés idopontja: 2025, januar 10.



I { ]
Bevezeto

A Sarrét Kistdj Onkorményzati Tarsulds a csaladokért, gyermekekért, szocidlis segitségre
szorulé egyénekért érzett szolidaritds érdekében - Osszhangban a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrél szold 1993. évi III. térvényben (tovébbiakban: Sztv.) és a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatésrél szolé 1997. évi XXXI. torvényben (tovabbiakban:
Gyvt.) foglaltak alapjan az alabbi szakmai programot alkotja.

A szakmai program érvényes minden Szabadbattyan, Urhida, N4dasdladany és Jend telepiilés
kozigazgatasi tertiletén €16:
o 4llando bejelentett lakohellyel rendelkezé magyar allampolgarra,
o 4llandé tartbzkod4sra jogositd személyigazolvannyal rendelkezd bevandorolt, valamint
a magyar hatosagok altal menekiiltként elismert személyekre,

e a kiilon elbirdlast érdemld esetben (életveszély, elemi kar) a kozségben ideiglenesen
tartozkodokra is.

IL
A szolgaltaté adatai
Tarsulds megnevezése: SARRET KISTAJ Onkorményzati Tarsuls
Tarsulds székhelye: 8151 Szabadbattyén, Csikvar tér 1.

A Tarsulasban részt vevé dnkorményzatok, székhelyek:

Szabadbattyan Nagykozség Onkormanyzata
8151 Szabadbattyan, Csikvar tér 1.

Urhida K6zség Onkorményzata

8142 Urhida, Kossuth Lajos u. 66.
Nadasdladény Kézség Onkorményzata
8145 Nadasdladany, Pet6fi Sandor u. 1.

Jen6 Kozség Onkormanyzata
8146 Jend, Batthyany u. 53.

A Tarsulas mikodési teriilete:

- Szabadbattyan kozigazgatasi teriilete
- Urhida kozigazgatasi teriilete

- Nadasdladany k6zigazgatasi teriilete
- Jeno kozigazgatasi teriilete

A tarsulds jogillasa: Onallo jogi személy, addszdmmal €s pénzintézeti szamlaval rendelkezik.
Pénziigyi-gazdalkoddsi feladatait a Szabadbattyani Polgarmesteri Hivatal latja el (a
tovabbiakban: Polgarmesteri Hivatal).

A Tarsulas Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata ( tovébbiakban: Szolgélat) szocialis és
gyermekjoléti alapellatds  nyujtaséval hozzajarul a Tarsulds milkddési teriileteinek



kozigazgatasi terilletén a szocidlpolitikai célok megvaldsitasdhoz, a magas foku szocialis
biztonsadgot és mindséget biztositd, fenntarthaté, esélyteremté helyi joléti rendszer
1étrehozasahoz, fejlesztéshez, a lakossdg életmindségének javitidsdhoz, a gyermekek valddi
érdekeinek megfelelé valodi segitségnyujtashoz, a hatranyos helyzetli csoportok
esélyegyenlségének eldsegitéséhez, a tarsadalmi kohézié erdsitéséhez, az ellatasi teriiletén é16
lakossag sziikségleteihez, igényeihez leginkabb alkalmazkodo, hatékony és atlathatd struktira
kialakitasahoz.

HI.
Altalinos szabilyok

A szolgaltaté Tarsulas szakmai programja tartalmazza:

- szolgaltatd tarsulds nevét, székhelyét, ellatasi teriileteit,

- aszolgaltatas céljat, feladatat, alapelveit,

- a megvalositani kivant program konkrét bemutatasat, a létrej6vd kapacitasok, a
nyUjtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,

- amas intézményekkel torténd egyiittmilkddés modjat,

- az ellatandé célcsoport megnevezését ¢€s ellatandd teriilet jellemz6it a
feladatellatas szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatdsok formait, korét,
rendszerességét valamint a gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok jellegét,
tartalmét és modjat,

- azellatas igénybevételének modjat,

- aszolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi médjat,

- az ellatottak €s a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat.

- aszolgaltatast nytjtok szakmai felkésziiltsége biztositasanak modjat, formait

- adolgozdkra vonatkozé alapvetd etikai és magatartasi szabalyokat

A szakmai program személyi hatdlya kiterjed a szolgaltatdst igénybe vevOkre, Szolgilat
szakmai miikodtetésében, szolgaltatasok nyujtasaban kézremiik6dd személyekre.

A Szolgélatnal folyd szakmai munka az alédbbi jogszabalyokban eléirtak figyelembevételével
torténik:

Magyarorszag Alaptorvénye,

1992. évi XXXIII. térvény a kézalkalmazottak jogallasarol

1992. évi LXVI. t6rvény a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol
1993. évi II1. térvény (tovabbiakban: Szt.) a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol

1997. évi XLVIIL. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédé személyes adatok
kezelésérol és védelmérdl

1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tdmogatasarol

2007. évi LXXX. torvény a menedékjogrol

2009. évi LXXII. térvény a hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhaté tavoltartasrél
2011. évi CXII. t6rvény az informaciés dnrendelkezési jogrol €s az informécidészabadsagrol
2012. évi 1. torvény a munka toérvénykonyveérol

2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol



149/1997. (IX. 10.) Korm.rendelet a gydmhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatosigok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgélatok és a személyes gondoskodast nyujtoé szervek
és személyek altal kezelt személyes adatokrol

33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésik
feltételeirdl

9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast ny1jt6 szocialis ellatasok
igénybevételérol

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nydjté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikdésiik feltételeirdl

8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
adatainak m{ikodési nyilvantartasarol

9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodadst végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

257/2000. (X11.26.) Korm.rendelet a kozalkalmazottak jogallasarél sz616 1992. évi XXXIII.
torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi 4gazatban tdrténd
végrehajtasarol

29/2003. (V. 20.) ESZCSM rendelet a helyettes sziilok, a nevel6sziilok, a csalddi napkozit
miikodtetdk képzésének szakmai és vizsgakdvetelményeirdl, valamint az Srokbefogadas
el6tti tanacsadasrol és felkészitd tanfolyamrél

226/2006. (XI. 20.) Korm.rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények agazati azonositdjarol és orszdgos nyilvantartasar6l

301/2007. (XI. 9.) Korm. rendelet a menedékjogrol sz6lo 2007. évi LXXX. térveny
végrehajtasarol

328/2011. (XII. 29.) Korm.rendelet, a személyes gondoskodist nyujté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dfjarél és az igénylésiikhoz
felhasznalhaté bizonyitékokrol

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartdsardl és ellenbrzésérdl
415/2015. (X11.23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe
vevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerr6l

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatr6l

679/2016. EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatokszabad 4&ramldsarél (altaldnos
adatvédelmi rendelet) (GDPR)

25/2017. (X.18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizassal rendelkezé szocialis
szolgéltatast nyujté személyek vezet6képzésérol

25/2017. (X.18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizassal rendelkezé szocialis

szolgaltatast nyujt6 személyek vezetbképzésérdl

a székhely telepiilési 6nkormédnyzat a személyes gondoskodast nyujté ellatdsokrdl, azok
igénybevételérol, valamint a fizetendd téritési dijakrol sz616 6nkormanyzati rendelete,

a telepiilési 6nkormanyzatok szocidlis raszorultsagtol fiiggé pénzbeli és természetbeni
tdmogatasokrol sz6l6 rendeletei



Iv.
Az ellatando célcsoport megnevezése, ellitandé teriilet jellemzoi

Magyarorszag helyzete, ezen belill Szabadbattydn és térsége az unids atlaghoz képest még
mindig kedvezbtlen. A versenyképességet visszaveti tobbek koz6tt a hazai kis-és
kozépvallalkozasok tékeszegénysége, az innovacios rendszer elemeinek alacsony fejletlensége.
Gatoljak a fejlédést a jelentds infrastrukturdlis hidnyossagok, kiilonosen a kozlekedés-szallitas,
az egészségiigyi ellatérendszer. A sziiletéskor vérhato alacsony élettartam melletti dregedés és
a romlé kordsszetéte] munkaerdpiacra gyakorolt negativ hatasat sulyosbitja a hosszi idejii
munkanélkiiliség, az aktiv munkaerd mobilitdsanak hidnya, ¢és a fellép6 strukturalis
munkaer6hiany.

Szabadbattyan, de lényegében a térségéhez tartozo telepiilések helyzetét az elmult idoszakban
hatranyosan befolyésolta a kozlekedési peremhelyzet, a dél-kelet eurdpai politikai valsag, az
ipar leépiilése, a nem megfeleld gazdasagi szerkezet, a kiilfoldi t6ke alacsony aranya. Egyre
magasabb a munkanélkiiliség. Ennek oka sokrétl, de az alacsony iskolai végzettség, a
szakképzetlenség mindenképpen szerepet jatszik. A szegénység kockazata és a biztonsag
hidnya halmozottan jelentkezik egyes hatranyos helyzetii, kiilonosen sériilékeny csoportoknal.
Ilyeneknek tekinthetok a nagycsalddosok, a nyugdijasok, a roma népesség korébe tartozok. Az
idos népesség bizonyos csoportjainal fokozott a szegénység kockazata. A nyugdijasok kdzott az
atlagot jelentdsen meghaladja az egyszemélyes haztartasok aranya.

A szolgaltatas elsddleges célcsoportjai:

id6skoruak,

fogyatékkal él6k,

veszélyeztetett gyermekek, csaladok,

mélyszegénységben €lok

krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok
munkanélkiiliek,

adossagterhekkel, lakhatési problémakkal kiizdok,
krénikus betegek,

szenvedélybetegek,

pszichiatriai betegek.

Demografiai adatok:

A lakossagszam a kedvezétlen tendencia eredményeként fogy, az ezzel egy id6ben
megfigyelhetd tendenciak valtozatlanok, a lakossag fokozatosan 6regszik, a népesség gazdasagi
aktivitasa csokken, az inaktiv népesség aranya nd. A lakossagszam csokkenésnek oka egyrészt
a csokkend sziiletésszam, a magas haldlozasi arany, a kozepes termékenység, masrészt a
migracioés folyamatok.

A népességcsokkenés mellett egy masik kedvezétlen demografiai tendencia az id6skoriak
aranyanak emelkedése a népességen belill. A KSH progndzisa szerint az orszagnak, ezen beliil
Szabadbattyannak ¢€s a térségéhez tartozé telepiiléseknek is szembe kell néznie az eloregedés
probléméjaval. Evrél-évre egyre kisebb 1étszamu korosztalyok lépnek be a munkaerépiacra,
mikdzben a 60 év feletti korosztidly ardnya novekszik. A népesség eloregedésének
kovetkeztében nemcsak a nyugdijkiaddsok, hanem az egészségligyi ellatasok koltségei is
gyorsan emelkednek, €s né a szocidlis szolgaltatdsok irdnti igény. Ennek az igénynek a
kielégitéséhez sziikséges a szocidlis ellatorendszer rugalmas reagald képességének, illetve a



csaladi- és lakékormyezetben nyvijtott szolgéltatdsoknak a kiépitése, fejlesztése helyi tarsadalmi
szinten is.

Szakmai programunk célja, hogy az emberi sziikségletek kielégitéséhez nélkiilozhetetlen
feltételek megteremtésében segitsiink azoknak az embereknek, akik erre a fennallo
koriilmények kozott onmaguk erejébdl nem képesek. Segiteni, abban hogy az erétlenek
jovedelemhez, lakhatdshoz, taplalékhoz, hasznélati targyakhoz, értelmes és hasznos
tevékenységekhez, gondoskodashoz, miikodoképes emberi kapcsolatokhoz, fejlédéshez és
jogokhoz jussanak.

Tovébbi célunk, hogy a hathatés integricié érdekében kiegyenlitédjenek a hatranyok, védelem
ald keriiljenek az oOnmaguk védelmére képtelenck, motivaljuk a reményvesztetteket
probléméikban szilkséges valtozasokra, kozvetitsiink az alapellatast igénybevevok és
komyezetik kozotti kapcsolatukban, valamint a szocidlpolitikdt ugy befolyasoljuk minden
szinten, hogy az a lehetd legoptimalisabban szolgélja az emberek érdekeit.

A feladataink teljesitéshez sziikséges forrasokat, forrasok elosztasénak elveit, modjat, mértéket
és intézményrendszerét az aktudlis szocidlpolitika hatarozza meg. Jogi szabélyozas révén ad
felhatalmazast, megbizast segité tevékenységiinkhoz.

Térségi jellemzok:

A szegénység, munkanélkiiliség, az anyagi biztonsdg hidnya, a fokoz6dd deprivacié mellett
megnovekedett a gyakran tettlegességig fajuld csaladi konfliktusok szima a térségben. A masik
leggyakrabban  jelentkez6 probléma az emelkedd iskolai hianyzasok  széma,
magatartasproblémékrél szol6 esetjelzések. Ezek a problémak mar nemesak 16-17 éves korban
jelentkeznek, hanem maér kisiskolds korra is jellemzdk. A térségi feladatellatas sordn nagy
hangsilyt fektetink a csalddok egységének megtartdsira. Csaladok életét neheziti, hogy a
csaladon beliil nem miikodik a kommunikaci6, sziilo és gyermek, illetve a két sziild kozott
rossz a viszony. A csaladi minta, a csaladi otthon légkore jelentdsen meghatarozza, hogy a
gyermekek milyen tagjai lesznek a tarsadalomnak. A térség szinte minden telepiilésére jellemzo
a munkanélkiiliség, ebb8l kovetkezik a folyamatos nélkiilozés, rossz anyagi helyzet. Az
ellatasban é16 csaladok tobbsége a gyermekek utan jaré ellatasokbol élnek, illetve rovid idére,
de bevétel novekedést jelent a kézmunka programban vald részvétel. Ezen csaladi milid
kapcsan fokozodik a sziiléi elhanyagolds, a csalddban nem kezelt problémak tiinethordozdja a
gyermek lesz.

A veszélyeztetett gyermekek széma folyamatosan né a térségben, ezért is van szitkség a még
hatékonyabb egyiittm{ikddésre, kdzds prevencios, biinmegelézési programok szervezesére €s a
jelzérendszer tovabbi erdsitésére. A kortarscsoportok szerepe jelentés, éppen ezért lenne fontos
helyi szinten a probléma megoldasa érdekében osszefogni és hatékony ifjasagpolitikat
kidolgozni. A legtobb probléma az altaldnos iskolabdl kikeriild 14 év feletti fiatalokkal van.
Koziilitk egyre t6bben lesznek biincselekmények elkdvetdi vagy aldozatai.

Jelentés a kozépiskolas korosztily korében az iskolai hidnyzdsok szdma is, amely tovabbi
devians viselkedési formak (blinozés) kialakuldséhoz vezethet.

Fontos a biinmegel8zést is szolgalo helyi szabadidés, kulturélis és sportprogramok szervezese,
tamogatésa, annak érdekében, hogy csokkenjen a csellengd fiatalok szama.

A program megvalésitdsa a kovetkezé értékek figyelembevételével torténik:

Szabadsig, Igazsag, Egyenléség, Tolerancia, Szolidaritds, Altruizmus, Egyiittmiikddés,
Bizalom, Tisztelet, Erdekképviselet.



Demografiai adatok: 2024. januar 1.

Telepiilésenként:
sorszam telepiilés lakossagszam 0-17¢v 18-64 év 65-X év
1. Szabadbattyan 4741 874 2984 883
2. Utrhida 2642 626 1690 326
3. Jend 1216 207 807 202
4, Néadasdladany 1652 314 1048 290

Ellitottak korének demografiai mutatéi: a csalad-€és gyermekjoléti feladatok
megfogalmazasat nagymértékben meghatarozza a lakossag kordsszetétele, jovedelmi helyzete,
gazdasagi és egészségi allapota. A sziikségletek felmérése soran a rendelkezésre 4ll6 statisztikai
adatokon tilmenden a Szolgalat tapasztalatai is ezt mutatjak.

Lakhatis: Legfobb gondot e teriileteken a rezsihatralékok emelkedd tendencidja jelenti, mind a
csalddok mind a haztartdsok szamat és a tartozasok nagysagrendjét illetben, valamint nagy
kihivas a téli idészak azon haztartdsok szamaéra, akiknek a tiizel6 beszerzése nagy anyagi terhet
jelent. A telepiiléseken is szamottevd a lakhatds megérzésében a jelzalog alapt és deviza
hitelesek fizet6képtelensége, kivaltképp, ha ez munkahely elvesztéssel is parosul.
Munkaerd-piaci helyzet: A telepiiléseken a regisztralt vallalkozasok szama cskkenést mutat,
csokkent az 1 engedélyek kiadasa. Gazdasagi helyzetiinkbdl adodoan elsGsorban a
kereskedelem, az idegenforgalmi vendéglatds és a hozzdjuk kapcsoldodd 4gazatok,
szolgaltatisok domindlnak. A foglalkoztatok t6bbnyire e teriiletekre, dgazatokra keresnek
munkavallalokat.

A _munkanélkiiliek létszimdnak alakuldsa: A regisztralt allaskeres6k szdma folyamatos
csokkenést mutat. Ennek oka tobbek kozott a jogszabalyi véltozasok is. A munkaiigyi
kirendeltségek 3 honapig nyujthaté allaskeresési ellatds utdn sokan nem jelentkeznek az
Onkormanyzatnal, igy ,.eltinnek” a rendszerbol, illetve eléfordul, hogy valaki nem teljesiti a
jogszabalyi kotelezettségen alapulé 30 napos munkavégzeést, igy az aktivkortiak rendszeres
szocialis segélyének feliilvizsgdlatakor megsziinik az ellatasuk. (2015.marcius 1-jét6l a
Kormanyhivatalok hatdskore az aktiv kortak tdmogatéasa.) Az aktiv kordak kézmunkaprogram
keretében torténd foglalkoztatasa ezt a problémat enyhiteni latszik.

Novekedést mutat az 55 év feletti allaskeresok szama, az aranynévekedés oka Ichet az dregségi
nyugdijkorhatar 65 évre torténé fokozatos emelése, illetve a munkaviszony rokkantsag cimén
vald megsziintetésének besziikiilése.

A gvermekeket neveldé csalidok helvzetének egyes mutatoi:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt kérdk szama ndvekedést mutat, ennek oka a
gyermekeket neveld sziilok megniovekedett terhei. Az ellatast foként az egyediil 4ll6 sziildk,
illetve a munkanélkillivé valt csalddok létfenntartdsi gondjainak enyhitésére biztositjia a
kozponti koltségvetés. A rendkivilli gyermekvédelmi tamogatds az Onkorményzati
koltségvetést terheli.

A pénzbeli és természetbeni ellitisok alakulasa:

A Szt. és a Gyvt. a szocidlis biztonsdg megteremtése érdekében meghatdrozza az allam altal
biztositott egyes szocidlis ellatdsok formadit, jogosultsagi feltételeit, valamint térvényi
felhatalmazést adott az Onkormanyzatok részére, hogy sajat koltségvetésiik terhére egyéb
ellatasi forméakat is megallapithassanak.




A pénzbeli és természetbeni szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok esetében a legfobb cél,
hogy az ellétas:
- igazodjon a lakossag sziikségleteihez,
- kovesse azokat az igényeket, amelyek a valtozo6 tarsadalmi kdmyezetbl adod6an
megjelennek, _
- minden raszorul6 szamara hozzaférhetd legyen.

Az ellatott telepiilések bemutatisa

Szabadbattyin: Székesfehérvartél 10 km-re fekszik. 1950 6ta Szabadbattyanhoz tartozik
Falubattyan is, mely a nagykézség nyugati részén taldlhat. A nagykozség jol megkozelithetd
gépkocsival, vonattal, autobusszal. A véros kozelsége miatt aktiv kord lak6i bejarnak dolgozni.
A hatrényos munkaerd-piaci helyzetli aktiv kortiak arinya csekély. A tartos munkanélkiiliek
k6zott magasan reprezentaltak az alacsony iskolai végzettségiiek, rossz szocidlis koriilmények
kozott é18k. A telepiilésen sok a nehéz sorsy, szocidlisan hatrdnyos helyzetii egyén, csalad. A
telepiilés infrastruktiraja, szolgaltatisai kielégitden biztositjak a lakossag szilkségleteit. A
véaros kozelsége miatt egyre jellemzbb a fiatal csalddok bekolttzése a telepiilésre. Jol
felszerelt bolcséde, 6voda, éltalanos iskola vérja a gyermekeket, didkokat. Gyermekkora
lakosainak szdma a lakossagénak 18%-a. Az dnkorményzat nagy hangsilyt fektet az egyediil
&16 idéskorti lakosok biztonségos életvitelének megszervezésére. Jelentds az id6skoruak és a
nehéz anyagi Kkoriilmények kozott élok szama. Az idés koru lakosainak szama az
osszlakossaganak 18%-a, ebbdl a 80 év feletti idések aranya 14%.

Urhida: Székesfehérvartél délnyugatra elteriil6 telepiilés. Koziton jol megkozelithetd kozség.
A kozség lakossaganak a szama az elmult iddszakban novekedd tendenciat mutat. 1990-ben
1112 8, 2001-ben 1596 f& és 2006-ban elérte a 2000 fét, 2014-ben 2457 f6t. 2015-ben tovabbi
névekedést mutatott. A kozség 6nallé korzetet hozott létre mind védéné mind pedig feln6tt
haziorvosi tevékenységek tekintetében. A gyermekeket bolcsdde, 6voda, altalanos iskola varja.
Infrastrukturaja, szolgaltatdsai kielégitden biztositjdk a lakossag sziikségleteit. A varos
kozelsége miatt egyre jellemzdbb a fiatal csaladok bekoltozése a telepiilésre. Gyermekkoru
lakosainak széma az osszlakossagnak 23%-a. Az idés kort lakosainak szdma az 6sszlakossag
12%-a, ebbol a 80 év feletti idések aranya 14%.

Nadasdladsny: Onallo telepiilés, Székesfehérvartol 20 km-re. A kozség tobbutcas,
szalagtelkes telepiilés a Sarrét déli peremén. A falut a megyehatarhoz kozeli fekvése hatranyos
helyzetbe hozta kézlekedési és ellatoi szempontbol egyarant. A faluba bélcsbde, ovoda, iskola,
konyvtar orvosi rendeld mikodik. A kozségben a kovetkezd kozmivek kicpitése tortént az
elmult idészakban: ivoviz, gaz, szennyvizcsatorna, telefon, internet. A tartés munkanélkiiliek
kozott magas az alacsony iskolai végzettségliek szdma. Az Onkormanyzat a szocialis
problémakat, a kulturalis kiilsnbozoség okozta fesziiltségeket az intézményiink bevondsaval
probalja hatékony médon kezelni. Jelent6s az inaktivak, tartés munkanélkiiliek aranya. Az
idskortak ellatisarol az onkormanyzat gondoskodik. Gyermekkori lakosainak szama az
Osszlakossignak 19%-a.

Az idés kort lakosainak szama az Osszlakossag 17%-a, ebbdl a 80 év feletti idosek aranya
14%.

Jené: A Kozép-Dunantili régiéban, Fejér Vérmegyében, a Székesfehérvari Jéarasban,
Székesfehérvartol a varmegyeszékhelytol 22,6km-re taldlhat6., Nyugat-Mezdfold északi
részén. A telepiilés jogallasa szerint kozség, alapteriilete 5,56 km?2. Jend személygepkocsival
konnyen, buszjaratokkal a varmegyeszékhelyrol kénnyen, a szomszedos telepiilésekrdl nehezen
megkozelitheté. A lakosok tobbsége a kozeli megyeszékhelyen dolgozik. A teleptilésen 6voda



és altalanos iskola alsé tagozata, konyvtar, orvosi rendel6. védondi szolgalat miikédik. Jend
népességszama altalanossagban novekszik, egyre tobb a varosbol a kézségbe koltozd csaladok
szama. Gyermekkort lakosok szdma az Gsszlakossag 17%-a, az id0s koruak a lakossag 16%-at
teszik ki.

A telepiilésekhez valo kapcsolédas:

A Szolgélatnak nagyon fontos, meghataroz6, kézponti szerepet kell betdlteniiik a telepiilések
gyermekjoléti, gyermekvédelmi és a csalddsegité rendszerének hatékonyabbd tételében, a helyi
sziikségletekhez igazitasaban, fejlesztésében.

Ennek érdekében a Szolgalat a telepiilések szakmai kozéletében vald aktiv részvételével
elsegiti, hogy a telepiilésck szakmapolitikdjaban érvényesiiljenek a gyermekek j6létét, a
gyermekek érdekeit szolgalé szempontok. Felismeri a tarsult telepiilésen jelentkezé és az adott
teriiletre jellemz6 altalanos jelenségeket, problémakat, reagal azokra, megoldisokat keres,
javaslatokat készit.

A Szolgélat részt vesz a gyermekeket és fiatalokat érintd koncepcidk (pl. gyermekvédelmi
koncepciod, ifjusagi koncepcid) kidolgozasaban, tovédbba a szakmai kozélet kiilonbozo,
gyermekek jolétét is érintd forumain (pl. szocidlis kerekasztal, Kaébitoszeriigyi Egyeztetd
Foérum, bizottsagi munka stb.)

A folyamatos szakmai parbeszéd és egyiittmiikddés osztonzésével hozzajarul a telepiiléscken a
gyermekvédelmi, csalddvédelmi szemlélet formalédasiahoz, egységesebbé, hatékonyabba
valasahoz.

V.

A szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

Cél az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének New York-i, a gyermekek jogairdl sz6l6
Egyezményében, Magyarorszag Alaptdrvényében meghatarozott gyermeki jogok érvényre
juttatasa érdekében a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. évi XXXI.
torvény (tovabbiakban: Gyvt.) altal meghatérozott szolgaltatasok koordinalasa, szervezése.

A Szolgalat az alapfeladatain tul - a gyermek csalddban nevelkedésének elésegitése, a
gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében - a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfeleld 6nall6 egyéni és csoportos, valamint specidlis szolgaltatdsokat,
programokat nytjt a SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulas miik6dési teriiletén.

A szolgaltatasok hangsilyos elemei:
e az emberi értékek,
jogok és kotelezettségek,
a csaladmegtart6 €s tdmogatd szolgaltatasok,
csaladdok segitése, képessé tétele az otthonukban nyujtott szolgaltatasokkal,
egyénre szabott szolgaltatasok,
team munka, a gyermekek védelmében kézremitk6dd — specialis kompetencidkkal,
ismeretekkel bird - szakemberek egylittes tevékenysége.

A célok elérése érdekében a szolgaltatas a preventiv és korrektiv rendszerszemléleti szocialis
munka keretében komplex segitséget nyujt a szolgaltatdsokat igénybe vevok ©nalld
életvitelének és készségeinek erdsitéséhez onkéntesek €s segitd kozdsségek bevondsaval.



A szakmai tevékenység hangsilyos eleme a szocidlis munka modszereinek és eszkdzeinek
hasznalata a kliensek — gyermekek — védelme érdekében.

A gyermekjéléti szolgaltatds (Gyvt. 40.§.) — a gyermekek érdekeit véd6 személyes szocialis
szolgaltatds, melynek fokuszdban a gyermek all. A szocidlis munka eszkozeinek és
modszereinek alkalmazasaval szolgilja a gyermek testi, lelki egészségének megdrzéset,
elésegiti a gyermek csalddban torténé nevelkedését, veszélyeztetettségének megelSzését, a
kialakult veszélyhelyzet megsziintetését. Tevékenysége korében Osszegyiijti illetékességi
teriiletén a gyermekkel kapcsolatos informacidkat, tdjékoztatist nyujt a csalddokat érintd
tamogatasi lehetéségekrol, segiti a csaladokat, ill. a gyermekeket érdekeik érvényesitésében, a
csalad tagjaival és a huménszolgdltaté rendszer més tagjaival egytttmiikédve tamogatast ad
ahhoz, hogy a gyermek otthoni kérnyezetében kiegyensulyozottan nevelkedhessen. Szocialis
munka eszkozeivel, humén szolgiltatdsok biztositdsaval igyekszik elkeriilhetévé tenni a
hat6sagi beavatkozast. Megteremti annak lehet0ségét, hogy a szikscges (elkeriilhetetlen)
hatésagi intézkedéseket koriiltekintd elokészité munka utin hozza meg az illetékes hatosag.

A csaladsegités az Szt. 64.§-a szerint a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egy¢b
krizishelyzetek miatt segitségre szorulé személyek, csaladok, tartés munkanclkiiliek, fiatal
munkanélkiiliek, adossagterhekkel, lakhatdsi problémdkkal kiizdék, fogyatékossaggal €lok,
krénikus betegek, szenvedélybetegek, pszichiétriai betegek szamara, illetve az ilyen helyzethez
vezetd okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesscg
megOrzése céljabol nyvjtott szolgaltatas.

A csaladsegités a szocialis munka eszkdzeivel nyujt segitséget a hozza fordulé igénybevevd
szamara. A segit6 és a segitett kozos munkalkoddsénak célja, a szakember tdmogatésa mellett a
probléma felismerését, megfogalmazasat kovetden, az egyének, csaladok, csoportok,
kozosségek hatékony megoldasi mechanizmusokat alkalmazva érjenek el eredményt kapcsolati
konfliktusaik, problémdik kezelésében. A csalddsegités szolgaltatas feladata a hatranyos
helyzetli egyének, csalddok, csoportok problémainak lekiizdése, hogy csdkkenjen a tarsadalmi
kiszolgaltatottsag, a periférikus helyzet.

A csalddsegités keretében biztositott tevékenység soran az igénybe vevék pontos informaciot
kaphatnak a lakéhelyiikon elérhetd szocidlis ellatasokrol, azok igénybevételének feltételeir6l. A
kiilonbozd  telepiilési  tdmogatasok, pénzbeli-, természetbeni szocialis ellatasok
igénybevételével megelézhetdk a valsdghelyzetek, a hajléktalanna valas.

A csaladsegités az egyének/csaladok/kdzosségek szdmadra nyujtott professzionalis tdmogatas
ahhoz, hogy életilket emberi médon, lehetbségeikhez képest kiegyensulyozottan élhessek.
Ebbé] kiindulva 4ltalanos ,,probléma specifikus” szocialis szolgaltatdsnak tekintendo.

A szolgiltatias mitkodésének elvei

Az emberi méltésag tisztelete, az onkéntesség, az egyiittmiikddésen alapulé személyes
szolgltatis, az ezekhez valé egyenld hozzaférés, az egyén szikkségleteire szabott
segitségnyujtas, valamint az egyént koriilvevd természetes €s mesterséges er6forrasok kozotti
hatékony, egymast segitd, épit6 jellegli egylittmikodés.

Alapelvek, értékek, melyek a szolgéltatast nydjté, a szolgaltatast igénybe vevo oldalérol
alapvet6en fontosak és kovetendoek:

A gyermeki és sziiléi jogok maradéktalan érvényesiilése.

Az autondémia, a kliens értékének, akaratdnak, méltosaganak és jogainak tiszteletben
tartasa.

Mindennemi hétranyos megkiilonboztetés, el6itélet elutasitasa.

Egyiittmiikodés kezdeményezése és fenntartisa azok korében, akik osztoznak a
klienssel kapcsolatos szakmai felelésségben.
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® A szolgaltatast nyujtoé részérdl a titoktartas kezelése.

o A kliens széleskori tajékoztatasa a rendelkezésre all6 lehetdségekrol, az egyiittmiikodés
menetérdl, formairol, varhatdé kvetkezmeényeirdl.

o A koz6s munka kiindulépontja a csalad altal elmondottak.

e A szolgdltatds nyuGjtdsa sordn az intervenciénak a hatékonysagot és hatdsossigot kell
szolgalnia, szem el6tt tartva a minimalizalas kévetelményeit.

e Azokban a helyzetekben, ahol donteni kell, a gyermek biztonsaga és érdeke a legfbb
érték.

e A szolgaltatist igénybe vevd csaladoknak, nemcsak problémai, hanem lehet6ségei is
vannak, de a valtozashoz els6sorban az 6 erejiik sziikséges.

o A gyermeknek tdmogatd csaladra van sziiksége.

e A szocidlis munkat végz6 a kliens fliggéségi helyzetével nem élhet vissza, munksja
soran a segitségnyujtds a dontd, csak ennek részeként, az egyiittmiikodés érdekében
végezhet kontroll tevékenységet.

o Osszeférhetetlen a csalddgondozas folyaman a szocidlis munkat végz6 és a kliens
kozotti rokoni, bardti, kézvetlen munkatarsi, szerelmi és uzleti (haszonszerzésen
alapuld) kapcsolat.

e A szocialis munkat végz6 tevékenységérol beszdmoldassal tartozik szakmai felettesének,
és egy személyben felelés azért, hogy a szakmai standardoknak ¢és jogszabalyi
kovetelményeknek megfeleld munkat végezzen.

A szakmai tevékenységet meghatdrozza a szocidlis munka efikai kodexe. A segit6s
szakemberek nemre, korra, tirsadalmi és etnikai hovatariozisra, vallasi és vildgnézeti
meggy6zddésre, nemi iranyultsagra, fogyatékossagra és egészségi allapotra valé tekintet nélkiil,
barmely egyéb hatranyos megkiilonbéztetés kizardséval végzik munkajukat.

VI

A megvalésitani kivant program konkrét bemutatisa, a létrejové kapacitasok, a nyujtott
szolgiltatiaselemek, tevékenységek leirdsa

A megvalésitani kivant program a szocidlis munka modszereit alkalmazva a gyermekek,
egyének, csalddok, csoportok segitésére, képessé tételére torekszik. A személyes segité munka
keretében az igénybevevok megkiizdési, problémamegoldo stratégidjanak novelése az elérendd
cél.

A szolgaltatishoz kapcsolédoé személyi feltételek

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl sz6l6 15/1998 (IV.30) NM rendelet
hatarozza meg a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat ellatotti 1étszamaval 6sszefliggd szakmai
létszamot. A telepiilések lakossdgszama szerint 4000 f6, illetve 25 csalad csaladsegitOként.
Ennek a szabdalyozasnak eleget téve 3 csaladsegité dolgozik a szolgaltatasban.

A szolgaltatds szakmai irdnyitasat, ideértve a tajékoztatdas, a dokumentaciés munka, a
szervezési feladatok, és a szakmai ellenérzes korét a szakmai vezeto latja el.

Ellitott feladatok, szakmai médszerek bemutatiasa
e informacionyjtas,

e jelzOrendszer mikodtetése,
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o kriziskezelés,

e esetmenedzselés — koordinacio,

a.) ellatasokhoz valé hozzajutas segitése — kozvetités szolgaltatisokhoz

b.) pénzbeli, természetbeni ellatisok nyujtasahoz alapvetd szolgéltatas (helyi
rendeletben meghatarozott kompetencidk szerint)

&ltalanos tanicsadasok (szocialis, életvezetési, mentalis, haztartasgazdalkodasi stb.),

csaladsegités,

csaladlatogatas,

interjukeészités,

szabadid6s programok szervezese,

egyéni és csoportos készségfejleszte€s,

kozosségflejlesztés (helyi kozosségi kezdeményezések tamogatasa),

folyamatos kapcsolattartés és egyiittmiikddés a jards székhelyen miikddo csalad- és

gyermekjoléti kdzponttal, specialis szolgaltatdsainak kikdzvetitcse,

e a gydmhivatal, a csalad és gyermekjoléti kézpont felkérésére kdmyezettanulmanyt
készit a gyermekvédelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjan.

Ennek kapcsan az igénybe vevok esetében a problémamegoldé készség, képesség kialakulasa,
fejlédése, a hatékony konfliktuskezelés modszereinek 4tvétele, az egyén €s a tarsadalom kozotti
kapcsolatrendszer erdsidése, egyéni érdekérvényesités, kozosségi részvétel megvalosulasa a
cél.

A csalddsegitd feladata, hogy figyelemmel kisérje az ellatasi teriilet lakossaganak szocialis,
mentalis helyzetét, az észlelt konfliktusokra, problémékra hatékonyan reagéljon.

Megoldssi javaslatokat dolgozzon ki és tovabbitson azon szervek, intézmények felé, ahol méd
és lehetdség nyilik a nagyobb méretii, tarsadalmi problémava nétt helyzetek kezelésére,
megoldasara.

Feladata, hogy kezelje, illetve megeldzze azon okokat, melyek a szocialis, mentalis problémak
kialakulasahoz vezettek. Krizishelyzet esetén gyors, hatékony helyzetfelismerést kdvetoen
feladat a krizis megsziintetése, tovabblépés kidolgozasa. A szocidlis szakember segitséget nyujt
a csalddban jelentkezd miikodési zavarok, ill. csaladon belili konfliktusok kezeléscben,
megoldasaban.

Feladata tovabba a gyermek érdekeit védé specidlis, személyes szolgaltatds, amely a szocialis
munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja a telepiiléseken €16 Gsszes
gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elosegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. Azaltal, hogy egyszerre teszi feladatava a
telepiilési észleld- és jelzérendszer mikodtetését, a prevencit és a korrekciét, alapkdve az
egész gyermekvédelmi rendszer miikddésének.

Szakmai programunk, szolgaltatdsunk célkitlizése, hogy valédi harcot vivjon a gyermeki jogok
magasabb szint(i érvényesitése érdekében, hatékonyan hozzgjaruljon a gyermekszegénység
felszamolasahoz, a gyermekek jolétének megteremtéséhez.

VIIL.

Mis intézményekkel valé egyiittmiikddés

A kapcsolattartds jogszabalyok adta rendszerét — esetmegbeszélések, jelzorendszeri
esetmegbeszélések, esetkonferencidk, éves gyermekvédelmi tandcskozas — helyi szinten az
adott teriilet problémakérei, az érintett szakemberek egylittmiikddési készsége befolyasolja.
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A szolgéltatas elemi érdeke a térség intézményeivel, civil szervezeteivel, egészségiigyi
szolgaltatoival, gazdalkodoéival valé érdemi egyiittmiikodés a tennivalok feltdrdsdban, a
feladatok megoldasaban, a szakmai tevékenység tarsadalmi kontrolljdban.

A Szolgalat folyamatos, tartalmas kapcsolatra torekszik a térségi telepiilések
Onkormanyzataival, polgarmestereivel, jegyzojével, szocidlis iigyintézbivel.

A Szolgalat feladatait ellaté csaladsegit6/telepiilési jelzérendszeri felelés kapcsolatot tart a
telepiiléseken a jelz6rendszer tagjaival, tovabba mas gyermekvédelmi intézménnyel, személyes
gondoskodast nytjté szocidlis intézményekkel, szakositott ellatast nyujté intézményekkel,
egészségiigyi intézményekkel, érdekképviseleti szervekkel, civil szervezetekkel, a Nemzeti
Szocialis és Rehabiliticios Hivatallal, dnkéntes segit6kkel, jogsegély szolgalatokkal és egyéb
szolgaltatasokat biztosito szolgaltatokkal, intézményekkel. A telepiilésen foglalkoztatni kivant
alkalmazottak esetében a telepiilés polgarmesterét egyetértési jog illeti meg.

A kapcsolattartds jogszabdlyok adta rendszerét — esetmegbeszélések sziikség szerint,
jelzdrendszeri esetmegbeszélések évente legalabb hat alkalommal, esetkonferencidk, éves
gyermekvédelmi tandcskozds — helyi szinten az adott teriilet problémakérei, az érintett
szakemberek egylttmlkodési készsége befolyasolja. A jelzorendszer miikbdése az eseti és
rendszeres talalkozasokon tul, irdsos jelzés keretében is megvalosulhat. Az egyiittmiikodés
elfogadott és a gyakorlatban megvaldsulé forméja a személyes talalkozasok mellett a telefonos
¢és e-mailes kapcsolattartds. A problémak jelzése irasos forméban az e célra rendszeresitett
jelzolapon torténik.

A telepiiléseken valé folyamatos jelenlét, a jelzorendszer tagjaival kialakitott és rendszeresen
fenntartott kapcsolat, a kdlcsonds tdjékoztatds, a csapatban vald kozds tdmogatis egy tobb
szempontl segité tevékenységet alapozhat meg, amelynek haszna az igénybevevék eredményes
megkiizdésén, javuld szocidlis helyzetén tul egy raciondlisabb segitd tevékenységet
eredményezhet.

Az egylittmiikédés formai:

o szakmai forumok, megbeszélések szervezése €s azon vald aktiv részvétel,

esetmegbeszélések, esetkonferencidk, munkacsoportok és egyéb alaptevékenység ellatasat
tamogatd egyeztetések szervezése,

az ellatasra vonatkozd informaciok atadasa, dramoltasa,

partnerségi egyiittmiik6dés az ellatasi teriileten

palyazatok, vagy kozos projektek esetében torténd egylittmiksdes,

gyermekvédelmi tandcskozas

Egylittmiikddés jelzérendszeri munka keretében:

* hatésdgi beavatkozds (javaslattétel kezdeményezése) eldtt a Szolgilat
esetmegbeszélést és/vagy esetkonferenciat tart, melyre meghivja a Csalad - és
Gyermekjoléti Kézpont illetékes esetmenedzserét is.

e a Szolgalat ¢s a jelzérendszer tagjainak képvisel6i kozott — elére meghatarozott
témakorben — évente legaldbb hat alkalommal megrendezésre keriilé
szakmakodzi megbeszélést tartanak, melynek allandé6 meghivottia Kézpont
illetékes szakembere is.

e a Szolgalat megszervezi az éves gyermekvédelmi tanicskozast, melyen a
Jjelzbrendszeri tagok mellett a tanacskozds allandé meghivottia a Kézpont
illetékes munkatarsa is.

A Szolgalat szakemberei minden héten, pénteken déleldtt szakmai megbeszélést tartanak, ahol
megtorténik az esetek kiosztasa, esetmegbeszélésre van lehetdség, illetve a kozérdekd, a
Szolgalatot €rinté informacick atadasara keriil sor.
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VIIL

A feladatellatis szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgdltatisok formadi, kire,
rendszeressége

A Szolgalat ellatja a Szt. 64. §-a szerinti, valamint a Gyvt. 39. § (2), 3) ¢s (4) bekezdése,40. § -
a szerinti feladatokat.

VIIL1. A csalad- és gyermekjoléti szolgilat a meghatirozott jelzdrendszer miikdédtetése
korében

A jelzésre koteles szervezeteket felhivia a veszélyeztetettseg jelzésére, krizishelyzet
észlelése esetén az arrol valo tajékoztatasra.

Thjékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket €s az ellatasi teriiletén é16
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségerol.

Fogadja a beérkezett jelzéseket és felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, a nyujtott
szolgaltatasair6l valo tdjékoztatas érdekében.

A veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, a csaldd, az egyeén sziikségleteihez igazodo
intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében €s megteszi a szitkséges intézkedéseket.

Az intézkedés megtételérdl tdjékoztatja a jelzést tevét, ha annak személye ismert és nem
sérti meg a zart adatkezelés kotelezettségét.

A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekré] heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad — és gyermekjoléti kozpontnak.

A jelzérendszeri szereplok egyiittmiikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrdl feljegyzést készit.

Eves szakmai tanicskozast tart és éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit.

A kapcsolati erészak és emberkereskedelem éldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a gyermeket, az crintett személyt, illetve csalddot
veszélyeztetd koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szocialis ellatasok
iranti sziikségleteit.

Csaladsegitbk a gyamhatosagok, a terilleti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujto szervek és személyek altal
kezelt személyes adatokrél sz6lé 235/1997. (XIL17.) Korm.rendelet alapjan a
,Gyermekeink védelmében” elnevezésii informatikai rendszert (tovabbiakban : GYVR)
kotelesek hasznalni minden gondozési formanal, illetve kdmyezettanulmény készitésénél.

A Kliensek tajékoztatasi kotelezettségérdl szol6 nyilatkozatot, adatvédelmi, egylittmikddési
nyilatkozatot minden esetben elkészitik.

KSH-nak adatot szolgaltat.

Célkitlizések a jelzérendszeri munka koordinalasa soran:

e A jelzérendszer mind teljesebb korii miikodtetése, hiszen ez a veszélyeztetett, illetve
potencidlisan veszélyeztetett gyermekeknek nyujt hatekony és kell6 id6ben vald
segitséget.

e A szolgiltatdss megismertetése, kapcsolatrendszer szélesitése ¢s az alapvet6
egyiittm{ikddési médozatok kidolgozasa, kompetenciahatérok tisztazdsa, szolgaltatdsok
kolcsonds ismerete utdn, a konstruktiv egyiittmilkodés erésitése hangsulyos (foként az
esetkezelések szintjén, szolgéltatasok kozvetitése és dsszehangolasa).

o Folyamatosan tajékoztatni kell a jelzérendszer tagjait, hogy jelzési kotelezettségiiknek
irasban tegyenck eleget. Folyamatos a konzultacié az adatszolgaltatés mikéntjérél, az
egylittmiikodés sziikségességérol.
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A Szolgalat valamennyi munkatirsa fontosnak tartja a mar kiépitett szakmai
kapcsolatok folyamatos "karbantartasat", €16 munkakapcsolatként valé miikodtetését,
nem csak a konkrét esctkezelések mentén, hanem rendszerszinten is. Ennek érdekében
rendszeresen esetmegbeszéléseket szervez.

o Az egyiittmilkodésre kotelezett jelzérendszeri tagokkal rendszeres a szakmakézi
megbeszélés.

o A  szakmakdézi  megbeszélések  hozzgjarulnak a  jelzOrendszeri  tagok
szemléletformalasahoz is. Célja a hatékony munka, a kapcsolattartas személyessé tétele.

e A Szolgalathoz érkezd jelzésekkel kapcsolatban a vonatkozd jogszabalyban elbirtak
szerint jar el a csaladsegitd, mint esetgazda. Fogadja a panaszaval (telefonon,
személyesen, levélben) hozza forduldt, és segiti 6t problémaja megoldasaban.

e A Szolgalat tevékenységének céljardl és tartalmardl, tovabba elérhetdségérol, valamint

szolgaltatasai igénybevételének mddjardl tajékoztatja a telepiilések lakossagat, tovabba

a Gyvt.-ben meghatdrozott személyeket és intézményeket, irdsos szdéréanyagok,

plakatok segitségével, illetve lakossagi féorumok Osszehivasaval. Tajékoztatast nyuijt

tovabba kdzvetetten a jelzOrendszeri tagok altal.

VIIIL.2. A Szolgilat feladata a csaladsegités biztositasa érdekében

e Megeldzb tevékenység korében: figyelemmel kiséri a lakossag szocialis é€s mentalis
helyzetét. Veszélyeztetettséget és krizishelyzetet €szleld jelzérendszert mikédtet, melynek
keretében a szocidlis és egészségiligyi szolgdltatok, intézmények, oktatasi-nevelési
intézmények, partfogdi és jogi segitségnyijté szolgalat, renddrség, ligyészség, birdsag,
valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak, maganszemélyek részvételét biztositja a
megelézésben.

o Eletvezetési képesséeek megdrzése céliabdl: szocialis, életvezetési és mentdlis tandcsadast
nyujt, egyéni esetkezelést végez. Segitd tevékenységet végez a csaladban jelentkezd
miikodési zavarok, ill. a jelentkezd konfliktusok megoldasédnak eldsegitésére, csaladon
beliili kapcsolat er6s6désének érdekében. Kozdsségépitd, kozosségformald célzattal az
azonos ¢lethelyzetben, meghatirozott problémakorrel rendelkezék szamara csoportos
foglalkozas keretében biztosit kititkeresést egymads segitése céljabol.

e Altaldnos segitd tevékenység keretében: elbsegiti és sztonzi a human jellegi civil
kezdeményezéseket. Javaslatot tesz a Fenntartonal az 1j igényként megjelend szocialis
szolgéltatasok bevezetésére.

e A csaladsegités soran feladata a szocialis és 1élektani valsagkezelés (krizisintervenci6).

VIIL3. A szocidlis munka médszerei a feladatellatas formaiban jelennek meg, melyek:

1.Egvéni esetkezelés, csalddsegités: gyermekekkel, egyénekkel, csalddokkal végzett, a szocialis
munka klasszikus clemeit alkalmaz6, készségjavito, konfliktuskezelé folyamat. A segitd
szolgaltatds a szocidlis munkdt végzdé és az igénybevevd egyiittes és egyenrangu
munkafolyamata. A munkafolyamatot az elsé interju sordn az igénybe vevd sziikségleteinek
megallapitasaval és a problémamegoldé alternativak kidolgozésaval kezd6dik, mely
megallapodasban keriil rogzitésre. A segité szolgaltatds az igénybe vevd otthondban, csaladi
kornyezetében tett latogatasokon és a csaladsegitd szolgalatban folytatott segité beszélgetés és
segité tevékenységek utjan valosul meg.

2.Egészségiigyi. nevelési. életvezetési tanacsadds. segitd beszélgetés alkalmazasaval.

3.Jogi tanacsadashoz vald hozzaférés segitése: kozvetitdi tevékenység, ez kizardlag
tanacsadasra korlatozodik, jogi képviseletet nem jelent.

4 Mentélhigiénés tanicsadas: a mentalhigiéné eszkozrendszerével folytatott segité beszélgetés.
5.Pszichologiai tandcsadashoz valo hozzaférés segitése: kdzvetitd tevékenység

6.Csoporttal végzett szocialis munka: 6nsegité csoportok szervezésében valo kozremiikodés,
azonos ¢élethelyzetiick szamara csoportszervezés.
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7.Adoményok kozvetitése: munkank fontos részét képezi a lakossdg, a telepiilések gazdalkodo
szervezetei 4ltal felajanlott biitor, ruha, élelmiszer stb. adoméanyok kdzvetitése. Az élelmiszer
adomany szocidlisan hatranyos helyzetli csaladhoz t6rténd eljuttatdsa az szakemberek
kézvetitésével valosul meg.

8.Hivatalos iigyek intézésének segitése.

9 Munkaerd-piacra valo visszatérés segitése: egyéni és csoportos szocidlis munkamoédszerek €s
munkaerépiaci ismeretek felhasznéldsaval, a képessé tevés elérése érdekeben, a fokozatossag
elvére épiil6 segitd folyamat.

10.K6z8sségi szocidlis munka.

11.K6rnyezettanulmdany készités hatdséagi szerv felkérésére.

VIIL. 4. A Szolgilat feladata gyermekjoléti szolgilat biztositisa érdekében:

VIIL 4. 1. Tajékoztatasi feladatai kérében szocialis és egyéb informacios adatokat gyiijt és
tajékoztat

A gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosité tdmogatésokrol, a tamogatasokhoz valo
hozzajutas lehetdségérol.

o A gyermek, illetve torvényes képviselSje tdjékoztatast kap mindazokrél a jogokrol,
tamogatasokrél és ellatdsokrol, amelyek Osszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki
egészségének biztositdsaval, csaladban torténd nevelkedésének elésegitésével.

A tajékoztatas szervezése sordn cél, hogy arrél a gyermek - fejlettségétél fiiggben -
onalldan, torvényes képviseldje nélkiil is tudomast szerezhessen.

e A Szolgalat munkatérsai naprakész informacios bazist miikddtetnek. Az iigyféifogado
helyiségben tajékoztatdsul informacids falidjsdg biztositott. Ugyfélfogadasi idében és a
csaladsegités keretében a tamogatasokhoz, ellatdsokhoz valé hozzijutas érdekében
teljes korii tajékoztatdst, segitséget nydjt a gyermek vagy torvényes képviseldje
kérelmének elbterjesztéséhez, szilkség esetén kezdeményezi a pénzbeli ellatas
megéllapitasat, az ellatds igénybevételét a hataskorrel rendelkezd illetékes hatésagnal,
szolgaltatonal.

A szocidlis valsaghelyzetben 1évé varandds anya tdmogatdsa, segitése, tandcsokkal vald
ellatasa, valamint szdméra a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehet6 ellatdshoz valo
hozzajutas szervezése:

e A cél a leheté legkorabbi id6t6l a segitség megszervezése valamennyi érintett
szakember és intézmény hatékony egylittmiikodésének biztositasaval.

o A Szolgilat a szocialis valsaghelyzetben levo varandés anyét tajékoztatja a magzatot
megilletd jogokrol, tdmogatasokrol és ellatdsokrdl, segiti a tamogatasokhoz,
ellatasokhoz, sziikség esetén a csalddok atmeneti otthonadban igénybe vehet6 ellatashoz
valé hozzajutasban, személyes segitd kapcsolat keretében kozremitkddik problémai
rendezésében.

A sziiletend6 gyermeke felnevelését nem vallalé varandos anyét tdjékoztatja az Srokbeadas
JehetBségérdl, az orokbefogadast kozvetitd civil szervezetekrdl, valamint arrol, hogy melyik
gyamhivatal, teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlat ad részletes tajékoztatast az
orokbefogadasi eljarasrol. Az illetékes védénot haladéktalanul tajékoztatja, ha a varandos anya
szocialis véalsaghelyzetben van.

e A Szolgilat a hatékonyabb feladatellatas érdekében informéciés bazist mikodtet
(6rokbefogadast kozvetitd civil szervezetekrl, az dtmeneti gondozast nyujté
szolgaltatokrél, segélyvonalakrol), kapcsolatot tart az érintett tarsszervekkel, a
kompetenciahatérok, szakmai protokoll pontositdsa érdekében sziikség szerint
szakmakozi megbeszélést szervez, tovabba tajékoztatast nyujt:

e Nyilt és a titkos 6rokbefogadas lehetéségérdl, valamint joghatésairdl,

e A nyilt &rékbefogadast eldsegité kozhaszni szervezetekrfl, valamint az azt
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elokészitd teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérél és
elérhetdségérol,

e A gyermeknek az egészségiigyi intézményeknél mikédé inkubatorokba torténd
elhelyezésének lehetdségérol €s annak jogkdvetkezményérol.

VIIL 4. 2. A Szolgalat feladata szocialis segité munka keretében

o Segiti az igénybevevOket a csaladban jelentkez6 miikédési zavarok
ellensilyozasdban, a csaladban €16 gyermekek gondozasdban, ellatdsok
megszervezéseében.

s Az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitése, probléméjanak megoldasa, céljai
elérése érdekében, szamba veszi és mozgésitia az igénybevevdé sajét
kornyezetében jelentkezd er6forrasait, tovdbba azokat a szolgaltatdsokat, amelyek
bevonhatok a célok elérésébe, tjabb problémak megeldzésébe.

e Koordindlja az esetkezelésben kozremiikoddé szakemberek, valamint a kézvetitett
ellatasban, szolgéltatdsban dolgozok egytittmitkddését.

e A telepiilésen a Szolgalat csaladsegitdje alapellatds keretében gondozza a

gyermeket, illetve hatésagi intézkedés esetén a Kozponttal egyiittmiikbdve végzi

feladatat.

e A gondozast tervezett mdodon hataridé megéllapitasdval végzi. Személyes segit6

kapcsolat keretében tdmogatjia a gyermeket (és a csaladot) a veszélyeztetd

koriilmények elharitasaban, dsszehangolja a gyermek érdekében rendelkezésre 4116

szolgaltatasok igénybevételét stb.

e Az alapellatas keretében végzett csalddgondozas azonban — a gyermek és/vagy

sziilé egylttmiik6désének hianyaban, vagy mas koriilmény miatt — nem vezet

eredményre. A gyermek veszélyeztetettsége fokozodik, akkor megkéri a gyermek
iigyében illetékes mas humén szolgéltatok (oktatasi-nevelési intézmény pedagdgiai
vélemény, védondi vélemény stb., ha relevans az ligyben) irasbeli véleményét.

e Az aktudlis probléma megoldidsdban érintett dsszes szakember bevonasaval, a
segitd folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetkonferenciét szervez.

¢ Kozremiikodik a valsaghelyzetben 1évé varandés anya problémainak

rendezésében.
e Valamennyi csalad esetében legaldbb havi harom személyes talalkozést szervez és
dokumental.

VIIL 4. 3. A Szolgalat feladata az ellatasokhoz és a szolgiltatiasokhoz valé hozzijutds
érdekében

Az esélyegyenliség érvényesitését, a korai beavatkozast és az adekvat szolgaltatas
biztositasat kivanja elosegiteni.

A tanacsadédsokhoz valo hozzajutds megszervezését biztositja tovabba az adott telepiilés
rendelkezésére 4all6 intézményrendszerében, illetve a Kozpont éltal nyujtott
szolgéltatisokhoz valé hozzajutdst segiti. Ez esetben a gyermeket, illetve térvényes
képviselojét felhivja a tandcsadas igénybevételének lehetdségére, tajékoztatja annak
céljardl és feltételeirdl, segiti a tanacsadast nyujté felkeresésében.

Folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
koriilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatasok és elldtdasok
iranti sziikségleteit.

A valsaghelyzetben 1év6 varandds anyat segiti a tAmogatasokhoz, ellatasokhoz, sziikség
esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe veheté ellatashoz valé hozzajutasban.,

VIIL 4.4. A Szolgilat feladata a csaladban jelentkez6 nevelési problémak és hidnyossagok
kiros hatasainak nevelése céljabol
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A Gyvt. 39. § (2) bekezdés d) pontja alapjdn a szolgélat nyilvantartast vezet a
telepiiléseken elérhetd szabadidés programokrol, tiborozasi lehetéségekrdl, illetve sajat
rendezvényeket bonyolit le. Ezek célcsoportja a teleptiléseken €16 0-18 éves korosztaly.
A programok célja a szabadidé hasznos eltdltése.

o Ennek érdekében a Szolgilat kapcsolatot tart a telepiilések miivelddési intézményeivel,
programjaikré]l t4jékoztatdst ad a gyermekeknek, a sziiléknek, valamint az iskolai
gyermek- és ifjisagvédelmi felelésoknek gondozési tevékenységbe dgyazottan,
informacids tablén, jelzbrendszeri tagok, civil szervezetek bevonasaval, mithelymunka
keretében.

o Szabadidds és kozosségi programokat szervez, amelyek megszervezése a nehéz
élethelyzetli sziilének aranytalan nehézséget okoz.

e Kezdeményezi, hogy a koznevelési, kulturdlis intézmények, sportegyesiiletek,

tarsadalmi szervezetek a gyermek testi—, lelki egészségvédelmét biztosité programot

szervezzenek, ezek szervezésébe bekapcsolodik. Ennek érdekében helyi, megyei

szinten az igényeket, lehetdségeket folyamatosan figyelemmel kiséri, kiemelten a

preventiv, a mentalhigiénés, a személyiségfejleszté csoportok, a klubok, az 6nsegitd-

és kortarssegit6 csoportok vonatkozasaban.

VIIL 4. 5. A Szolgilat feladata a hivatalos iigyek intézésének kozremiikddése iigyében

o Folyamatosan b6viil, széleskorl informéci6s bazist miikddtet.

e A szolgiltatashoz kapcsolédé minden teriiletrdl és a gyermekeket, sziiloket crinté
szolgaltatasokrol, ellatasokrol informéciokkal rendelkezik.

e Az iigyintézésben, a csalidsegitd munkaba épitve, tovibba a nyitvatartasi id6ben
biztositott informéci6adassal segitséget nyujt a gyermekeknek, illetve a sziiloknek az
tigyeik hatékony intézéséhez, tajékoztatja a gyermeket, illetve a szillét az igénybe
vehetd jogi képviselet lehetdségérdl,

e A gyamhatosdg felkérésére a gyermekvédelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjat
kitéltve kdrnyezettanulmanyt készit.

o A gyermeket fenyegetd kozvetlen és silyos veszély esetén haladéktalanul, a csalad-€s
gyermekjoléti kdzpont értesitése mellett, javaslatot tesz hatésagi intézkedésre

IX.

Az ellitds igénybevételének médja

A szolgaltatds igénybe veheté onként, més intézmények/személyek jelzését kovetden,
valamint hat6ség altal kotelezett formaban.

A mikodtetett jelzérendszer jelzése kapcsan a szocialis szakember személyesen felkeresi a
problémékkal kilzdé, veszélyeztetett gyermekeket, azok csaladjait és tajékoztatja Oket a
csaladsegités megjeldlt céljarél, tartalmarol. A csalad és a gyermek szémaéra felkindlja a
segitséget a kozds problémamegoldas érdekében. Egyiittmilkdési készség hianya, sulyos
veszélyeztetettség esetén mas gyermekvédelmi, hatosagi intézkedést kezdemenyez.

A hozzatartozok  kozotti  erdszak  miatt  alkalmazhaté  tavoltartasr6l  sz616
2009. évi LXXII. torvény 9. § (3) és (4) bekezdése szerint a rendbrség értesitése alapjan a
tavoltartd hatdrozat meghozatalat ko veté huszonnégy 6ran beliil egyiitt €16 kiskort hozzatartozo
esetében a Szolgilat csalidsegitd munkatirsa koteles a bantalmazottat és a bantalmazot
felkeresni, velikk segité kapcsolatot kezdeményezni, a kiskorut veszélyezteté helyzet
megsziintetése érdekében intézkedni.
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A Szolgalatnal személyesen lgyfélfogadasi idoben, a telepiiléseken nyitva 4ll6 helyiségekben,
telefonon vagy levélben t6rténé igénybejelentést kovetden (amennyiben sziikséges azonnal) a
csaladsegité elozetes egyeztetés utan személyes taldlkozast kezdeményez a problémadval hozza
forduld személlyel.

A csaladsegitd a szolgaltatds igénybevétele elott tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozdja
szamara:

a biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

az Szolgalat altal vezetett nyilvantartasokrol,

panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az ellatotti jogviszony megszilinésének eseteirdl,

arrdl, hogy az ell4tas igénybevétele téritésmentes,

a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozdja a szolgaltatas igénybevételekor kételes:

e nyilatkozni a kapott tajékoztatdsban foglaltak tudomésul vételérdl, tiszteletben
tartasarol,

e adatokat szolgaltatni a Szolgalatnal a Szt. valamint a Gyvt. alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz,

e nyilatkozni arr6l, hogy az ellatisra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja személyazonositdé adataiban bedllott valtozasokat
kozli.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevével torténé kapcsolatfelvétel
dokumentdldsa Esetlapon torténik, a szolgéltatas igénybevétele esetén az egynél tébb
talalkozast igényld segitségnyujtds esetén, esetnapléban keriil dokumentéldsra,
tovabbiakban a gyermek veszélyeztetettsége esetén a ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii
informatikai rendszerben keriil rogzitésre. Ebben az esetben a segitségnytjtas szakmai
tartalma az ellatas igénybevételekor - az ellatast igénybe vevd aldirasaval ellitva -, irdsban
keriil rogzitésre. Ez utobbi esetben az ellatds igénybevételér6l a Szolgalat és az ellatast
igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje irasos Megallapodast kot. A Megallapodas
tartalmazza a szolgéltatdst igénybe vevo személy é€s toérvényes képviseléje nevét,
elérhetdségeit, az esetkezelést végzd csaladsegitd nevét, elérhetdségét, az igénybevevd
nyilatkozatat arrdl, hogy tédjékoztatast kapott a szolgaltatdas elemeir6l, azok tartalmarél,
feltételeir6l, a szolgalat altal vezetett rd vonatkozé mnyilvantartdsokrdl, panaszjoga
gyakorlasanak modjarol, az igénybevevd nyilatkozatat egyiittmiik6désének szandékardl és
annak tudomasul vételét, hogy az igénybe vevé vagy torvényes képvisel6je koteles a
jogszabalyban meghatdrozott nyilvantartidsokhoz adatokat szolgaltatni, és nyilatkozni a
jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban beéllott valtozasokrol.

A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas keretében végzett tevékenységnek a szolgaltatast igénybe
vevd érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkill, a sziikséges mértékig ki kell
terjednie az igénybe vevd kornyezetére, kiilondsen csalddjanak tagjaira.

A szolgaltatast igénybe vevd esctében, illetve jelzés esetén az elsé talalkozds az
tigyfélszolgalati irodaban, a szolgaltatast igénybe vevo lakédsan, a problématdl fiiggéen egyéb
helyen t6rténik. A felmeriilé igények megtargyalasa utdn keriil sor az egyiittmikodés
szinterének a megbeszélésére.

A dokumentécids rendszer szakmai tartalmat €s megfeleldségét a szakmai egység vezetbje
rendszeresen — de legalabb negyedévente —ellendrzi.

A szocialis szakember a kliens érdekeit képviseli, személyes adatait, problémait bizalmasan
kezeli. Munkajat a szakmai etikai kodex alapelveinek megfeleléen végzi.
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A Szolgilat elérhetdsége, nyitva 4ll6 helyiségek:

Ugyfélfogadasi idd az ellatasi teriileteken:

Nidasdladany, Pet6fi Sandor u. 1. Péntek:  10.00-12.00-ig

Szabadbattyan, Csikvar tér 1. Hétfo: 13.00 - 16.00-ig

Szerda: 8.00 - 12.00-ig

Urhida, Kossuth Lajos u. 66. Csiitortok: 11.00-13.00-ig

Jend, Batthyany u. 53. Hétfo: 10.00-12.00-ig

Tel.: 06/22/363-052, 30/412-1982
E-mail: szolgalat@sarretkistaj.hu

X'
A szolgaltatasokrol sz6lé6 tajékoztatas helyi modja

A Szolgilat kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala nyljtott szolgaltatdsokr6l a
potencialis ellatotti célcsoport, a szolgaltatast igényl6k korrekt, pontos tajékoztatast kapjanak.
A Szolgalat az altala nyujtott szolgaltatdsokat, az igénybevétel lehetéségeit és feltcteleit az
ellatasi teriileten él6k, valamint - mdas érintettek szdmira is elérheté moédon és helyen
nyilvanossagra hozza.
Annak érdekében, hogy szolgaltatdsai a lakossag korében megismertetésre keriiljenek, szoros
kapcsolatot tart fenn mas szocidlis-és gyermekvédelmi szolgaltatokkal, egészségiigyi
szolgaltatokkal, kozoktatasi intézményekkel, civil szervezetekkel.
A szolgéltatasok elérésében az igénybevevs a kapcsolatfelvételt megteheti személyesen,
valamint az figyfelek szdméra nyitva allo hivatalos helyiségekben a tarsult telepiiléseken, a
helyszini tigyfélfogadason az ugyfélfogadasi id6ben, telefonon a tajékoztatokban ismertetett
telefonszamokon, email-en, postai titon, levélben.
Ezen thl, idészakosan szorlapokon ismerteti ellatasi feladatait, a helyi nyomtatott és
elektronikus sajto utjén is tajékoztatast nyuit.
A szolgéltatasairol szolé szorolapjaink egyiittmiik6dd partnereinknél, jelzdrendszeri
tagoknal elérhetd.
A telepiiléseken a helyi médiaban, telekommunikécios csatornikon folyamatosan kdzzéteszi;

« a szolgaltatasok igénybevételének modjat, formait,

» a szolgaltatasok elérhetdséget.

Honlapja folyamatosan naprakész informéciokat szolgiltat, amely mindenki szdmara
hozzaférhetd a www.szabadbattyan.hu/alapszolgaltatas honlapon.

A Szolgalat munkatérsai lakossagi forumokon, kozosségi rendezvényeken vesznek részt,
segitve ezzel a lakossagi tdjékoztatast.
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XI.

A szolgaltatast igénybe vevik és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabdlyok

A személyes gondoskoddst nyujté szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatast igénybe vevd
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotdra tekintettel a
Szolgalat altal biztositott teljes korll ellatdsra, valamint egyéni sziikségletei, speciilis
helyzete vagy allapota alapjan az egyéni szolgéltatas igénybevételére.

A Szolgéalat munkdjat olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast
igénybevevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartésara,
kiilénos figyelemmel az élethez, emberi méltésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez
valo jogra.

Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards soran kiilonds figyelmet kell forditani
arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzA.

A dokumentumokat a Szolgilattdl csak indokolt esetben, teriileti munkavégzés céljara és
idejére lehet kivinni.

Amennyiben a klienst barmilyen sérelem éri, panasszal élhet a szakmai vezet6 felé. A szakmai
vezetd 15 napon beliil kdteles a panasztevOt irasban értesiteni a panasz kivizsgaldsanak
eredményérél. Amennyiben a szakmai vezetd hatdridén belil nem intézkedik, vagy a
panasztev6 nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a SARRET KISTAJ Onkorményzati Téarsulas elnokéhez fordulhat jogorvoslatért.

A munkatdrsak tudoméséra jutott adatok é€s tények nyilvantartasara és kezelésére, valamint az
altaluk adott informécidkra és az adatok védelmérol kiilon jogszabalyok rendelkeznek. Az itt
nem szabalyozott egyéb kérdésekben, a tevékenység vonatkozaséban a Szocidlis Munka Etikai
Kodexe az iranyado.

Tudoményos célt szolgalé kozlés csak oly moédon torténhet, hogy a kozlés alapjan az
érintett egyént, csaladot, csaladtagot nem lehet felismerni.

A Szolgalat dolgozoja a hivatali tevékenysége soran tudomasara jutott informaciokat személyes
céljaira nem hasznalhatja fel.

A Szolgalat f6allasu dolgozdja, illetve a vele kdzos haztartasban €16 hozzatartozdja a segitséget
kérovel tartasi, életjaradeki, illetve 6roklési szerz6dést nem kdthet, annak gyamjaként, illetéleg
gondnokaként - kivéve a hivatasos gondnok beosztasi munkatérsat - nem jelélheto ki.

A szakmai vezetd és munkatdrsai kételesek gondoskodni az illetéktelen és mas személyekre,
intézményekre nem tartozé adatok megdrzésérol.

A szakmai vezeté gondoskodik arrél, hogy az ellatott jogi képviseld, a gyermekjogi képviseld
neve, elérhetésége, fogadéorainak helye ¢és idépontja minden érintett telepiilés teriiletén, a
falinjsagokon jol lathat6 helyen kifliggesztésre keriiljon.

Biztositja tovabba, hogy a jogi képviselék a Szolgéalat miik6dési teriiletére beléphessenek, a
vonatkozd iratokba betekinthessenek, az igénybe vevékh6z ¢és a dolgozokhoz kérdést
intézzenek, az ellatott jogi €s a gyermekjogi képviseld részére a négyszemkozti beszélgetés
lefolytatasara alkalmas helyiséget biztosit.

A gyermekjoléti alapellatdst igénybe vevOk jogainak védelmével kapcsolatos ‘specidlis

szabalyok:

A gyermeknek joga van:

e a testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését, cgészséges felnevelkedését és jolétét
biztositd sajat csaladi kérnyezetében torténd nevelkedéshez,
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ahhoz, hogy segitséget kapjon a sajat csaladdjaban tortén6 nevelkedéschez,
személyiségének kibontakoztatasahoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitasahoz,

a tarsadalomba val6 beilleszkedéséhez, valamint 6nallo életvitelének megteremtéséhez,
ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas komyezeti és tarsadalmi hatdsok, valamint az
egészségére karos szerek ellen védelemben részesiiljon,

emberi méltosaga tiszteletben tartasahoz, a bantalmazassal - fizikai, szexualis vagy lelki
erbszakkal -, az elhanyagoldssal és az informéci6s artalommal szembeni védelemhez,

a gyermek nem vetheté ala kinzdsnak, testi fenyitésnek ¢s mas kegyetlen, embertelen
vagy megalézé biintetésnek, illetve banadsmodnak,

ahhoz, hogy a médidban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segitd, a magyar
nyelv és kultiira értékeit 6rz6 miisorokhoz hozziférjen, tovabba, hogy védelmet €lvezzen
az olyan kéros hatasokkal szemben, mint a gyiiléletkeltés, az eroszak és a pornografia,
ahhoz, hogy mindkét sziiléjével kapcsolatot tartson abban az esetben is, ha a sziilok
kiilénb6z6 allamokban élnek,

a szabad véleménynyilvanitashoz, és ahhoz, hogy tdjékoztatast kapjon jogairdl, jogai
érvényesitésének lehetdségeirdl, tovabba ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érintd
minden kérdésben kozvetleniil vagy mas modon meghallgassak, és véleményét korara,
egészségi allapotara és fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyck,

ahhoz, hogy az 6t érint6 ligyekben, a Gyvt.-ben meghatarozott forumoknal panasszal
éljen,

ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén birésignal és térvényben meghatérozott
mads szerveknél eljarast kezdeményezzen,

a fogyatékos, tartésan beteg gyermeknek joga van a fejlédését cs személyisége
kibontakozasat segit6 kiilonleges ellatashoz,

a gyermek szileitdl vagy mds hozzatartozoitol csak sajat érdekeében, torvényben
meghatérozott esetekben és médon valaszthaté el. A gyermeket kizardlag anyagi okbol
fennallo veszélyeztetettség miatt nem szabad csaladjatol elvalasztani.

a gyermeknek joga van - Orokbefogadé csalddban vagy mas, csaladot potlo ellatas
formajaban - a sziiléi vagy mas hozzatartozoi gondoskodast helyettesité védelemhez,

a gyermek helyettesitd védelme sordn tiszteletben kell tartani lelkiismereti ¢s
valldsszabadsagat, tovabba figyelemmel kell lenni nemzetiségi, etnikai és kulturalis
hovatartozasara,

ha torvény masként nem rendelkezik, a gyermeknek a sziild feliigyeleti joga megsziinése
esetén is joga van szdrmazasa, vér szerinti csalddja megismeréséhez ¢s - a vér szerinti
csalad beleegyezése mellett - a kapcsolattartashoz,

a gyermek sziildje jogosult és koteles arra, hogy gyermekét csaladban gondozza, nevelje
és a gyermeke testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodéséhez sziikséges feltételeket -
kiilondsen a lakhatast, étkezést, ruhdzattal valé ellatdst -, valamint az oktatasahoz és az
egészségiigyi ellatasahoz val6 hozzajutast biztositsa,

a gyermek sziildje jogosult arra, hogy a gyermeke nevelkedését segitd ellatasokrol
tajékoztatast, neveléséhez segitséget kapjon,

a gyermek sziildje - ha torvény mésként nem rendelkezik - jogosult €s koteles gyermekét
annak személyi és vagyoni iigyeiben képviselni,

a gyermek sziilgje koteles gyermekével egyiittmikodni, és emberi méltosagat tiszteletben
tartani, gyermekét az 6t érintd kérdésekrol tajékoztatni, véleményet figyelembe venni,
gyermekének jogai gyakorlasdhoz irdnymutatast, tandcsot €s segitseget adni, gyermeke
jogainak érvényesitése érdekében a szitkséges intézkedéseket megtenni, a gyermeke
ellatdsaban kozremitkodé személyekkel és szervekkel, tovdbba a hatésigokkal
egylittmik6dni.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat biztositja, hogy a gyermek és hozzitartoz6i a
gyermekjogi képviseld személyét és a vele valo kapesolat felvételének modjat megismerhessék.
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A szakmai vezet tizendt napon beliil érdemben megtargyalja a gyermekjogi képviseld
észrevételeit €s az ezzel kapcsolatos allasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja 6t.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatirsai szamara a jogok gyakorlasanak és a
kotelezettségek teljesitésének alapvetd szabalyait a kézalkalmazottak jogallasardl szl 1992,
évi XXXIII. térvény hatarozza meg. A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetbije és
csaladsegit6i kozfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.

A Tarsuldsban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé személyek esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi
méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék.

XII.
Szakmai felkésziiltség biztositasanak madja, formai

Munkatarsaink tovabbképzése tervszeriien, az egyéni illetve tarsuldsi tovabbképzési tervek
alapjan torténik. A szakmai vezetd éves tovabbképzési tervet készit, mely tartalmazza a
targyévben tovabbképzésben résztvevok, szakvizsgara kotelezettek varhatdé szamat,
helyettesitésiikre vonatkozo tervet.

A Tarsulas a szakmai vezetd és a munkatarsai szdméra szuperviziot szervez a személyiség
karbantartasa, a kiégés megel6zése céljabdl. A tarsulas tovabbképzési lehetdséget biztosit a
csaladsegitOk szamara, figyelve és igazodva a torvényi €s egyéni eldirasokhoz és
kotelezettségekhez. A hatékony szakmai munka fontos feltétele a megfelel6 szakmai képzettség
és a folyamatos onképzés, tovabbképzés. A szakmai vezetd vezetdképzésen vesz részt.

A felgyiilemlett stressz néha kivédhetetlen, s a kiégés elkeriilése érdekében elengedhetetleniil
fontos a team- munka, a rendszeres esetmegbeszélés €s a szupervizio.

A szupervizi6 célja a segitd szakmaban dolgozok mentalis védelme €s szakmai kompetencidjuk
fejlesztése. A szupervizié fokuszaban a szakmai személyiség &ll, ami azt jelenti, hogy a
személyiségfejlesztés a szakmai kontextus keretei kozott zajlik. Eldsegiti az intervencids
lehet6ségek tudatositdsat, és tamogatja a kapcsolatok és munkakdri rendszerek hatékony
egylittmiikodését.

Miikddési nyilvantartasba vétel, a tovibbképzések az alibb felsorolt szakminisztérium
dltal hozott rendeletek alapjan térténik:
e 8/2000.(VIIL.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodédst végzé személyek
adatainak miikddési nyilvantartasarol
e 9/2000.(VII1.4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végz$ személyek
tovabbképzésérol €s a szocialis szakvizsgarol

XIII.

A dolgozékra vonatkozoé alapveté etikai és magatartasi szabalyok

A Térsulas valamennyi dolgozdjanak egymashoz és a kliensekhez, gondozottakhoz vald
viszonya a személyiség tiszteletére épilil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot,
megértést és ésszert hatarokig a toleranciat.

Altaldnos elvardsok:

A dolgozo kiilsé megjelenésére (61tozék), személyi higiénéjére forditson kiemelt figyelmet.
A csaladgondozast, kliensek fogadasat végzé munkatéarsak legfontosabb személyiségjegyei:
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J6 megfigyeloképesség,

Szakismereten alapul6 logikus gondolkodas
Pontosség (a feladatokat megfeleld modon és iddben kell teljesiteni)
Megbizhatosag

Egyiittmiik6dési készség

Felel6sség

Udvariassag

Tapintatossag

. Partatlansag

10. Empatia készség

11. Onfegyelem

12. Pozitiv hozzaallas

Nl Al

A dolgozok eredményes munkajanak feltétele a sajat egészsége. Kotelezé az iddszakos
foglalkozas-egészségiigyi orvosi vizsgalatokon valo részvétel. Fertdz6 betegségben szenvedd
munkatars a Tarsulds irod4jaban nem tart6zkodhat, munkat nem végezhet.
X1V.
Zaré rendelkezések

A Szakmai program hatilyba 1épése

A Szakmai program a SKOT Térsuldsi Tanics jovahagyasaval 2025. januar 10. napjan 1ép
hatalyba és visszavonasig €rvényes.

Jelen Szakmai program hatalybalépésével egyidejiileg hatalyat veszti a SKOT Tarsulasi Tanécs
Elnokének 4/2020. (V.25.) hatarozattal jévahagyott Szakmai program.

Szabadbattyan, 2025. januar 15.

/:Kovacs Péter:/

Téarsulasi Tanacs elndke
Zaradék:

A SARRET KISTAJ Onkormanyzati Tarsulds Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat Szakmai
programjat a SKOT Térsulasi Tandcsanak 4/2025. (1.10.) hatérozatéval jovahagyta.

Szabadbattyan, 2025. januar 15.

/:Kovacs Péter:/
Tarsulasi Tanacs elndke
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1. fiiggelék

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

amely létrejott egyrészrol a Sarrét Kistaj Onkormanyzati Térsulas
(8151 Szabadbattydn, Csikvar tér 1. képviseli: Csordos Erzsébet szakmai vezet6, mint az ellatast
nyljté SARRET Kistaj Onkorményzati Tarsulds Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban
ellatast ny(jtd szolgaltatd ) masrészrol:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevo gyermek/ek:

Név Anyja neve Sziil.hely, idé TAJ szdm Lakohely |

A torvényes képviselo adatai:

Név: Sziiletési név: TAJ:
Anyja neve: Sziiletési hely, id6:

Lakohely:

Telefonszam:

Név: Sziiletési név: TAJ:
Anyja neve: Sziiletési hely, id6:

Lakohely:

Telefonszam:

k$zott a mai napon az alabbi feltételek mellett:

1. A megillapodas targva:

Az ellatast nydjtd Szolgalat a fent nevezett szdmara a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai
egység csaladsegitoje segitséget nyujt a hatékonyabb problémamegoldas érdekében. Az igénybe vevo a
megallapodasban nyilatkozik egyiittmiikddési szandékarol. A szolgaltatds igénybevételének kezdé
idépontja: 202..... év ............. ho ......... nap. A szolgaltatas onkéntes alapon veheté igénybe,
hatarozatlan idére.

A Csalad- és Gyermekjo6léti Szolgalat csaladsegitdje:
Név: (031 1+ ISR

2. A felek jogai és kotelezettségei
2.1. A felek tajékoztatdsi kotelezettsége
2.1.1. A szolgaltatas igénybevételekor a szolgalat tajékoztatja az ellatast igénybe vevét és/vagy
térvényes képviseldjét:

e a szolgaltatas elemeir6l, a biztositott ellatas tartalmarol €s feltételeirl;
e a szolgalat altal vezetett, ra vonatkozo nyilvantartasokrol;
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e a gyermek veszélyeztetettsége esetében kotott egylittmiikodési megéllapodas adatainak
a GYVR rendszwerbe tiidrténd régzitésérél és annak feltételeirél,

e panaszjoga gyakorlasanak médjarol;

2.1.2. A személyes gondoskodast nyujté ellatas megkezdésekor az ellatast igénybe vevd és /vagy
térvényes képviseldje koteles:

e az Szolgalat szAméra el6irt nyilvantartdsok vezetéséhez adatokat szolgaltatni,

o a jogosultsigi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban beallott
valtozasokrol 8 napon beliil nyilatkozni,

e nyilatkozni az 2.1.1. pontban meghatdrozott tdjékoztatdsban foglaltak
tudomasulvételérol, tiszteletben tartasarol.

e ha csalad életében jelentds valtozas all el6, vagy a megbeszélt feladatok végrehajtisa
akadalyokba litk6zik, kételes tajékoztatast adni; a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat
csalddsegittje felé nyolc napon beliil.

2.1.3. A Szolgalat az altala biztositott szolgaltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel
legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kori
tiszteletben tartasara, kiilénos figyelemmel:

az élethez, emberi méltosaghoz,

a testi épséghez,

a testi-lelki egészséghez valo jogra,

személyes adatok védelmére.

2.1.4. Panaszok kezelésérél:

A sziild, illetve torvényes képviseld panasszal fordulhat a szakmai vezet6hoz (aki a panaszt
kivizsgalja és 15 napon beliil tdjékoztatast ad a panasz orvosldsanak lehetséges maodjarol), a
fenntartéhoz, ellatott jogi képviseldhdz, illetve a gyermekjogi képviseléhdz. Ez abban az
esetben is indokolt, ha a szakmai vezeté6 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgélat
eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Alifrdsunkkal igazoljuk, hogy a fenti egyiittmiikodési megallapodas tartalmaval
egyetértiink, az abban foglaltakat betartjuk, illetve sziikség esetén modositjuk.

. Egyéb rendelkezések

Jelen Megallapodas modositasara a Szolgéltatd és a szolgéltatast Igénybe vevo/Torvényes
képvisel6je kozos megegyezése alapjan keriilhet sor. A Megallapodast alairo felek
kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalds Utjan kivanjak rendezni. Jelen
megéllapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv, tovabba a
szocidlis, gyermekjéléti, gyermekvédelmi szolgéltatisokra vonatkozé mindenkori
jogszabalyok az iranyadok.

Alulirott a jelen megallapodast elolvasas utin, mint akaratukkal mindenben megegyezt
jovahagyolag irjak ala.

Alulirott Igénybe vevd/Torvényes képviseléje a mai napon a Megallapodas egy példanyat
atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Szabadbattyan, 202.....................

csaladsegitd kliens

szakmai vezetd
Egy darab eredeti példanyt atvettem:
Rogzitette: kliens
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